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CONSEJO DE ESTADO
SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO
SECCION PRIMERA

Bogota, D.C., veintiocho (28) de mayo de dos mil quince (2015).

CONSEJERO PONENTE: DOCTOR MARCO ANTONIO VELILLA MORENO.

REF: Exp.num.11001032400020100044600
Asunto: accién publica de nulidad
Actora: RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA.

La Sala procede a decidir en unica instancia la demanda
promovida por la Radio Televisidén Nacional de Colombia,
en ejercicio de la accidén publica de nulidad contra los
articulos 7, 8 y 9 del Acuerdo 001 de 2007, expedido por
la Comisidén Nacional de Televisidén, por el cual se
reglamenta el deber de informar a la teleaudiencia la
parrilla de programacidén, y se dictan otras disposiciones
para la proteccidén de los derechos de los televidentes en

los canales de televisidén abierta y de programacidén de
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produccidén nacional en el servicio de televisidn por

suscripcidn.

I. LA DEMANDA
1.1.- Pretensiones

Pretende la accionante se declare la nulidad de los
articulos 7, 8 y 9 del Acuerdo 001 de 2007, expedido por
la Junta Directiva de la Comisién Nacional de televisidn,
mediante los cuales se reglamenta las condiciones de
emisién del espacio destinado al defensor del
televidente, en lo que respecta a los operadores publicos
de cubrimiento nacional y regional y los concesionarios

de espacios de televisidén del Canal Uno.

1.1. Hechos.-

Los fundamentos facticos de la demanda se resumen de la

siguiente manera:

1°.- La Ley 335 de 1996, dispuso en el articulo 11 dque

los operadores privados del servicio de televisidn

o°

deberan reservar el 5 de su programaciobn para
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presentacidén de programas de interés publico y social.
Uno de estos espacios se destinard a la defensoria del
televidente. El1 defensor del televidente serd designado
por cada operador privado del servicio de televisidén. La
Corte Constitucional en sentencia C-350 de 29 de julio de
1997 declard exequible esta disposicién en el entendido
que dicha norma no se refiere a ninguna forma de
participacidén ciudadana, para la gestidén y fiscalizacidn

del servicio pUblico de la televisidén, ni la desarrolla.

2°.- En desarrollo de esta disposicién 1la Comisidn
Nacional de Televisidén expididé el Acuerdo 001 de 2007,
que en los articulos 7, 8 y 9 reglamentd las condiciones
de emisién del espacio destinado al defensor del
televidente, en lo atinente a los operadores privados del
servicio de televisidén abierta de cubrimiento nacional vy
local con é&nimo de lucro, operadores publicos de
cubrimiento nacional y regional y los concesionarios de

espacios de televisidén del Canal Uno.

3°.- La Comisidén Nacional de Televisidédn con fundamento en

el Acuerdo 001 de 2007 ha wvenido sancionando a 1los
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operadores publicos de cubrimiento nacional por no
cumplir con las especificaciones del citado acto
administrativo, situacidén injusta por cuanto rtvc no esta
obligada a cumplir con 1lo dispuesto en el articulo 11
citado, pues 1la obligacidén de emitir el espacio del
defensor del televidente corresponde a los operadores
privados del servicio pUblico de televisidén. Pese a ello,
rtvc ha dado cumplimiento a lo normado en el articulo 7 °
y siguiente del Acuerdo 01 de 1997, al emitir 1los
espacios “Para ver TV” y “Para ver TV Debates”, programas
que para la CNTV no cumplen con los parametros del
espacio destinado al defensor del televidente. Con este
proceder la CNTV ha wvenido afectando de manera flagrante
el patrimonio de los operadores publicos, caso especifico
de la rtvc, pues a pesar de no estar obligados legalmente
a cumplir con lo sefialado en el art. 11 de la Ley 335 de
1996, sin embargo han cancelado las multas impuestas, méas
auin con el descalabro econdémico que genera no pagarlas

oportunamente.

4°,- La CNTV a través del cuestionado acuerdo extendid la

obligacién de tener el espacio del defensor del
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televidente a los operadores publicos del servicio de
televisidén nacional y regional, con lo cual extralimitd

sus funciones.

Asi, 1la CNTV, so pretexto de reglamentar una norma,
introdujo una modificacidn indebida, pues no debe
olvidarse que la potestad reglamentaria no puede,
modificar, ampliar o restringir el sentido de la ley
dictando nuevas disposiciones o suprimiendo las

contenidas en los mismos.

1.2. Normas violadas y concepto de la violaciédn.

Manifesté el demandante que las disposiciones acusadas
violan el articulo 11 de la Ley 335 y los articulos 4 y 5

de la Ley 182 de 1995.

Desarrolla el concepto de violacidén en los siguientes

términos:

1.- Vicio de incompetencia
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Estima la accionante que el acto acusado se encuentra
viciado de nulidad por incompetencia por el factor
material, que se presenta cuando un funcionario, u brgano
administrativo, realiza una actividad respecto de cierta
funcidén que le ha sido atribuida a otro, como ocurre en
este caso donde la CNTV, excediendo sus facultades
expidié el Acuerdo 01 de 2007, reglamentando 1las
condiciones de emisidén del espacio destinado al defensor
del televidente, en 1lo dque atafie a los operadores
piblicos de cubrimiento nacional 'y regional 'y los
concesionarios de espacios de televisién del Canal Uno;
reglamentacidén que adiciona lo establecido en la Ley 335
de 1996 articulo 11, que sbélo hace mencidén de 1los

operadores privados.

2.—- Quebrantamiento directo del principio de legalidad
(indebida aplicacidn del principio denominado

irretroactividad de la Ley).

Considera la actora gque la Jjurisprudencia nacional ha
determinado, entre otras cosas, que la potestad

reglamentaria, no es exclusiva del Presidente de 1la
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ReptUblica, aun cuando por regla general le estd atribuida
a éste. Por ello, tanto la Jjurisprudencia y la doctrina
han coincidido en aceptar que la Constitucién Politica de
1991 consagrdé un “sistema difuso” de produccidén normativa
general o actos administrativos de efectos generales de

caradcter reglamentario. (Cita sentencia C-350 de 1997).

En estos términos, sefiala que el principio de legalidad
se traduce en el hecho de que el cumplimiento de las
funciones de ejecucidén de la CNTV estd supeditado a la
ley, en la medida en gque sus normas constituyen el marco

que las nutre y las delimita.

En estas condiciones, agrega, so pretexto de reglamentar
una norma, la CNTV con el Acuerdo 001 de 2007 introdujo
una modificacién indebida, pues no debe olvidarse que 1la
potestad reglamentaria no puede, modificar, ampliar o
restringir el sentido de la ley dictando nuevas
disposiciones o0 suprimiendo las contenidas en las

mismas, porque ello no seria reglamentar sino legislar.

Asi las cosas, sefiala que la CNTV al expedir el Acuerdo

001 de 2007, debid atender los limites fijados en la Ley
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335 de 1996, cuidando que 1la reglamentacidén encajara
perfectamente en la ley reglamentada y efectivamente
sirviera para su ejecucidén, no ocupandose de materias que
el constituyente ha reservado exclusivamente al
legislado; pues la potestad reglamentaria es inversamente
proporcional al grado de desarrollo que el legislador
haya consagrado en la ley reglamentada, segtn lo ha
establecido la jurisprudencia nacional, por lo cual 1los
articulos 7, 8 y 9 del Acuerdo acusado desconocen el

articulo 11 de la Ley 335 de 1996.

3.- Falsa motivacién.

Hace consistir este cargo en el hecho de que en 1los
considerandos del Acuerdo 001 de 2007, se invocan
principalmente como fundamento, las disposiciones del
articulo 11 de la Ley 335 de 1996, norma que sdélo hace
referencia a la obligacién de emitir el Espacio del
Defensor del Televidente a los operadores Privados del
servicio publico de televisidén, situacidn que por ende,
descarta a los operadores ©puUblicos de cubrimiento
nacional y regional y los concesionarios de espacios de

televisidén del Canal Uno.
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Luego la CNTV no podia en aras de dar una apariencia de
legalidad al Acuerdo 001 de 2007, invocar disposiciones
constitucionales y legales que en nada corresponden ni le
facultan para reglamentar el espacio del Defensor del
Televidente respecto de 1los operadores publicos de
cubrimiento nacional y regional y los concesionarios de
espacios de televisién del Canal Uno, atribucidén gque no
es i1limitada, pues estd sujeta a la constitucidén Politica
y al contenido de la misma ley que se va a reglamentar,
sin que la CNTV pudiera ir més alld del contenido de 1la
Ley 335 de 1996 para ampliar, modificar o restringir su

alcance.

El poder de reglamentacién tiene como propdsito
fundamental hacer operativa la ley, es decir permitir su

cumplida ejecucidn.

2. Contestacién de la demanda

Mediante escrito radicado ante la Secretaria de esta Seccidn

el dia 19 de diciembre de 2011, 1la Comisién Nacional de
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Televisidén, por intermedio de apoderado, contestd la demanda;

como razones de la defensa expuso las siguientes:

1° La Ley 182 de 1995 reguld la televisidn pulblica y cred
y organizé la Comisidén Nacional de Televisidédn. La Ley 335
de 1996 rige la televisidn privada e introdujo algunas

reformas a la citada ley.

2° E1 articulo 11 de la Ley 335 de 1996, establece que
“Los operadores privados del servicio de televisidn
deberdn reservar el 5% del total de su programacion para
presentacién de programas de Iinterés publico y social.
Uno de estos espacios se destinard a la Defensoria del
Televidente. EI1 Defensor del Televidente sera designado

por cada operador privado del servicio de televisidn.”

3° Esta disposicién, sefiala no tiene por objeto excluir a
los deméds operadores de televisidén abierta, como es el
caso de Radio Televisidén Nacional de Colombia, por el
contrario, lo gue busca es incluir a los operadores

privados para dgque destinen un espacio para el defensor
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del televidente, pues eventualmente podrian no hacerlo,

de no existir obligacién legal.

4° Ello ademés no obsta para que la Comisidén Nacional de
Televisidén con fundamento en las facultades otorgadas por
el articulo 2° de la Ley 182 de 1995, el literal c) del
articulo 5° del mismo ordenamiento, asi como los
articulos 29 y 55 ibidem, en aras de la prestacidn iddnea
del servicio publico de televisidén y con el objeto de
garantizar la proteccidén y el respeto a los derechos de
los televidentes, se hacla necesario extender dicha
obligacién a los operadores publicos de televisidn
abierta y a los concesionarios de espacios de televisidn
del Canal Uno, asi como reglamentar las condiciones de
emisidén del espacio destinado al Defensor del
Televidente, a fin de que la audiencia conozca el tramite
y solucidén a las quejas y demds aspectos relacionados
con los contenidos de la programacidén y de la publicidad,

gestionados por el Canal a través del citado defensor.
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5° Respecto de las pretensiones se opuso a su prosperidad
y como argumentos frente a los hechos y pretensiones

sefiald:

A los hechos precisa que la funcidn interventora del
servicio publico de televisidén que corresponde al Estado
a través de la Comisidén Nacional de Televisiédn,
desarrollada por la Ley 182 de 1995, modificada por las

leyes 335 de 1996 y 680 de 2001.

Destaca que el Acuerdo 001 de 18 de -enero de 2007,
expedido por la Comisidédn Nacional de Televisidn fue
derogado por el articulo 53 del Acuerdo 2 de 2011,
publicado en el Diario Oficial No. 48.116 de 30 de junio
de 2010, “por medio del cual se reglamenta la
radiodifusidén de contenidos en el servicio publico de

televisidn abierta”

En respuesta a los cargos sefialdé: 1) sobre el caracter
del servicio puUblico de televisidén, indica que de
conformidad con 1lo dispuesto en la sentencia C-350 de

1997, la Ley 182 de 1995, que define 1la naturaleza
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juridica, cultural vy técnica del servicio publico de
Televisidén y el articulo 212 del mismo ordenamiento,
modificado por el articulo 24 de la Ley 335 de 1996,
numeral 2°, la CNTV expidié el Acuerdo 001 de 2007, en el
cual se establecid, entre otros, que los operadores
publicos de cubrimiento nacional y regional 'y 1los
concesionarios de espacios de televisién del Canal Uno,
la obligacién de destinar un espacio al Defensor del

Televidente.

El mencionado acuerdo fue expedido por la Comisidn
Nacional de Televisidén en ejercicio de las facultades
otorgadas en los articulos 76 y 77 de la Constitucidn
Politica, 4° y 5° literales a y ¢, 12 literal a y 53 de
la Ley 182 de 1995. Destaca el Acuerdo en la parte
considerativa el caradcter de servicio publico de 1la
televisidn; la prestacién eficiente del mismo, el
ejercicio de las actividades de regulacidén, control %
vigilancia; la intervencidén , gestidén y control del uso
del espectro electromagnético que le corresponde
ejercer a la CNTV en desarrollo de su objeto; los fines

del servicio publico de televisidn, la facultad
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regulatoria de las condiciones de operacidn y explotacidn
del servicio publico de televisidn; la intervencién,
direccidén, wvigilancia y control del servicio publico de
televisién por la CNTV; 1la facultad de ésta para
establecer prohibiciones y sanciones a los prestatarios
del servicio cuando atenten contra los derechos de los
televidentes; las garantias de las personas a la libertad
de expresar y difundir su pensamiento y opiniones, de
informar y recibir informacidén veraz e imparcial con
responsabilidad social; el derecho de los televidentes a
tener un conocimiento previo y oportuno de los programas
y horarios en que van a ser emitidos, en los diferentes
canales de televisidn abierta y en los de programacidn de
produccidén nacional en el servicio de televisidén en el
servicio de televisidédn por suscripcidn incluido el deber
de los operadores privados a la defensoria del
televidente; aclarando que en aras de la prestaciédn
idénea del servicio de televisién, y con el objeto de
garantizar la proteccién y el respeto a los derechos de
los televidentes, se hace necesario extender dicha
obligacién a los operadores ©publicos de televisiédn

abierta y a los concesionarios de espacios de televisidn
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del Canal Uno, asi como reglamentar las condiciones de
emisidén del espacio destinado al Defensor del
televidente, a fin de que la audiencia conozca el tramite
y solucidén a las quejas y deméds aspectos relacionados con
los contenidos de la programacidén y de la publicidad,
gestionados por el canal a través del citado defensor. Y
finalmente, el procedimiento establecido para la
expedicién de los actos administrativos relacionados con

las facultades reglamentarias de la CNTV.

En relacidén con la televisidén de interés publico, social,
educativo y cultural que se orienta a satisfacer las
necesidades de la audiencia, como es el caso del operador
pUiblico Radio Televisidén Nacional de Colombia -rtve, el
mismo debe garantizar el derecho gque le asiste a todos
los ciudadanos de recibir la informacidén en la forma como
quedd reglamentada por el referido Acuerdo 001 de 2007,

sin que pueda sustraerse a dicho deber.

En este sentido reitera la peticidén inicial en el sentido
de despachar desfavorablemente las pretensiones de 1la

demanda, m&s aun cuando la CNTV goza de amplias
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facultades para reglamentar la materia, razdbdn por la cual
ademas de loable, resultan legales 'y justas 1las

consideraciones hechas en el acto acusado.
3. Alegatos de conclusién

3.1. La Comisidén Nacional de Televisidn, a través de
apoderado judicial reitera los argumentos de la
contestacién de la demanda, en particular destaca 1la
competencia regulatoria y sancionatoria de la CNTV; asi,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 12 literal
h) de 1la Ley 182 de 1995, es funcién de 1la Junta
Directiva de la Comisidén Nacional de Televisidén, la de
sancionar a los operadores del servicio por violacidn de
sus obligaciones contractuales, o trasgresién de las
disposiciones legales y reglamentarias o las expedidas

por la Comisidn.

Ademéds destaca lo relativo al caracter de servicio
puiblico de la televisidén y a los fundamentos del acuerdo

acusado.
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3.2. La Radio Televisidén Nacional de Colombia -rtvc, por
medio de apoderada  judicial alegd de conclusidn,
reiterando el vicio de incompetencia que acompafia el
Acuerdo 001 de 2007, objeto de la demanda. La CNTV sélo
estd facultada para colaborar con el poder legislativo
expidiendo los actos administrativos que se requieran
para que las leyes puedan ejecutarse dentro de 1los
términos fijados por las mismas; luego, so pretexto de
desarrollar una norma, la CNTV en el Acuerdo 001 de 2007
introdujo una modificacién indebida, pues su facultad no
puede modificar, ampliar o restringir el sentido de 1la
ley, dictando nuevas disposiciones o suprimiendo las

contenidas en las mismas , porque ello seria legislar.

En estos términos, agrega, la CNTV al expedir el acuerdo
001 de 2007, debid atender los limites fijados en la Ley
335 de 1996, cuidando que la regulacidén encaje en la
respectiva ley y sirva para su ejecucidédn, no ocupandose
de materias que el constituyente ha reservado

exclusivamente al legislador.
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Reitera igualmente que la falsa motivacidén del acto
acusado deviene del hecho que los considerandos del
Acuerdo 001 de 2007, invocan el articulo 11 de la ley 335
de 1996, norma que sbélo establece la obligacién de emitir
el espacio del Defensor del Televidente a los Operadores
Privados del servicio puUblico de televisidén, situacidn
que por ende descarta a los operadores publicos de
cubrimiento nacional y regional y a los concesionarios de
espacios de televisién del Canal Uno. Atribucidédn que no
es ilimitada, pues estd sujeta a la Constitucidén y a la
ley que se va a reglamentar, de manera que la CNTV no
podia ir més alld del contenido de la Ley 335 de 1996
articulo 11 para ampliar, modificar o restringir su

alcance.

3.3. El Ministerio Publico emitidé el alegato de

conclusidén en los siguientes términos:

En primer lugar se refiere al alcance de la potestad
regulatoria de la Comisidén Nacional de Televisidn, para
lo cual trae a colacidén lo expresado en providencia de 14

de agosto de 2008, radicacién No. 11001-03-26-000-1999-
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00012-01 (16230), para destacar que la Comisidn nacional
de Televisidn es un organismo de ejecucidn y desarrollo
de la politica trazada por la ley y sobre la base de
ella, dirige y regula la televisién como ente autdédnomo,
por ende, no puede sustituir al legislador en la
determinacién de la politica de televisidén ni en 1lo

relativo a su propia organizaciédn y funcionamiento.

De otra parte, agrega que de 1la confrontacidédn de las
disposiciones consideradas como violadas y las contenidas
en el Acuerdo 001 de 2007, es claro que el articulo 11 de
la Ley 335 de 1996, prevé la obligacidén a los operadores
privados del servicio de televisidn de reservar el 5% de
su programacidén para presentacidédn de programas de interés
publico y social, dentro de los cuales debe contemplarse
un espacio para la Defensoria del Televidente, obligacidn
que en la disposicién acusada se extendid a otros

operadores publicos de cubrimiento nacional y regional.

En estos términos concluye que deben desaparecer del
ordenamiento juridico las disposiciones que obligan a los

operadores publicos de cubrimiento nacional y regional a
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contemplar un espacio para la Defensoria del Televidente,
puesto que la facultad de la CNTV no puede ir més alla de
lo establecido en la ley marco, esto es la Ley 335 de

1996.

II.- CONSIDERACIONES.

2.1. E1 acto parcialmente acusado

ACUERDO 1 DE 2007
(enero 19)

Diario Oficial No. 46.516 de 19 de enero de 2007

Comisién Nacional de Televisidn

Por el cual se reglamenta el deber de informar a la
teleaudiencia la parrilla de programacidn, y se dictan
otras disposiciones para la proteccidn de 1los derechos de
los televidentes en 1los canales de televisién abierta y de
programacién de produccidén nacional en el servicio de
televisidén por suscripcion.

La Junta Directiva de la Comisién Nacional de Televisidn,
en ejercicio de sus facultades constitucionales y legales,
en especial de las conferidas en los articulos 76 y 77 de
la Constitucidén Politica, 4° y 50 literales a) y c¢), 12
literal a) y 53 de la Ley 182 de 1995, y

CONSIDERANDO:
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Que la televisidén es un servicio publico wvinculado
intrinsecamente a la opinidén publica y a la cultura del
pais, como instrumento dinamizador de los procesos de
informacién y comunicacién audiovisual, dirigido a 1la
satisfaccidén de las necesidades de la teleaudiencia;

Que de conformidad con lo previsto en el articulo 365 de la
Constitucidn Politica, los servicios publicos son
inherentes a la finalidad social del Estado, al cual
corresponde asegurar su prestaciédn eficiente a todos los
habitantes del territorio nacional, y ejercer las
actividades de regulacién, control y vigilancia;

Que corresponde a la Comisidén Nacional de Televisidén en
desarrollo de su objeto ejercer, en representacidén del
Estado la titularidad y reserva del servicio publico de
televisidén, regular el servicio, e intervenir, gestionar y
controlar el uso del espectro electromagnético, utilizado
para la prestacién de dicho servicio, con el fin de
garantizar el pluralismo informativo, la competencia y la
eficiencia en la prestacién del servicio, en los términos
de la Constitucién y la ley;

Que el articulo 2° de la Ley 182 de 1995, consagra los
fines del servicio publico de televisidén, formar, educar,
informar y recrear de manera sana, con los cuales se busca
satisfacer las finalidades sociales del Estado, disponiendo
que dichos fines se cumplirdn con arreglo, entre otros,
principios al de la preeminencia del interés publico sobre
el privado;

Que el literal c¢) del articulo 5° del mismo ordenamiento,
atribuye a la Comisidén Nacional de Televisidédn la facultad
de regular las condiciones de operacidén y explotacidn del
servicio publico de televisidén, entre las cuales se
encuentran la de gestidén y calidad del servicio y 1las
obligaciones con los usuarios;

Que el articulo 29 ibidem dispone que el servicio publico
de televisidn, estard sujeto a la intervenciédn, direccidn,
vigilancia y control de la Comisidén Nacional de Televisidn,
la cual podrad clasificar y regular los contenidos de la
programacién vy la publicidad con miras a promover su
calidad, garantizar el cumplimiento de los fines vy
principios que rigen el servicio publico de televisidn,
que: “Salvo lo dispuesto en la Constitucidén y en la ley, es
libre 1la expresidén y difusidn de 1los contenidos de 1la
programacioén 'y de la publicidad en el servicio de
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televisién, 1los cuales no serdn objeto de censura ni
control previo. Sin embargo los mismos podran @ ser
clasificados y regulados por parte de la Comisidén Nacional
de Televisidn, con miras a promover su calidad, garantizar
el cumplimiento de los fines y principios que rigen el
servicio publico de television;

Que la Comisidédn Nacional de Televisidn de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley 182 de 1995, tiene
la facultad de establecer prohibiciones y sanciones a los
prestatarios del servicio de televisidn, cuando incurran en
conductas que atenten contra los derechos de los
televidentes;

Que el articulo 20 de la Constitucién Politica garantiza a
toda ©persona la libertad de expresar vy difundir su
pensamiento y opilniones, la de informar y recibir
informacidén veraz e imparcial y la de fundar medios masivos
de comunicacidén, precisando que estos son libres pero
tienen responsabilidad social;

Que el derecho a la informacidén es un derecho de doble via,
en cuanto incluye la emisidén de informaciones en cabeza del
medio de comunicacidén, el cual necesariamente se extiende
al receptor de tales informaciones;

Que dentro de los derechos de 1los televidentes a ser
informados, y en cumplimiento de los fines y principios del
servicio publico de televisidn, esta Jjustamente el relativo
a tener un conocimiento previo y oportuno de los programas
y de los horarios en que van a ser emitidos, en los
diferentes canales de televisidén abierta y en los de
programaciédn de produccién nacional en el servicio de
televisidén por suscripcidbn, permitiendo dentro de sus
gustos y hébitos la libre seleccién de aquellos, frente a
las diversas opciones de programacidédn ofrecidas bien dentro
del mismo canal o por otros operadores del servicio de
televisidn;

Que el articulo 12 del Acuerdo 010 de 2006, por el cual se
reglamenta el servicio de televisidén por suscripcidn,
impone a los prestatarios de esta modalidad del servicio la
obligacién de emitir como minimo un canal con cinco (5)
horas diarias de produccidén nacional;

Que de igual manera, y dentro del marco de proteccidén vy
garantia de los derechos de los televidentes, la Ley 182 de
1995 en su articulo 55 prevé la obligatoriedad de 1los
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canales de operacidén publica y privada de cubrimiento
nacional, regional y local de dedicar un porcentaje de su
programacién a temas de interés publico;

Que el articulo 11 de la Ley 335 de 1996, prevé que dentro
de la programacidén de interés publico y social, 1los
operadores privados del servicio de televisidén, deben
destinar un espacio a la Defensoria del Televidente;

Que en aras de la prestaciédn iddénea del servicio publico de
televisidén, y con el objeto de garantizar la proteccidén y
el respeto a los derechos de los televidentes, se hace
necesario extender dicha obligacién a los operadores
publicos de televisién abierta y a los concesionarios de
espacios de televisién del Canal Uno, asi como reglamentar
las condiciones de emisidén del espacio destinado al
Defensor del Televidente, a fin de que la audiencia conozca
el tramite y solucién a las quejas y demds aspectos
relacionados con los contenidos de la programacidédn y de la
publicidad, gestionados por el Canal a través del citado
Defensor;

Que de conformidad con el articulo 13 de la Ley 182 de
1995, y una vez surtido el procedimiento establecido en el
mismo, la Junta Directiva de 1la Comisidén Nacional de
Televisidén en su sesidén del dia 18 de enero de 2007, la
cual consta en Acta numero 1304,

ACUERDA:

Articulo 1° Objeto y dmbito de aplicacidén. E1 presente
acuerdo tiene por objeto reglamentar el deber de informar y
divulgar a la teleaudiencia la parrilla de programacién,
asi como la emisidén del espacio del Defensor del
Televidente establecido en la ley, con el fin de garantizar
la proteccidn y respeto de los derechos de los
televidentes, en los canales de televisidén abierta de
cubrimiento nacional, regional y local.

Las disposiciones previstas en el ©presente Acuerdo
referidas a la informacién y divulgacidén de la parrilla de
programacién, se aplicaran igualmente al servicio de
televisidén por suscripcidén en los canales de programacidn
de produccién nacional.

Articulo 2° Definiciones. Para efectos de lo dispuesto en
el presente acuerdo, se adoptan las siguientes
definiciones:
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* Parrilla de programacidén: Es el registro de lo que se
emitird por el respectivo <canal durante un dia de
programacidén, indicando el nombre del programa y su horario
de emisién.

e Programa: Es una unidad audiovisual televisiva que
tiene como finalidad, formar, educar, informar o recrear en
forma sana, con una duracién definida y que incluye un
tiempo limitado para contenidos de publicidad.

* Espacio de televisién: Es una unidad de tiempo
determinada de media hora, que se utiliza para transmitir
material audiovisual a través de los canales de televisidn.

Articulo 3° Informaciodn de la programacidn a la
teleaudiencia. Los operadores de televisidén abierta, los
concesionarios de espacios de televisidn % los

concesionarios del servicio de televisidén por suscripcién
en sus canales de programacién de produccidn propia, tienen
el deber de informar a la teleaudiencia su parrilla de
programacién, en los siguientes horarios:

1. A las 06:00 horas, el registro de la programacién que
se emitird entre las 06:00 horas y las 18:00 horas del
mismo dia.

2. A las 18:00 horas, el registro de la programacidédn que
se emitird entre las 18:00 horas, hasta las 06:00 horas del
dia siguiente, o hasta la finalizacidén de la emisién.

Pardgrafo. La informacidén sobre la parrilla de programacidn
deberd hacerse en caracteres visibles que garanticen su
lectura.

Articulo 4° Obligacidén de cumplimiento de la parrilla de
programacion. Los operadores de televisién abierta, los
concesionarios de espacios de televisidn % los
concesionarios del servicio de televisidén por suscripcidn
en sus canales de programacién de produccidn propia,
deberan dar cumplimiento a la programacidén y a los horarios
contenidos en la parrilla de programacidén anunciada en los
términos del articulo 3"— del presente acuerdo.

Articulo 5° Modificaciones a la parrilla de
programacidn. Cualquier cambio en la parrilla de
programacién deberda ser anunciado a la audiencia con una
antelacién de siete (7) dias calendario a la fecha de
emisién.
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Articulo 6° Excepciones al cumplimiento de la parrilla de
programaciodn. Se exceptua el cumplimiento de la parrilla de
programacidén, en los siguientes eventos:

1. Cuando se dirija al pais el Presidente de la
ReptUblica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
32 de la Ley 182 de 1995, o en las normas que lo modifiquen
o adicionen.

2. Por fallas técnicas que ocasionen la salida del aire
del canal.

3. Por transmisiones en directo de eventos especiales,
entendidos como aquellos programas no habituales, que por
sus especiales caracteristicas modifican la programacién
ordinaria, cuyo tiempo de duracidén no se puede prever.

4., Por emisidédn de extras informativos, entendidos estos
como la emisidén de un hecho o suceso noticioso de Ultima
hora, que por su trascendencia e importancia justifica la
interrupcidén de la programacidén habitual para informar de
manera inmediata a la teleaudiencia.

Pardgrafo. En el caso de que se presente un desplazamiento
de la programacidén por haberse producido alguno de los
eventos mencionados en el presente articulo, los operadores
de televisidén abierta, los concesionarios de espacios de
televisidén y los concesionarios del servicio de televisiédn
por suscripcidén en sus canales de programacidén de
produccién propia, informardn a la audiencia el resto de la
programacién del dia que se emitird en el respectivo canal,
atendiendo los criterios de conveniencia y respeto a la
teleaudiencia.

Articulo 7° Emisidn del espacio del defensor del
televidente. Los operadores privados del servicio de
televisidén abierta de cubrimiento nacional vy local con
animo de lucro, los operadores publicos de cubrimiento
nacional y regional y los concesionarios de espacios de
televisidén del Canal Uno, deberadan destinar un espacio al
Defensor del Televidente.

Articulo 8° Intensidad y duracioén del espacio del defensor
del televidente. El espacio del Defensor del Televidente a
que refiere el articulo anterior, deberd transmitirse un
(1) dia a la semana (lunes a domingo), con una duracidén de
media hora.
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Paradagrafo 1° Para efectos de lo dispuesto en el presente
articulo los concesionarios de espacios de televisidn del
Canal Uno, deberdn determinar conjuntamente el mecanismo de
designacién del Defensor del Televidente, asi como
concertar con la Comisidén Nacional de Televisién 1la
disponibilidad del espacio semanal y del horario que
permita la emisidén, en los términos previstos en el
presente Acuerdo.

Pardgrafo 2° El1 espacio destinado al Defensor del
Televidente deberd emitirse en directo o en diferido,
debiendo en todo caso permitir la participaciédn de los
televidentes.

Articulo 9° Informacién sobre el horario de emisidn del
espacio del defensor del televidente. Los operadores
privados del servicio de televisidén abierta de cubrimiento
nacional vy local <con é&nimo de lucro, los operadores
publicos de cubrimiento nacional y regional y los
concesionarios de espacios de televisidén del Canal Uno,
deberédn informar diariamente en horario de alta audiencia -
Prime- la fecha y hora en que se emitird el espacio del
Defensor del Televidente.

Articulo 10. Imposicidén de sanciones. El1 incumplimiento a
lo previsto en el presente acuerdo dard lugar a la
imposicién de multas hasta de mil quinientos (1.500)
salarios minimos legales mensuales vigentes, a la fecha de
imposicién de la misma, suspensidén hasta de seis (6) meses,
o caducidad de 1la concesidn, de conformidad con el
procedimiento previsto en el Cédigo Contencioso
Administrativo.

Articulo 11. Vigencia. El1 presente Acuerdo rige a partir
del 1 de marzo de 2007 y deroga las disposiciones que le
sean contrarias, en especial el Acuerdo 001 del 21 de
febrero de 2001.

Publiquese y cumplase.

Dado en Bogotéa, D. C., a 19 de enero de 2007.

El Director (E.),
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2.2. Cuestidén previa

Si bien es cierto el Acuerdo 001 de 2007 fue derogado
expresamente por el articulo 53 del Acuerdo 02 de 2011
expedido por la Comisidén Nacional de Televisidn, como
durante su vigencia pudo producir efectos juridicos, hay
lugar a analizar su legalidad, asi lo ha reiterado 1la
Corporacidén, al sehalar:

"De otra parte, en cuanto al tema de la sustraccidén de
materia la Sala Plena del Consejo de Estado prohijé
durante mucho tiempo la aplicacidén de la teoria de la
sustraccidén de materia, tratédndose de actos que han sido
derogados o sustituidos por otros, o que han dejado de
regir, o, que produjeron todos sus efectos. Se considerd
que en tales eventos resultaria inGtil e inocuo un
pronunciamiento de mérito, por cuanto al haber
desaparecido el acto de 1la wvida Jjuridica, surgia la
sustraccidédn de materia y por consiguiente, la sentencia
adoleceria de falta de objeto préactico. Sin embargo, dicha
tesis tuvo algunas variantes, en el sentido de considerar
que, dado que el acto administrativo pudo haber producido
efectos durante su vigencia, es menester un
pronunciamiento de fondo sobre su legalidad. Este ultimo
criterio ha sido mayoritario a partir de la Sentencia de
Sala Plena del 14 de enero de 1.991, CONSEJO DE ESTADO,
Consejero Ponente, Dr. Carlos Gustavo Arrieta Padilla. A
partir del fallo de 1.991 antes citado, la jurisprudencia
de esta Corporacién ha optado por el fallo de mérito
cuando quiera que el acto administrativo examinado haya
desaparecido del universo juridico por derogatoria". (Cfr.
Consejo de Estado. Seccidén Primera. Expediente 3531.
febrero 16 de 2001. C.P. Olga Inés Navarrete).
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Luego en el presente caso procede realizar pronunciamiento

de fondo sobre las pretensiones de la demanda.

2.3. Problema juridico planteado

La Comisidén Nacional de Televisidédn CNTV, a través de un
Acuerdo de Junta Directiva puede obligar a los operadores
publicos de cubrimiento nacional y regional a contemplar

un espacio para la Defensoria del Televidente?

Para resolver el problema que plantea la actora el cual
enmarca en los cargos de falta de competencia,
desconocimiento del ©principio de legalidad vy falsa
motivacidén, los cuales hace consistir en esencia en que
la Comisidn Nacional de Televisidn, carecia de
competencia para obligar a los operadores publicos de
cubrimiento nacional y regional a contemplar un espacio
para la Defensoria del Televidente, pues de conformidad
con lo establecido en el articulo 11 de la Ley 335 de
1996, tal obligacién de emitir el espacio del defensor
del Televidente estd prevista solamente para los

Operadores Privados del servicio publico de televisién,
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situacidén que descarta a los operadores publicos de

cubrimiento nacional y regional.

1. Competencia de la CNTV para regular lo relativo al
espacio del defensor del televidente respecto de los

operadores publicos de televisién.

E1l Acuerdo 001 de 2007 fue expedido por 1la Comisidn
Nacional de Televisidn, en ejercicio de las facultades
otorgadas por los articulos 76 y 77 de la Constitucidn
Politica y los articulos 4°, 5° literales a y c; 12

literal a y 53 de la Ley 182 de 1995.

Estas disposiciones son del siguiente tenor:

ARTICULO 76. (Derogado por el art. 1, Acto legislativo 002
de 2011). La intervencidén estatal en el espectro
electromagnético utilizado para los servicios de
televisidén, estard a cargo de un organismo de derecho
publico con personeria juridica, autonomia administrativa,
patrimonial y técnica, sujeto a un régimen legal propio.

Dicho organismo desarrollard y ejecutard los planes vy
programas del Estado en el servicio a que hace referencia
el inciso anterior.

ARTICULO 77. Modificado por el art. 1, Acto legislativo
002 de 2011, el nuevo texto es el siguiente: El1 Congreso
de la RepUblica expedird la ley que fijard la politica en
materia de televisidn.

Texto original:
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La direccién de la politica que en materia de televisidn
determine la Ley sin menoscabo de las libertades
consagradas en esta Constitucidén, estard a cargo del
organismo mencionado.

La televisidén serd regulada por una entidad autédnoma del
orden nacional, sujeta a un régimen propio. La direccidn vy
ejecucidén de las funciones de la entidad estardn a cargo
de una Junta Directiva integrada por cinco (5) miembros,
la cual nombrard al Director. Los miembros de la Junta
tendrdn periodo fijo. El Gobierno Nacional designarad dos
de ellos. Otro serd escogido entre los representantes
legales de los canales regionales de televisién. La Ley
dispondrd lo relativo al nombramiento de los deméas
miembros y regulard la organizacidén y funcionamiento de la
Entidad.

PARAGRAFO. Se garantizaran y respetaran la estabilidad y
los derechos de los trabajadores de Inravisién.

De la Ley 182 de 1995:

ARTICULO 4o0. objeto. Corresponde a la Comisidén Nacional de
Televisidén ejercer, en representacidén del Estado la
titularidad y reserva del servicio publico de televisidn,
dirigir la politica de televisidén, desarrollar y ejecutar
los planes y programas del Estado en relacién con el
servicio publico de televisidén de acuerdo a lo que
determine la ley; regular el servicio de televisidn, e
intervenir, gestionar vy controlar el uso del espectro
electromagnético utilizado para la prestacidén de dicho
servicio, con el fin de garantizar el pluralismo
informativo, la competencia vy la eficiencia en la
prestacidén del servicio, y evitar las practicas
monopolisticas en su operacidédn y explotacidén, en los
términos de la Constitucidén y la ley.

ARTICULO 50. Funciones. En desarrollo de su objeto,
corresponde a la Comisién Nacional de Televisién:

a) Dirigir, ejecutar y desarrollar la politica general
del servicio de televisidén determinada en la ley y velar
por su cumplimiento, para lo cual podrd realizar los actos
gue considere necesarios para preservar el espiritu de la
ley; (Derogado por el art. 23, Ley 1507 de 2012).
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b) (..)

c) Clasificar, de conformidad con la presente Ley, las
distintas modalidades del servicio publico de televisidn,
y regular las condiciones de operacidén y explotacidén del

mismo, particularmente en materia de cubrimientos,
encadenamientos, expansidén progresiva del &rea asignada,
configuracién técnica, franjas y contenido de la
programacidén, gestidén y calidad del servicio, publicidad,
comercializacién en los términos de esta Ley,
modificaciones en razén de la transmisién de eventos
especiales, utilizacién de las redes y servicios

satelitales, y obligaciones con los usuarios;

ARTICULO 12. Funciones de la Junta Directiva. Son
funciones de la Junta Directiva de la Comisidn Nacional de
Televisidn:

a) Adoptar las medidas necesarias para desarrollar el
objeto y las funciones constitucionales y legales de la
entidad;

ARTICULO 53. Facultades sancionatorias de 1la Comisién
Nacional de Televisién. La Comisién Nacional de Televisidn
establecerd prohibiciones para aquellas conductas en gue
incurran las personas dque atenten contra el pluralismo
informativo, la competencia, el régimen de inhabilidades vy
los derechos de los televidentes. La violacidén de las
normas acarrearda sanciones a los infractores o a quienes

hayan resultado beneficiarios reales de tales
infracciones.

Dentro de este marco normativo, vigente para la época en
que se profirié el Acuerdo 001 de 2007, la Comisidn
Nacional de Televisidén estaba facultada para ejercer, la
titularidad y reserva del servicio publico de televisidn,
dirigir la politica de televisidn, desarrollar y ejecutar
los planes y programas del Estado en relacidén con el

servicio publico de televisidén de acuerdo a lo que
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determine la 1ley, asi como regular el servicio de

televisidn.

Asi, para el desarrollo de su objeto correspondia a la
Comisidén Nacional de Televisidén “Dirigir, ejecutar 'y
desarrollar la politica general del servicio de televisiodn
determinada en la ley y velar por su cumplimiento” asi como,
“Clasificar, de conformidad con la presente Ley, las distintas
modalidades del servicio publico de televisidn, y regular las
condiciones de operacién y explotacién del mismo,
particularmente en materia de (..) franjas y contenido de la
programacién, gestién y calidad del servicio, publicidad,
comercializacién en los términos de esta Ley, modificaciones
en razén de la transmisién de eventos especiales, utilizacién
de las redes y servicios satelitales, y obligaciones con los

usuarios;”.

En estos términos, correspondia a la Junta Directiva de la
Comisidén Nacional de Televisidn, acorde con el articulo 12 de
la Ley 182 de 1995, "“a) Adoptar las medidas necesarias para
desarrollar el objeto vy las funciones constitucionales y

legales de la entidad;”
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En desarrollo de estas facultades fue que la Comisiédn Nacional
de Televisién dispuso en los articulos 7°, 8° y 9° en el
Acuerdo 01 de 2007, que: 1i)“Los operadores privados del
servicio de television abierta de cubrimiento nacional y local
con &nimo de lucro, los operadores publicos de cubrimiento
nacional y regional y los concesionarios de espacios de
televisién del Canal Uno, deberan destinar un espacio al
Defensor del Televidente. ”, ii) dicho espacio “deberad
transmitirse un (1) dia a la semana (lunes a domingo), con una
duracién de media hora.”; iii) “los concesionarios de espacios
de televisidn del Canal Uno, deberdn determinar conjuntamente
el mecanismo de designacién del Defensor del Televidente, asi
como concertar con la Comisién Nacional de Televisidn la
disponibilidad del espacio semanal y del horario que permita
la emisidn, en los términos previstos en el presente Acuerdo”;
iv) E1 espacio destinado al Defensor del Televidente debera
emitirse en directo o en diferido, debiendo en todo caso
permitir la participacién de los televidentes; vy, vVv)”los
operadores publicos de cubrimiento nacional y regional y 1los
concesionarios de espacios de televisidon del Canal Uno,
deberan informar diariamente en horario de alta audiencia -
Prime- 1a fecha y hora en que se emitird el espacio del

Defensor del Televidente.”
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Todo ello dentro del ambito de regulacidn que
correspondia a la Comisidén Nacional de Televisidn para
desarrollar su objeto y precisas funciones fijadas por el

legislador.

Aduce la accionante que la Comisidén Nacional de
Televisién excedid su competencia pues el articulo 11 de
la ley 335 de 1996 restringe la regulacidén relativa al
Defensor del Televidente, a los operadores privados del

servicio de televisidn.

No asiste razdén a la accionante en que la Comisidn
Nacional de Televisidn excedid su competencia porque el
articulo 11 de 1la Ley 335 de 1996, no fue 1la dunica
disposicidén tenida en cuenta para expedir el acto
acusado, pues entre otras consideraciones el Acuerdo 001

de 2007, senald:

Que el literal c¢) del articulo 5° del mismo ordenamiento,
atribuye a la Comisidén Nacional de Televisidén la facultad
de regqular las condiciones de operacidén y explotacidn del
servicio publico de televisidén, entre las cuales se
encuentran la de gestién y calidad del servicio y las
obligaciones con los usuarios;
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Que el articulo 29 ibidem dispone que el servicio publico
de televisidn, estard sujeto a la intervencidn, direccidn,
vigilancia y control de la Comisidén Nacional de
Televisiodn, la cual podréd clasificar vy regular 1los
contenidos de la programacién y la publicidad con miras a
promover su calidad, garantizar el cumplimiento de 1los
fines vy principios que rigen el servicio publico de
televisidn,

Que la Comisidén Nacional de Televisidn de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley 182 de 1995,
tiene la facultad de establecer prohibiciones y sanciones
a los prestatarios del servicio de televisidén, cuando
incurran en conductas que atenten contra los derechos de
los televidentes;

Que de igual manera, y dentro del marco de proteccidén vy
garantia de los derechos de los televidentes, la Ley 182
de 1995 en su articulo 55 prevé la obligatoriedad de 1los
canales de operacidén publica y privada de cubrimiento
nacional, regional y local de dedicar un porcentaje de su
programacién a temas de interés publico;

Que el articulo 11 de la Ley 335 de 1996, prevé que dentro
de la programacién de interés publico y social, 1los
operadores privados del servicio de televisidn, deben
destinar un espacio a la Defensoria del Televidente;

Que en aras de la prestacidén iddénea del servicio publico
de televisidn, y con el objeto de garantizar la proteccidn
y el respeto a los derechos de los televidentes, se hace
necesario extender dicha obligacién a los operadores
publicos de televisidén abierta y a los concesionarios de
espacios de televisién del Canal Uno, asi como reglamentar
las condiciones de emisién del espacio destinado al
Defensor del Televidente, a fin de que la audiencia
conozca el tramite vy solucidén a las quejas y demés
aspectos relacionados con los contenidos de la
programacién y de la publicidad, gestionados por el Canal
a través del citado Defensor;
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Asi las cosas, si bien es cierto que el acuerdo demandado
se fundamentd entre otras disposiciones en lo sefialado en
el articulo 11 de la Ley 182 de 1995!, que en efecto se
refiere Unicamente a los operadores privados, ello no es
6bice para que en ejercicio de sus facultades de
regulacién la Comisién nacional de Televisidén pudiese
hacer extensiva la obligacién a los operadores publicos
del servicio de televisién como lo es la accionante, més
aun cuando la exigencia tiene por objeto garantizar los
derechos de los usuarios del servicio publico de

televisidn.

Razones por las cuales el cargo no prospera.

2.- Violacién del principio de legalidad

Desarrolla el cargo el accionante con fundamento en que

el principio de legalidad se traduce en el hecho de que

1 Articulo 11. Los operadores privados del servicio de televisidn
deberdn reservar el 5% del total de su programacidén para presentacidn
de programas de interés publico y social. Uno de estos espacios se
destinard a la Defensoria del Televidente. El Defensor del Televidente
serd designado por cada operador privado del servicio de televisidn.
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el cumplimiento de las funciones de ejecucidédn de la CNTV
estd supeditado a la ley, en la medida en que sus normas

constituyen el marco que las nutre y las delimita.

En estos términos, sefiala la actora que la CNTV al
expedir el Acuerdo 001 de 2007, debidé atender los limites
fijados en la Ley 335 de 1996, cuidando que 1la
reglamentacién encajara perfectamente en la ley
reglamentada y efectivamente sirviera para su ejecucidn,
no ocupandose de materias que el constituyente ha
reservado exclusivamente al legislador, por 1lo cual 1los
articulos 7, 8 y 9 del Acuerdo acusado desconocen el

articulo 11 de la Ley 335 de 1996.

Como anoté la Sala para resolver el cargo anterior, es
cierto que la Comisién Nacional de Televisidén debe
sujetar la regulacidén del servicio publico de televisidn
a los expresos mandatos de la ley, en este sentido al no
ser el dunico fundamento del Acuerdo 001 de 2007 el
articulo 11 de la Ley 335 de 1996, pues la competencia de
la Comisidén Nacional de Televisidén tiene fundamento no

sb6lo en la ley en sentido estricto, sino también en la
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Constitucidén Politica, como norma superior fundante del

Estado Social de Derecho.

La Constitucién Politica de 1991, ha elevado a rango
constitucional el principio de legalidad como uno de los
pilares del Estado Social de Derecho, segun el cual las
autoridades administrativas, en las decisiones que
adoptan, estdn obligadas a adecuarse a la ley, entendida

como el conjunto de reglas preestablecidas.

Por ello, corresponde al ente administrativo, en este
caso a la Comisidén Nacional de Televisidén expedir la
regulacién para hacer efectivos los postulados
constitucionales y legales, que constituyen no solo su
fundamento sino el limite a su accidén? para regular el
servicio publico de televisidén, disposiciones previstas
en los articulos 76 y 77 trascritos, sino también su
desarrollo legal contenido en la Ley 182 de 1995 y 335 de
1996, vigentes al momento de la expedicidédn del acuerdo

objeto de la demanda.

2 RIVERO..Op. Cit. p. 13.
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En el presente caso, no hay duda que la Comisidén Nacional
de Televisidén sujetd la decisidn relacionada con la
obligacién de destinar un espacio al Defensor del
Televidente a los operadores publicos de cubrimiento
nacional y regional, a lo previsto en la Ley 182 de 1995
y por ende, no excedidé los limites que el ordenamiento
juridico le impone, segun se lee en las disposiciones

trascritas.

La Sala recuerda que como lo ha sefialado la Corporacién
la Comisién Nacional de Televisidén como autoridad
administrativa de origen constitucional, en el ambito de
su competencia estd facultada para expedir actos de
contenido general, para dar cumplimiento a las funciones
propias del organismo dentro de los precisos parametros

que le fije la ley.

Asi ha sefialado:

“E1l Presidente de la Republica es, ciertamente, el titular
constitucional de la potestad reglamentaria, pero ello no
quiere decir que dentro de su ambito de competencia y nivel
de  subordinacién  jeradrquica y normativa, las deméas
autoridades administrativas no puedan adoptar medidas de
cardcter general a fin de cumplir o hacer cumplir las
disposiciones superiores relativas a los asuntos a su
cargo, de donde, como titulares de autoridad
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administrativa, estdn investidas de las facultades o
potestades propias de 1la administracidén, dentro de las
cuales estd Jjustamente la reglamentaria. De alli que 1los
actos administrativos generales pueden emanar de cualquier
autoridad administrativa, en lo que concierna a los asuntos
a su cargo.”?

La jurisprudencia de la Corte Constitucional, ademéds ha
destacado la naturaleza e 1importancia del servicio

publico de televisidn:

“1l. La televisién, un bien social al servicio de 1las
libertades publicas, la democracia y el pluralismo.

Ya en varias oportunidades esta Corporacidén ha destacado
las especiales caracteristicas del servicio publico de 1la
televisién?, dado el impacto y la capacidad de penetracién
de ese medio de comunicaciédn y su incidencia, seglin sea el
uso que se le de al mismo, incluso en los procesos de
consolidacién o debilitamiento de las democracias; ello
explica por qué dicha materia fue abordada directamente por
el Constituyente, el cual otorgd el disefio de la
correspondiente politica al legislador, a 1la ley, y la
regulacidén y ejecucidén de la misma a una entidad autdédnoma
del orden nacional (art.76 C.P.). Ha dicho la Corte:

"... La televisidén, sobra decirlo, ocupa, un lugar
central en el proceso comunicativo social. La libertad
de expresién y el derecho a informar y ser informado,
en una escala masiva, dependen del soporte que les

3 Nota original de la sentencia citada: Consejo de Estado, Sala de 1lo
Contencioso Administrativo, Seccidén Primera. Consejero ponente: Juan
Alberto Polo Figueroca. Bogotd D.C., 24 de agosto de 2000. Radicacién
numero 6096.

‘Nota original de la sentencia citada: "Las telecomunicaciones desde
tiempo atrds han sido catalogadas por el legislador colombiano como un
servicio publico..." (Corte Constitucional, Sentencia C-189 de 1994,
M.P. Dr. Carlos Gaviria Diaz). Actualmente dicha caracteristica se
consagra expresamente en el articulo 1 de la ley 182 de 1995: "...La
televisidén es un servicio publico sujeto a la titularidad, reserva,
control y regulacién del Estado..."
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brinda el medio de comunicacién. La opinidén publica, no
es ajena a las ideas e intereses que se movilizan a
través de la televisidén. Por consiguiente, el tamafio y
la profundidad de 1la democracia, en cierta medida
resultan afectados por 1la libertad de acceso y el
pluralismo que caracterice la televisidén y ellas, sin
lugar a dudas, pueden resentirse cuando el medio se
convierte en canal propagandistico de la mayoria
politica, o mAs grave aun de los grupos econdmicos
dominantes. En otro campo, la televisidén despliega
efectos positivos o negativos, segin sea su manejo,
para la conservacién y difusién de las diferentes
culturas gque convergen en una sociedad compleja. Los
efectos de las politicas y regulaciones en esta
materia, unido al poder que envuelve la intervencidn en
el principal y mas penetrante medio de comunicacién
social, exige, que su manejo se guie en todo momento
por el més alto interés publico y gue ningin sector o
grupo por si solo, asi disponga de la mayoria
electoral, pueda controlarlo directa o indirectamente."
(Corte Constitucional, Sentencia C-497 de 1995, M.P.
Dr. Eduardo Cifuentes Mufioz)

Esa singular y significativa influencia del servicio
publico de la televisidén en la sociedad contemporanea, en
la cual el desarrollo integral del individuo vy su
fortalecimiento como ser autédnomo e independiente dependen,
en gran medida, de la capacidad que tenga éste como
receptor y emisor de informacién, ademds del manifiesto
interés de esa misma sociedad, en el sentido de que el
manejo del medio masivo de comunicacidén més importante de
nuestra era, en nuestro pails se sustrajera del dominio de
los mas fuertes grupos politicos y econdémicos, y en cambio
se diseflaran e implementaran mecanismos que permitieran la
democratizacién del mismo, constituyeron el fundamento de
la decisibébn plasmada en la Carta Politica de 1991, de que
fuera un organismo autbénomo (art. 77 C.P.), sujeto a un
régimen legal propio, el encargado de dirigir el desarrollo
de la politica que en materia de televisién determine la
ley.

"La autonomia de la Comisidén Nacional de Televisidn no
es, pues, un simple rasgo fisondémico de una entidad
publica descentralizada. En dicha autonomia se cifra un
verdadero derecho social a que la televisibébn no sea
controlada por ninglin grupo politico o econdmico y, por
el contrario, se conserve siempre como un bien social,
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de modo que su inmenso poder sea el instrumento,
sustrato y soporte de las libertades puUblicas, la
democracia, el pluralismo y las culturas”. (Corte
Constitucional, Sentencia C-497 de 1995, M.P. Dr.
Eduardo Cifuentes Mufioz)?°.

En sintesis, las facultades atribuidas tanto por mandato
constitucional, como por ministerio de la ley marco que
regula la televisidn, a la Comisidén Nacional de
Televisidén, son claras y permiten concluir gue este
organismo tenia atribuciones suficientes para expedir el
acto por el cual se obliga a los operadores del Servicio
Piblico de Televisidén a establecer una franja para el
Defensor del Televidente, razdén por la cual el acto

demandado, que asi lo establecid, no contraria el

ordenamiento juridico que le sirvid de fundamento.

Las anotadas consideraciones conducen a declarar la
improsperidad de este cargo formulado contra el Acuerdo

001 de 2007.

3.- Falsa motivacién.

5 Corte Constitucional, sentencia C-711 de 1996; Magistrado Ponente:
Fabio Mordén Diaz.
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La actora hace consistir este cargo en el hecho de que en
los considerandos del Acuerdo 001 de 2007, se invoca
principalmente como fundamento, el articulo 11 de la Ley
335 de 1996, norma gque s6lo hace referencia a la
obligacién de emitir el Espacio del Defensor del
Televidente a los operadores Privados del servicio
publico de televisidn, situacidén que por ende, descarta a
los operadores ©publicos de cubrimiento nacional vy
regional y los concesionarios de espacios de televisidn

del Canal Uno.

Tampoco este cargo estd llamado a prosperar porque el
hecho de que se haya invocado en las consideraciones del
Acuerdo 001 de 2007 el articulo 11 de la Ley 335 de 199¢,
no significa que éste sea la Unica disposiciédn que dio
lugar a la expedicién del acuerdo acusado, como se anotd
en el primer cargo de incompetencia, fueron numerosas las
disposiciones que sirvieron de fundamento a la expediciédn
del citado acuerdo, particularmente los articulos 76 y 77
de la constitucidén politica y los articulos 4° y 5°
literales a y c; 12 literal a y 53 de la Ley 182 de 1995

y tan solo en la parte considerativa se hace mencidén de
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otras disposiciones para regular el tema relativo a la

franja que deben asignar los operadores de televisidn,

sean pUblicos o privados, del defensor del televidente.

Luego no se desvirtua la legalidad del Acuerdo acusado,

con fundamento en la falsa motivacidén alegada.

Al no haberse desvirtuado la legalidad de los articulos
7, 8 y 9 del acuerdo 001 de 2007, expedido por la
Comisién nacional de Televisidén, hay lugar a negar las

siplicas de la demanda.

Por lo expuesto, el Consejo de Estado en Sala de 1lo
Contencioso Administrativo, Seccidn Primera,
administrando Jjusticia en nombre de la Republica y por

autoridad de la ley,
FALLA

PRIMERO.- NEGAR las sUplicas de la demanda, por los

motivos seflalados en la parte motiva de esta providencia.
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En firme esta providencia, archivese el expediente.
Cépiese, notifiquese y cumplase.

La anterior providencia fue leida, discutida y aprobada

por la Sala en su sesidén de la fecha.

MARIA CLAUDIA ROJAS LASSO MARIA ELIZABETH GARCIA GONZALEZ
Presidenta

GUILLERMO VARGAS AYALA MARCO ANTONIO VELILLA MORENO
Con salvamento de voto



