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San Juan de Pasto, febrero ocho (8) de dos mil dieciséis (2016)
MOTIVO DE LA DECISION

Concierne a la Sala resolver la accién de tutela interpuesta por Ana Cristina
Cifuentes Cérdoba, Maria Cristina Lépez Eraso, Rodrigo Nelson Estupifian
Coral y Liliana del Rosario Miranda Vallejo, a nombré propio, en contra de la
Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, por la presunta
vuineracion de sus derechos fundamentales al trabajo en condiciones dignas vy
justas, al debido proceso vy a la igualdad.

1. ANTECEDENTES
1.1, Supuestos facticos de la accion de tutela:

En su escrito inicial, exponen los tutelantes que mediante Acuerdo No. PSAA15-
10392 de 1 de octubre de 2015, la Sala Administrativa del Consejo Superior de la
Judicatura, dispuso la entrada en vigencia en todos los Distritos Judiciales del pais
del Codigo General del Proceso (C.G.P. en adelante) bajo la premisa de cumplirse las
condiciones que para el efecto previé el Art. 627 del mismo Cédigo.

Afirmacion con la que discrepan los accionantes, alegando lo siguiente:

La capacitacion para funcionarios judiciales se hizo en cinco jornadas desarrolladas
en dos afios, dos de ellas referidas a la Ley 1395 de 2010, que no alcanzd a regir en
este Distrito y que fueron dirigidas exclusivamente a Jueces y Magistrados, dejando
por fuera a los empleados judiciales y abogados litigantes, aunado a lo anterior
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manifiestan que la tematica tratada fue reiterativa y ninguna se dirigié a la

transformacion cultural 'y el desarrollo en funcionarios y empleados judiciales de
competencias requeridas para la implementacion del nuevo modelo procesal a ia luz
de lo dispuesto por el Art. 618, num. 7° del C. G.P.

Advierten también, que ninguno de los Juzgados que presiden, han sido dotados de
Salas de Audiencias necesarias para surtir las actuaciones que el sistema oral impone
y que el Consejo autorizd apenas la construccion de salas, obra que adn no se estd
ejecutando y que segun informacidn recibida por arquitectos encargados de dicha

labor, se construirian dos salas para los 4 juzgados y que estarian disponibles en el
mes de agosto de esta anualidad.

Tampoco, sus despachos cuentan con la infraestructura tecnoldgica para desarrollar
el sistema oral previsto en el C.G.P., ni el Sistema de Informacién de Gestion de
Procesos Justicia XXI WEB, el cual necesita servicio de internet, el cual es de mala
calidad en el Palacio de Justicia, explicando que el mencionado Sistema, no es
compatible con los equipos de computacion asignados a sus Despachos, que
funciona con el software “mdquina virtual”, ya que aquel estd disefiado para el
sistema operativo XP y sus equipos cuentan con Windows 8, resultando obsoleto,
con los consecuentes traumatismos en su funcionamiento.

Mencionan en su demanda que en sus oficinas no se ha instalado equipos de audio
y/o video que les permitan surtir las audiencias orales, aun de manera precaria.

Situacion que para los tutelantes queda en evidencia con el reconocimiento expreso
que hizo el Presidente (E) de la Sala Administrativa del Consejo Seccional de la

Judicatura de Narifio en oficio CSIN.MSA 167 de 7 de diciembre de 2015, que se
transcribe:

"Es claro que Jos Distritos Judiciales de Pasto y Mocoa, no se encuentra
preparado para afrontar la implementacion de /a oralidad en materia civil,

toda vez que no cuenta con la infraestructura fisica y tecnoldgica ni con
/as capacitaciones necesarias”.
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Se remiten al contenido del Art. 627 del C.G.P., que establece la entrada en vigencia

del Cddigo, que prescribe:

"627. VIGENCIA. La vigencia de las disposiciones establecidas en esta ley se
regird por las siguientes reglas:

"C..).

"6. Los demds articulos de la presente ley entrardn en vigencia a partir del
primero (1o) de enero de dos mil catorce (2014), en forma gradual, en la
medida en que se hayan ejecutado los programas de formacion de
funcionarios y empleados y se disponga de la infraestructura fisica y
tecnoldgica, del nimero de despachos judiciales requeridos al dia, y de
los demas elementos necesarios para el funcionamiento del proceso
oral y por audiencias, segiin lo determine el Consejo Superior de Ia
Judicatura, y en un plazo maximo de tres (3) afios, al final del cual esta
ley entrard en vigencia en todos los distritos judiciales del pais”.

Explicando que si las condiciones que el propio Cédigo establece para su
implementacion, no se cumplen en sus Despacho Judiciales y en general para la
jurisdiccién civil — familia del Circuito de Pasto, la conclusién 1égica es que el Cdigo
no puede entrar en vigencia, siendo clara la ilegalidad del acto administrativo emitido
por la Sala Administrativa del Consejo Superior de fa Judicatura, cuando es la propia
ley, la que fija como plazo UGltimo de vigencia el 1 de enero de 2017.

Aseveran los tutelantes que mediante los Acuerdos PSA15-10442 y 10444 de 2015 la
Sala Administrativa, se impuso a las partes, la carga de suministrar los elementos
nec'esfdrios para el desarrollo de las audiencias o también que las audiencias pueden
recoger- e por escrito en actas, haciendo -en su sentir- que una norma de aplicacion
exg:‘;g;pcionalfsima, se convierta en regla, con clara violacién del debido proceso y los
mismos principios que rigen el Cédigo.

Igualmente, sefialan que se dispuso el uso de las Salas destinadas a fa jurisdiccion
penal, laboral y contencioso-administrativa, desconociendo que ellas no dan abasto a
las propias necesidades de aquellos Juzgados, sefialando que los juzgados laborales
por ejemplo, tienen programadas diligencias en periodos que camprometen la
disponibilidad de las salas desde el mes de abril de 2016 -en el mejor de los casos- y
hasta el mes de octubre de esta anualidad. A ello se suma la creacién de un Juzgado
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de Pequefias Causas Multiples, con el cual deben compartir salas, para las audiencias

de los procesos de minima cuantia, que cada uno tenia a su cargo.

En el caso de los Juzgados Penales, se informa que existen 10 salas de audiencia
para 17 Jueces divididos asi: 7 de Control de Garantias, 5 Penales del Circuito y 5
Municipales de Conocimiento, agregando que algunos Juzgados cuentan con
“minisalas” dentro de sus mismas dependencias, que no pueden ser utilizadas,
porque ello implicaria invadir el espacio laboral.

Asociado a lo anterior, narran los demandantes, que todos los dias se cumplen

audiencias de Control de Garantias y en ocasiones, las de otros circuitos judiciales,
agravando su insuficiencia.

En lo que respecta a los jueces especializados, se revela que a los 2 Jueces Penales
Especializados se les asignd una Sala.

Respecto a los juzgados administrativos, se tiene que a la fecha, se les han
adjudicado 6 Salas de Audiencia a 9 Jueces, con diligencias programadas hasta el
mes de mayo de 2016, diciembre de 2016 e inclusive hasta el mes de febrero de
2017, por su parte el Tribunal Administrativo, cuenta con una Sala de Audiencias
para tres Magistrados que entraron al sistema oral, pero hay tres Magistrados mas

que se encuentran en sistema escrito, que deberdn pasar al oral y entonces habria
una sola sala para seis Magistrados

Los accionantes solicitan un total de 16 salas para cuatro juzgados (4) civiles del
Circuito, seis (6) de Familia y seis (6) Civiles Municipales, quienes tampoco cuentan
con la infraestructura para el ejercicio del nuevo modelo procesal.

Aseguran que con la terminacion de las medidas de descongestion que la Sala
Administrativa habia implementado para la jurisdiccién civil, regresaron a los seis
Juzgados Civiles Municipales permanentes 16.396 procesos, es decir, 2.732 a cada
Juzgado, los que quedaran con un promedio de 4.000 procesos cada uno, situacién
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que atenta contra el presupuesto de descongestién que el C.G.P. estabiece como

requisito para su implementacion.

En el mismo sentido y por la organizacién funcional de los Juzgados, es claro que al
no poder ingresar los juzgados municipales al nuevo sistema, tampoco lo pueden
hacer los circuitos, pues no puede tramitarse la primera instancia con un
procedimiento y la segunda con uno diferente, refiriendo su segunda instancia (la
Sala Civil — Familia del Tribunal Superior de Pasto), tampoco cuenta con los medios

fisicos y tecnoldégicos para ingresar al nuevo sistema.

Por otra parte, afirman que mediante el Acuerdo PSA15-10445 se crearon los Centros
de Servicios, dependencia que segin los accionantes queda sin control efectivo de
los Jueces responsables de la actuacién respectiva, ademas de que dicha
infraestructura desconoce la dindmica del proceso en materia civil y de familia, pues
parte de fa idea equivocada de que el Juez siempre estard en audiencias, dejando de
lado la parte escritural de los procesos y también aquellos que no son orales.

Por Ultimo expresan los demandantes, que participaron activamente en dos Talleres
sobre implementacion del Cédigo General del Proceso, que la Sala Administrativa y la
Sala Civil — Familia del Tribunal de Pasto convocaron. Alli sentaron su posicién,
realizaron propuestas sin eco alguno y siempre informaron de las carencias de este
Distrito.

1.2. Pretensiones de los accionantes

Con fundamento en los hechos anteriormente resefiados los tutelantes, sintetizan sus

reivindicaciones asi:

"... que se ordene a la entidad accionada que de manera inmediata ordene
la SUSPENSION para el Distrito Judicial de Pasto del Acuerdo PSAA15-
10392 de 2015, por el cual se puso en vigencia e/ Codigo General del
Proceso en todo el pais, y sus reglamentarios (10442 a 10445), todos
expedidos por la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura,
hasta tanto se cumplan los presupuestos que el mismo prevé para su
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implementacion, tal como se ha precisado en este escrito y lo cual es

posible ante la gradualidad que el legislador previc para su
implementacion.

1.3. Tramite impartido:

Con auto calendado el veintisiete (27) de enero del afo en curso, se admitid la accion
de tutela, disponiendo que se notifique a la Sala Administrativa del Consejo Superior
de la Judicatura, para que en uso de su derecho de defensa, se pronuncie sobre lo
pertinente y allegue las pruebas que pretendan hacer valer dentro del presente

tramite, brindandole para ello el término improrrogable de veinticuatro (24) horas.

Igualmente, se dispuso vincular a la Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial, a
la Direccion Seccional de Administracion Judicial, a la Sala Administrativa del Consejo
Seccional de la Judicatura de Narifio y a los terceros interesados en ia accién
constitucional a través de la pagina web del Consejo Superior de la Judicatura, para

que en los mismos términos concedidos a la entidad accionada, se pronuncien sobre
el objeto de la presente.

Con auto de 29 de enero, se decretd la practica de inspeccién judicial a las
instalaciones de los despachos de la jurisdiccion ordinaria y contencioso
administrativa y se solicité informacién relevante para la resolucién del caso a los
Distritos Judiciales del Valle y del Cauca. A través de auto calendado el 2 de febrero,
se ordeno oficiar a los Juzgados de Adolescentes de esta ciudad, para que aportaran
informacién importante con destino al tramite tutelar, en igual sentido con auto de 3
de febrero se requiri6 a la Direccion Seccional de Administracion Judicial, al Consejo

Seccional de la Judicatura de Narifio, a la Oficina Judicial y a los Juzgados Civiles
Municipales de esta ciudad.

1.4. Coadyuvancias

1.4.1. Jueces de Familia del Circuito de Pasto.



Magistrada Ponente: Dra. Blanca Lidia Arellano Moreno
Tutela Primera Instancia: No. 520012204000 2016 00011 00

Tribunal Superior del Distrito Judicial de Pasto
Sala Penal
Las Juezas primera, segunda, tercera y cuarta y los Jueces quinto y sexto de familia

de este circuito, condensan sus razones para coadyuvar la demanda de tutela inicial
de la siguiente manera:

Que el legislador dispuso la entrada en vigencia de manera gradual del C.G.P., con
un plazo maximo que vencerfa el 31 de Diciembre de 2016 y entraria en vigencia
plena e improrrogablemente el 1° de Enero de 2017, por lo que su aplicacion no es
inminente, como lo dispone el Consejo Superior de la Judicatura, dicha gradualidad
se condiciona a:

e Programas de formacién de funcionarios y empleados
» Infraestructura fisica y tecnoldgica
e Despachos judiciales al dia

» Demas elementos necesarios para la implementacién de la oralidad

Explican, que ninguno de estos preceptos se cumple en el Distrito Judicial de Pasto y
por tales circunstancias los Acuerdos N° PSAA15-10392, PSA15-10442 y 10444 de
2015 expedidos por el CS] estan contraviniendo el mismo CGP, porque se les impone
trabajar sin las condiciones necesarias, lo que provocaria un perjuicio irremediable,
bajo el entendido de que empezaria a correr el término de un afio, establecido en el
Art. 121 del C.G.P., para resolver los procesos, enfrentando posibles pérdidas de
competencia y procesos disciplinarios.

Aunado a lo anterior, para los coadyuvantes, la aplicacion “mixta” del C.G.P. y del
Cédigo de Procedimiento Civil, generaria que algunos procesos se adelanten y otros
no, por la falta de recursos para la implementacién del C.G.P, generando condiciones

de desigualdad para los usuarios.

Por ultimo, expresan que la aplicacion del C.G.P. en las actuales condiciones, resulta
violatoria de los derechos fundamentales de acceso a la administracién de justicia,

debido proceso e igualdad. Exponiendo que estas inquietudes ya se han expuesto
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ante el Consejo Superior de la Judicatura y otras autoridades como consta en los
oficios’ que anexaron a su pedimento.

1.4.2. Jueces Civiles Municipales de Pasto.

Refieren las Juezas Primera, tercera, cuarta y sexta, asi como los Jueces segundo y
quinto Civiles Municipales de Pasto, que les aguejan situaciones similares a las
planteadas por los proponentes de la tutela. Explicando que no se cumple con

ninguna de las condiciones exigidas por el numeral 6° del Art. 627 del C.G.P., para
su implementacion.

Advierten que las alternativas ofrecidas por la entidad accionada no constituyen
solucion a la problematica suscitada, dado el volumen de diligencias programadas
con antelacion por los Juzgados Laborales, Penales y Administrativos lo cual impide
que las salas de audiencias sean compartidas con los Juzgados Civiles y que
actualmente se encuentran adelantado protestas —bajo la modalidad de asambleas
permanentes- a fin de buscar mecanismos de concertacién con la entidad accionada,

para que se brinden las condiciones minimas para la implementacion del C.G.P.

Por estas razones, coadyuvaron la tutela impetrada, en procura de restablecer los
derechos fundamentales invocados.

Respecto a la procedencia de la accién de amparo, expresan que la misma es viable
de maneta transitoria, porque a pesar de su conocimiento de las posibles acciones

contencioso administrativas, frente a los actos objeto motivo de reparo, las mismas
no resultan eficaces.

' Mayo 28 de 2013 dirigido al Presidente de la Sala Administrativa del Consejo Seccional de la Judicatura,
septiembre 10 de 2012 dirigido al Presidente del Tribunal Superior de Pasto y al Presidente de la Sala Civil-

Familia, Noviembre 19 de 2014 dirigido nuevamente a la Presidencia de la Sala Administ

rativa del Consejo
Seccional de ia Judicatura de Narifio.
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1.4.3. Juzgados Promiscuos del Circuito de Samaniego.

A su turno los Jueces Promiscuo del Circuito, Primero y Segundo Promiscuos

Municipales de Samaniego y los empleados de estos Despachos, manifestaron o
siguiente:

Sobre las capacitaciones, exponen que aquellas fueron insuficientes, inconveniente
sumado a las dificultades propias de la asistencia a las misma, por tratarse de
juzgados que también cumplen con la funcidén de control de garantias, sin dejar de

lado que la capacitacion de empleados y abogados litigantes fue nula.

Frente a las condiciones de infraestructura de las Salas de Audiencia, sefialan que ni
siquiera existe el proyecto o el presupuesto para la construccion de una sala de
Audiencia para surtir las actuaciones que el sistema Oral en Civil impone, sefialando
que apenas se logré la implementacién de una sala para audiencias en el area
penal, la cual no ha sido dotada con los equipos de audio, cémputo y sonido, pese a
las peticiones elevadas al Consejo Seccional y a la Direccidn Seccional de
Administracion Judicial, misma que es insuficiente para los tres Juzgados, con las
dificuttades propias que derivan de dicha situacion.

Precisan ademas, que el Juzgado Promiscuo del Circuito es de conocimiento de
asuntos laborales, los cuales también se tramitan bajo el sistema oral sin que hasta
la fecha exista una sala con dicho propdsito, también exponen que carecen del

programa justicia siglo XXI y que tampoco cuentan con servicio de internet.

En lo que respecta a la creacién de Centro de Servicios, no se ha considerado en lo
mas minimo la condicidn de los Juzgados Promiscuos, los cuales atienden diversas
B . . .
especfaﬂdades y requieren personal de apoyo para diversas labores, por ejemplo

pé?g dar impulso a los procesos, diligencias fuera del Despacho, etc.
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1.4.4. Defensoria del Pueblo

Por intermedio de su apoderado judicial, la Defensoria del Pueblo Regional Narifio,

coadyuva las pretensiones contenidas en la accidn de tutela objeto de estudio.

En primer lugar efectud algunas consideraciones generales sobre la accién de tutela,
respecto al tema concreto, procedié a explicar que la implementacidn ;'improv@ada”
del C.G.P. a partir del 1° de enero de 2016 en e! Distrito Judicial de Pasto para las
especialidades Civil y Familia, viola el derecho a la igualdad de los accionantes,
debido al tratamiento discriminatorio que reciben los jueces civiles y de familia, pues
de los 33 distritos judiciales de Colombia, en 23 ya estd funcionado la oralidad,
porque se cumplieron los requisitos para su marcha, como la infraestructura tanto
fisica, como técnica, los programas de formacién y capacitacién de funcionarios y
empleados, se crearon despachos; situacidn que no ocurre con los Despachos
judiciales de este Distrito, constatando una situacién de inequidad y discriminacién
por parte del C.S5.]. Sala Administrativa al expedir el Acuerdo mediante el cual se
implement? la oralidad desde el 1° de enero de 2016. Alega también la afectacion al
derecho a la igualdad, cuando los jueces civiles y de familia son obligados a
implementar la nueva norma, sin contar con las herramientas necesarias, situacion
que fue constatada por el mismo Presidente de la Sala Administrativa del Consejo
Seccional de la Jydicatura de Narifio, quien con oficio de 7 de diciembre de 2015,

concluyd que los Distritos Judiciales de Pasto y Mocoa, no se encuentran preparados
para la nueva realidad procesal.

Para el togado, ello demuestra que la decisién del C.S.J. —Sala Administrativa fue
apresurada, porque no tuvo en cuenta la situacién real de los despachos judiciales en

los que no se cumplen las condiciones que establece el numeral 6 del Art. 627 del
C.G.P.

Segln el coadyuvante, la entrada en vigencia del Sistema Oral, también viola el
Derecho al Trabajo en condiciones dignas y los derechos minimos de los

trabajadores, como la capacitacién. Luego de abordar un andlisis jurisprudencial del

10
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derecho al trabajo y sus alcances, paso a realizar un estudio del marco normativo y

dogmatico de la implementacién de la oralidad en materia procesal en todas las
areas del derecho. Manifiesta que los desafios que este camino impone, requieren
que todos los despachos, en igualdad de condiciones cuenten con los elementos
minimo necesarios para su correcto funcionamiento, lo que no ocurre con los
accionantes, quienes no cuentan con salas de audiencias, dispositivos técnicos para
el registro de las audiencias (audio-video), ni la capacitacién suficiente para sumir el
reto, lo cual demuestra la flagrante violacién del derecho al trabajo en condiciones
dignas.

Vulneracion que es palpable por la falta de capacitacién de los funcionarios y
empleados judiciales, a quienes no se les ha dado la oportunidad de adquirir

destrezas (competencias) en el manejo de los procesos orales.

Sugiere el coadyuvante que el acto administrativo cuestionado, viola el debido
proceso en actuaciones administrativas, invocando como sustento constitucional el
Art. 29, sustenta su argumento en tres razones: (i) que no se cumplen con las
condiciones y requerimientos que exige el No. 6° del Art. 627 del C.G.P. para el
funcionamiento del proceso oral, que (ii) los juzgados del circuito judicial de Pasto no
cumplen con dichas exigencias vy (iii) es imposible poner en marcha el sistema oral en
materia civil, recurriendo al uso de las salas y demas implementos de la jurisdiccion
penal, laboral y administrativa, por la congestién que aqueja a dichas &reas,
apreciando que la extension de la oralidad a la justicia civil de nada sirve si el estado
no destina los recursos suficientes, contribuyendo aln mas a la congestidn judicial y
a la vulneracién del derecho a la justicia.

Manifiesta que el acto administrativo cuestionado, vulnera el derecho al acceso a la
justicia, el cual no puede ser concebido como un derecho simplemente enunciativo o
formal, luego de hacer disquisiciones sobre la naturaleza de esta garantia y su
evolucion jurisprudencial, a la par de analizar posiciones de tratadistas al respecto y
también toca varios factores que nutren la actual situacién de crisis gue atraviesa la

justicia en nuestro pais, entre ellos el aumento de la demanda de justicia por parte

11
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de los ciudadanos, la accidn de tutela y la terminacion de las medidas de

descongestion.

Para finalizar aborda in extenso, el tema de la procedencia de la tutela como
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, concluyendo que en el
presente caso, si bien existe otro mecanismo de defensa como lo es la accidon de
nulidad simple con solicitud de suspensidn provisional contra el acto administrativo
que puso en vigor el sistema oral en materia civil, también resulta cierto que este no
es eficaz e inmediato para proteger derechos fundamentales, pues son mecanismos
a mediano o a largo plazo, teniendo en cuenta el problema de congestién que
padece la jurisdiccién contencioso administrativa y asi las cosas, la tutela presenta
una mayor eficacia para la proteccion del derecho fundamental en concreto,
desplazando a otro medio de defensa, razén por la cual procede la proteccion
definitiva o por lo menos transitoria para inaplicar el acto administrativo cuestionado,
en tanto se presenta la respectiva demanda.

1.5. Réplica de las entidades accionadas:

1.5.1. Sala Administrativa — Consejo Seccional de la Judicatura de
Nariio.

La Presidenta de la Sala Administrativa de la Corporacidn, aludié en primer término al
tema de capacidad y representacién judicial de la Rama Judicial, segln lo previsto
por la Ley 270 de 1996, Estatutaria de Administracién de Justicia. Indicando que
aquella autoridad, no tiene personaria juridica, ni ostenta la calidad de representante
de la rama judicial, por lo que las notificaciones de las demandas o acciones de
tutela formuladas contra la Rama Judicial deben hacerse a su representante legal,
vale decir, el Director Ejecutivo Nacional o el Director Seccional de la Rama Judicial,

segun el caso, presentando el informe solicitado por esta Sala, explicando que este
Circuito Judicial, estd conformado asi:

- Jueces(as) penales:
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« Dos (2) juzgados penales del circuito especializado

» Cinco (5) juzgados penales del circuito

» (inco (5) juzgados penales municipales con funciones de conocimiento

» Cinco (5) juzgados penales municipales con funciones de control de garantias

¢ Dos (2) juzgados penales municipales ambulantes con funciones de control de
garantias

Con relacion a las salas de audiencias, estos despachos cuentan con diez (10) salas
de audiencias, de las cuales nueve (9) estdn a cargo del Centro de Servicios
Judiciales y una para el uso de los Juzgados Penales del Circuito Especializados de
Pasto. Tres (3) de los Juzgados de control de garantfas cuentan con sala de
audiencias, considerando que se cuenta con siete (7) juzgados de control de
garantias, encargados de asumir audiencias inmediatas y programabies. Los
juzgados de conocimiento y circuito cuentan con cinco (5) salas de audiencias para
diez (10) despachos.

Afirma que debido a la falta de salas de audiencias los juzgados se ven en la
necesidad de realizar audiencias en cada uno de los despachos judiciales y ademas
en el Edificio Versalles, se acondicion6 una (1) sala de audiencias, con el objeto de
descongestionar las salas de audiencias del palacio de justicia, la cual es ocupada por
los cinco (5) juzgados que se ubican en estas instalaciones.

= Jueces Administrativos.
e Nueve (9) juzgados administrativos que cuentan con seis (6) salas de

audiencias.
- Jueces Laborales
» Tres (3) juzgados laborales, que cuentan con una (1) sala de audiencias en

cada despacho judicial.

- Juzgados de familia

e Seis (6) juzgados de familia, que no cuentan con sala de audiencia.
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- Jueces Civiles y Municipales del Circuito

e Seis (6) juzgados civiles municipales y cuatro (4) juzgados civiles del circuito
de Pasto, no cuentan con salas de audiencias.

Manifestando que las salas de audiencias, son administradas de acuerdo a la
programacion de cada despacho judicial, respecto a la construccion y designacién de
las salas para el area civil y familia, la Sala Superior, contratd Ja construccién de ias
mismas, proceso que se encuentra en curso segun la informacién suministrada por el
Director Ejecutivo de la Administracién Judicial de Pasto.

Sobre el caso sometido a estudio, respecto a la suspension del Acuerdo PSAA 15 -
10392 de 2015, expresé que la Sala que preside, no tiene facultad, ni competencia
para derogar un acto administrativo proferido por el superior, sin embargo, el Art.
257 de la Constitucion, establece como una de las funciones del Consejo Superior de
la Judicatura, dictar los reglamentos necesarios para el eficaz funcionamiento de ia

administracion de justicia, por lo tanto es competencia exclusiva y excluyente de
dicho 6rgano.

Resaltd que la Sala Administrativa del Consejo Seccional, en el mes de diciembre de
2015, mediante oficio No. CSIN.MSA 167 remitié al Dr. RAMIRO VARGAS DIAZ,
Director de Justicia Formal y Jurisdiccional, escrito mediante el cual advirtid lo
siguiente: '(...) Es claro que los Distritos Judiciales de Pasto y Mocoa, no se
encuentran preparados para afrontar la implementacion de la oralidad en materia

civil, toda vez que no cuenta con la infraestructura fisica y tecnoldgica, no con las
capacitaciones necesarias’.

Por ello, considerd que no existe vulneracion alguna por parte de la Sala, respecto de
los derechos invocados por los tutelantes, en razén de que dicha Corporacién no

tiene facultad expresa para suspender el acto administrativo en controversia.
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1.5.2.  Direccion Ejecutiva de Administracién Judicial — Distrito Pasto.

La representante judicial de la dependencia vinculada a la accién constitucional, hizo
un recuento de las disposiciones contenidas en la Ley 270 de 1996 y los acuerdos
reglamentarios acerca de las competencias contractuales del C.S.)., la Direccidn
Ejecutiva y las Direcciones Seccionales, manifestando que de acuerdo con
informacién remitida por el Coordinador del Area administrativa de la Direccidn
Ejecutiva Seccional a través de nota interna 02 de 29 de enero de 2016, ésta no
cuenta con los recursos en su presupuesto, para la adecuacién y dotacién de las
respectivas salas de audiencias que requiere la implementacién de la oralidad en la
especialidad Civil Familia, por cuanto los recursos y este tipo de intervenciones son
controladas por el nivel central.

También en nota interna del 01 de febrero de 2016 del Coordinador del Area de
Sistemas de la misma Direccion, se informd que la Unidad de Infraestructura Fisica
de,;‘ia#ﬁivreccién Ejecutiva Nacional de Administracién Judicial, ha realizado visitas a
los Distritos Judiciales de Pasto y Mocoa con el objeto de determinar las necesidades
en materia de salas de audiencias, encaminadas a implementar el sistema oral
previsto en el C.G.P., requerimientos que la Direccién oportunamente realizd, aparte
de que en el afio 2015 se abrié la licitacién publica No. 16 y el concurso de méritos,
de los cuales se generaron los contratos 136 y 141 de 2015, para la construccién |,
adecuacion y dotacién de sedes, salas de audiencias y espacios para la
implementacion del sistema oral de los Juzgados Civiles y de Familia a Nivel Nacional
— Grupo 2 Region Sur, con fecha de inicio el 9 de diciembre de 2015 y fecha de
terminacion el 31 de diciembre de 2016.

De tal suerte que la contratacién para dotar a los juzgados de la especialidad civil
familia ya se encuentra efectuada y ha iniciado su ejecucién, por tanto el plan
encaminado a la implementacién de la oralidad en la especialidad civil familia de los
Distritos Judiciales de Pasto y Mocoa, se estd llevando a cabo.

15
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En oficio posterior? indicé la representante de la entidad vinculada que la Direccién

Seccional no cuenta con la delegacion por parte de la Direccion Ejecutiva de
Administracion Judicial para contratar la adquisicion de consaolas, micréfonos,

grabadoras y demas instrumentos tecnoldgicos para llevar a cabo la implementacién
de {a oralidad.

1.5.3. Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura y la

Direccion Ejecutiva de Administracién Judicial Nacional

En lo que respecta a estas instancias, pese a que fueron debidamente notificadas de
la admision de la presente accidn constitucional y de su vinculacién a la misma, no
hicieron ninguna manifestacién, lo que permite a la Sala la aplicacién de lo

preceptuado por el Art. 20 del Decreto 2591 de 1991, respecto al cual la Corte® ha
dicho:

“... la presuncion de veracidad fue concebida como un instrumento para
sancionar el desinterés o negligencia de la autoridad publica o particular
contra quien se ha interpuesto la demanda de tutela, en aquellos eventos
en los que el juez de la accion requiere informaciones’ y estas autoridades
no las rinden dentro del plazo respectivo, buscando de esa manera que el

tramite constitucional siga su curso, sin verse supeditado a la respuesta de
1as entidades referidas.

En este sentido la Corte Constitucional ha sefialado que “La presuncion de
veracidad consagrada en esta norma [Art. 20 Dec-ley 2591/91] encuentra
sustento en la necesidad de resolver con prontitud sobre las acciones de
tutela, dado que estin de por medio derechos fundamentales, y en la
obligatoriedad de las providencias judiciales, que no se pueden desatender

sin consecuencias, bien que se dirfjan a particulares, ya que deban
cumplirlas servidores o entidades piblicas”?

Adicionalmente, la Corte ha establecido que Ja consagracion de esa
presuncion obedece al desarrollo de los principios de inmediatez y
celeridad que rigen la accion de tutela y se orienta a obtener la eficacia de
los derechos constitucionales fundamentales y el cumplimiento de los

2 Febrero 03 de 2016

? Corte Constitucional, sentencia T-661 de 2010. 30- Agosto-2010
4 Articulo 19 Decreto 2591 de 1991

* Cfr. Sentencia T-391 de 1997.
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deberes que la Carta Politica ha impuesto a las autoridades estatales
(articulos 2°, 6°, 121, 123 inciso 2° de la Constitucidn Politica P.

1.6. Pruebas Relevantes
1.6.1. Aportadas por los accionantes

- Oficio CSIN.MSA 167 de 7 de diciembre de 2015, suscrito por el Presidente (E)
de la Sala Administrativa del Consejo Seccional de la Judicatura de Narifio,
dirigido al Doctor RAMIRO VARGAS DIAZ, director de Justicia Formal y
Jurisdiccional, en el que se resalta como dato importante al establecerse la
situacion de los Distritos Judiciales de Pasto y Mocoa, con respecto a la
entrada en vigencia del CGP, lo siguiente:

"ES claro que los Distritos Judiciales de Pasto y Mocoa, no se encuentra
preparado (sic) para afrontar la implementacion de la orafidad en
materia civil, toda vez que no cuenta con la infraestructura fisica y
tecnologica ni con las capacitaciones necesarias”,

- Propuesta de los Jueces Civiles del Circuito de Pasto, para la entrada en
vigencia de la Oralidad Civil, en la que se pone de manifiesto en cuanto al
tema de capacitacion que ha sido nula para empleados, por lo que debe
procurarse hacerse de manera integral y presencial; en cuanto a los centros
de servicios que se tenga en cuenta que los empleados de los juzgados no
solo cumplen funciones administrativas y han adquirido experiencia en
funciones judiciales que se perderia gi-son trasladados a dicho centro; en
cuanto a la carga de procesos se insiste en que se requiere alin de la creacién
de juzgados permanentes, o de descongestidn o itinerantes y finalmente en
cuanto a las salas para la realizacion de audiencias se ofrecen los espacios
fisicos de sus despachos, para que se habiliten para el efecto, en tanto no se
requieren de grandes espacios.

¢ Sentencia T-633 de 2003.
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- Oficio del 14 de diciembre de 2015, dirigido al Dr. José Agustin Sudrez Alba,

Presidente de la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, por
los sefiores Jueces Civiles del Circuito de Pasto, Ana Cristina Cifuentes
Cérdoba, Maria Cristina Lépez Eraso, Rodrigo Nelson Estupifian Coral y Liliana
del Rosario Miranda Valiejo, en el cual se pone de manifiesto que no se
dispone a esa fecha con los minimos elementos para la implementacién de la
oralidad, en razén a que no se cuenta con salas de audiencias, o con
tecnologia, ni internet con la capacidad suficiente, que el sistema Justicia Siglo
XXI, es incompatible con el software “maquina Virtual”, que la capacitacién ha
sido escasa para funcionarios e inexistente para empleados. Asi mismo se
informa que no se cumple con la premisa de que los despachos estén al dia
seguin lo establece el art. 627 del CGP, y que la ley 1395 de 2010 no entrd a
regir en el Distrito, por lo cual no tuvo aplicacion el régimen de transicién. Del
oficio en mencidn se envié copia al Dr. Yesid Reyes Alvarado segln oficio del

18 de diciembre de 2015 que también se anexa a la demanda de tutela.

1.6.2. Aportadas por las entidades accionadas

-Nota interna No. 02 del 01 de febrero de 2016 del Coordinador del Area de Sistemas
de la Direccidén Ejecutiva Seccional de Administracion Judicial de los Distritos de
Pasto y Mocoa, en la que se informd que la Unidad de Infraestructura Fisica de la
Direccion Ejecutiva Nacional de Administracion Judicial, estd adelantando la ejecucién
del contrato 136 de 2015, para continuar con la construccién , adecuacién y dotacién
de sedes, salas de audiencias y espacios para la implementacion del sistema oral de
los Juzgados Civiles y de Familia a Nivel Nacional — Grupo 2 Regién Sur.

- Relacion de las Salas que se requieren para la Jurisdiccion Civil — familia,

seglin correo enviado en noviembre de 2014, y que en lo que tiene que ver con los

Circuitos de Pasto y Samaniego, se solicitd diez (10) para el primero y una (1) para el
segundo.

- Relacion de Salas existentes:
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> Para Pasto
Area Cantidad
Penal 10
Infancia y adolescencia 3
Laboral 4
Administrativo 6
Tribunal Superior 1
Tribunal Administrativo 5
Civil 0
Familia 0

> Para Samaniego: Cero (0)

- Oficio del 29 de enero de 2016, suscrito por el Arq. Jorge E. Hernandez B —
Profesional Universitario de la Unidad de Infraestructura Fisica de la Direccidn
Ejecutiva de Administracion Judicial, en el que se hace conocer de los contratos 136
y 141 de 2015, para la construccién , adecuacién y dotacién de sedes, salas de
audiencias y espacios para la implementacién del sistema ora! de los Juzgados Civiles
y de Familia a Nivel Nacional — Grupo 2 Regién Sur, con fecha de inicio el 9 de
diciembre de 2015 y fecha de terminacién el 31 de diciembre de 2016.

- Oficio recibido el 3 de febrero de 2016, suscrito por la Coordinadora del Area
Juridica de la Direccion Ejecutiva de Administracién Judicial de Pasto, Marleny Isabel
Bolafios Riascos, en atencidn al requerimiento que se hiciera por parte de la
Magistrada Ponente, para que se informe si se cuenta con equipos para audio tales
como consolas, micréfonos y grabadoras para llevar a cabo el registro
correspondiente de las diligencias del sistema oral, hasta tanto se construyan o
habiliten salas de audiencias, se reiter6 que la Direccién Ejecutiva Seccional, no

Cuenta con facultad legal para contratar los servicios de caracter tecnoldgico, segun

el articulo 1° del Acuerdo 10176 de junio 26 de 2014 del Consejo Superior de la
Judicatura.
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- Oficio del Consejo Seccional de la Judicatura Sala Administrativa — Pasto, No.
CS3N PSA 036 del 5 de febrero de 2016, en el que se da a conocer de los procesos

que se entregaron o estan pendientes de repartir a los seis (6) juzgados civiles
municipales de Pasto, asi.

Despacho de origen Cantidad
Juzgado Primero Civil Municipal de 3838
Ejecucion de Sentencias de
Descongestion
Juzgado Segundo Civil Municipal de 4977
Ejecucion de Sentencias de
Descongestion
Juzgado Civil Municipal de Minima vy 1545
menor Cuantia de Descongestidn
Centro de Acopio 4493
Pendientes de reparto en Oficina Judicial 1421

A la fecha del oficio se reportan para cada uno de los juzgados los siguientes datos,
incluyendo un promedio de 236 asuntos que debe repartir la Oficina judicial de los
1421 que se encuentra pendiente de dicho tramite:

Despacho de origen Cantidad
Juzgado Primero Civil Municipal 2881
Juzgado Segundo Civil Municipal 4856
Juzgado Tercero Civil Municipal 2351
Juzgado Cuarto Civil Municipal 2688
Juzgado Quinto Civil Municipal 2764
Juzgado Sexto Civil Municipal 3661
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DILIGENCIAS DE INSPECCION JUDICIAL

1) Inspeccién Judicial realizada los dias 29 de enero de 2016 y 1 de febrero de

Allegadas por el despacho de la Magistrada Sustanciadora

20167, en las siguientes instalaciones ubicadas en la ciudad de Pasto:

- Palacio de Justicia con direccion - calle 19 No. 23-00

- Edificio Versalles con direccidn - carrera 23 No. 18-67

- Edificio Chdvez con direccidn - carrera 23 N 19 - 10

En la diligencia se determing la existencia de las siguientes salas de Audiencias:

Juzgados Ubicacion Oficina y tipo Cantidad
Juzgado 1° y 2°| Palacio de Justicia 1 A1 1
Penal Circuito | Bloque 1 - Piso 1

Especializado

Juzgado 2° Penal | Palacio de Justicia 201 Al 1
del Circuito Blogue 1 — Piso 2

Juzgado 5° Penal | Palacio de Justicia 212 B1 1
del Circuito Bloque 1 — Piso 2

Juzgado 3° Penal | Palacio de Justicia 204 C2 1
Municipal FCG Bloque 1 — Piso 2

Juzgado 1° Penal | Palacio de Justicia 206 1
Municipal FCG Bloque 1 — Piso 2

Juzgado 2° Penal | Palacio de Justicia 208 B2 1
Municipal FCG Blogue 1 - Piso 2

Juzgado 1° Penal | Palacio de Justicia 209 C1 1
Municipal de | Bloque 1 — Piso 2

conocimiento

Juzgado 3° Penal | Palacio de Justicia 308 1
Municipal vy 3° | Blogue 1 — Piso 3 '
Penal del Circuito

Juzgado 4° Penal | Palacio de Justicia 302 1
Municipal de | Bloque 1 — Piso 3

conocimiento

Juzgados Penales | Ed Versalles piso 4 Sin ndmero 1
Ambulantes 1°y 2°

Juzgado 2° Laboral | Palacio de Justicia 310 1

7 Registro videografico Archivos 1 a6 CD 1
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Sala ®Penal
Blogue 1 - Piso 3
Juzgado 1° Laboral | Palacio de Justicia 311
Bloque 1 ~ Piso 3
Juzgado 3° Laboral | Palacio de Justicia 415
Blogue 1 — Piso 4
Sala Jurisdiccional | Palacio de Justicia Sin Numero
Disciplinaria Bloque 1 —Piso 3
Juzgado 7° | Ed Chavez piso 5 1
Administrativo
Juzgado 1° | Ed Chavez piso 5 2
Administrativo
Juzgado 2° | Ed Chévez piso 5 3 )
Administrativo
Juzgado 4° | £Ed Chdvez piso 5 4
Administrativo
Juzgado Ed Chavez piso 5 5
Administrativo (sin
especificar
NUmero)
Juzgado 3° y 5°|Ed Chavez piso 5 6
Administrativo
Tribunal Palacio de Justicia 106 y 109, las
Administrativo Torre 2 piso 1 demas sin namero.
Sin equipos de
grabacion y
computo instalados
y por lo tanto sin
funcionamiento
Tribunal Palacio de Justicia 317
Administrativo Torre 2 piso 3
Tribunal Superior - | Palacio de Justicia 412
Sala Laboral Torre 2 piso 4
Tribunal Superior - | Palacio de Justicia 513
Sala Penal Torre 2 piso 5

Total Salas de audiencias por area

Area Cantidad
Penal 10
Laboral 3
Juzgados Administrativos 6
Tribunal Administrativo 5
Tribunal Superior 2
Sala Jurisdiccional Disciplinaria 1
Total Salas 27
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Se determina que segun la distribucién fisica no cuentan con sala de audiencia
asignada directamente los siguientes despachos:

1

Juzgado Primero Penal del Circuito

Juzgado Cuarto Penal del Circuito

Juzgados Cuarto y Quinto penales de FCG

Juzgados Segundo y Cuarto penales de conocimiento

2) Inspeccidn Judicial realizada los dias 1 a 3 de febrero de 20162, en las siguientes -
instalaciones ubicadas en la ciudad de Pasto:

- Palacio de Justicia con direccién - calle 19 No. 23-00

- Edificio Versalles con direccidn - carrera 23 No. 18-67
- Edificio Montana con direccién — calle 19 No. 21 B - 16

Determinando la siguiente situacidn:

Juzgado Ubicacion Sala de | Equipo de
audiencia grabacion

Séxto Civil | Edificio Versalles Ninguna Ninguno
Municipal
Primero Civil | Edificio Montana - | Ninguna Ninguno
Municipal Piso 3
Segundo Civil | Palacio de Justicia | Ninguna Ninguno
Municipal Piso 1 - Oficinas

103, 110, 111 y

112
Tercero Civil | Edificio Montana Ninguna « | Ninguno
Municipal
Cuarto Civil | Edificio Montana Ninguna Ninguno
Municipal
Quinto Civil | Edificio Montana Ninguna Ninguno
Municipal
Primero Civil del | Palacio de Justicia | Ninguna Ninguno

® Registro videografico Archivos 7a 31 CDs | a 4
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Circuito

Piso 4 — Oficinas
416, 417 y 418. Se
cuenta con un
espacio  adicional
en la oficina 410,
donde se  ubica
ademas el servidor
de  todos los
computadores del

Palacio de Justicia

Segundo Civil del
Circuito |

Palacio de Justicia
Piso 4 - Oficinas
419, 420 y 422

Ninguna

Sin determinar por
encontrarse la
sefiora Jueza de
permiso al
momento de ia
inspeccion

Tercero Civil del

Circuito

Palacio de Justicia
Piso 4 - Oficinas
405, 406, 407 vy
423

Ninguna

Ninguno

Cuarto Civil del

Circuito

Palacio de Justicia
Piso 4 — Oficinas
408, 409, 411 vy
412

Ninguna

Ninguno

Primero de Familia

Palacio de lusticia
Piso 5 — Oficinas
511, 512 y 516

Ninguna

Ninguno

Segundo de Familia

Palacio de Justicia
Piso 5 - Oficinas
509, 517 y 518

Ninguna

Ninguno

Tercero de Familia

Palacio de Justicia
Piso 5 - Oficinas
505, 506, 522 vy
521

Ninguna

Ninguno
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Cuarto de Familia Palacio de Justicia | Ninguna Ninguno
Piso 5 - Oficinas
507, 519y 520

Quinto de Familia Palacio de Justicia | Ninguna Ninguno
Piso 5 - Oficinas
501, 523y 524

Sexto de Familia Palacio de Justicia | Ninguna Ninguno
Piso 5 — Oficinas
502,503 y 504

Se deja constancia que si bien el nivel de audio en |0s registros videograficos es
bajo, se realizo registro de audio por separado®.

3) Declaraciones:

- Juez Segundo Civil Municipal de Pasto: Dr. Ricardo Estupifian Coral
-1 de febrero de 2016
En cuanto a los requerimientos para la implementacion de la oralidad, se necesita
gue el Juzgado se encuentre Descongestionado ya que tiene a su cargo
aproximadamente 4.500 procesos. Igualmente una sala de audiencias ya que
actualmente no se cuenta con dicho recurso.

Por otro lado no se realizd en su despacho ninguna consulta o constatacién para la
emisién del acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1 de 2015.

En relacién a Derechos fundamentales afectédos con la implementacion del acuerdo
en mencion, sefiala que exigir a los trabajadores de su despacho en estas
condiciones, resulta inhumano desde toda perspectiva, por lo que existe una
vulneracion al Derecho Fundamental a la Dignidad.

>CDNo. 5
** Registro videografico Archivos 6y 7 CD 1
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- Juez Tercero Civil del Circuito de Pasto: Dr. Rodrigo Nelson

Estupifian Coral -1 de febrero de 2016

En cuanto a los requerimientos para la implementacion de la oralidad, refiere que su
despacho no cuenta con la infraestructura necesaria relacionada con Sala de
audiencia, equipos de grabacion, teniendo en cuenta ademds que su despacho no
podria iniciar la oralidad sin que los Juzgados Civiles Municipales lo hagan y en esas

condiciones advierte que dichos Juzgados padecen una congestion bastante
pronunciada.

Por otro lado no se realizd en su despacho ninguna consulta o constatacion para la
emision del acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1 de 2015.

En relacidn a Derechos fundamentales afectados con la implementacion del acuerdo
en mencién refiere que se siente afectado en su Derecho al trabajo toda vez que
la exigencia del NCGP de terminar la evacuacién de los procesos en un afio es un
imposible, razén por la cual se produciria una paralisis en los mismos lo que deviene

en una causal de mala conducta y derivard ineludiblemente en un proceso
disciplinario en su contra.

- Jueza Cuarta Civil del Circuito de Pasto: Dra. Liliana del Rosario
Miranda Vallejo - 2 de febrero de 2016*?

En cuanto a condicionamientos para la implementacion de la oralidad, refiere que de
conformidad con el NCGP, se requiere tener los despachos al dia, capacitacidn
cultural, salas de audiencias; manifiesta que su despacho no cuenta con salas de
audiencias, ni capacitacion sobre todo para empleados, tampoco equipos y mucho

menos descongestion. Resalta que lo Unico que se le entregd es un equipo de
audifonos®®,

" Registro videografico Archivos 8 CD 1
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" Registro videografico Archivo 9 CD 1 minuto 04:00

26



e . i 11 Tt e sttt i e e« M miid i B o n et o rrinrns Qo e e s

Magistrada Ponente: Dra. Blanca Lidia Arellano Moreno
Tutela Primera Instancia: No. 520012204000 2016 00011 00

P

Tribunal Superior del Distrito Judicial de Pasto
Sala Penal
En cuanto al acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1 de 2015, no se realizd en su

despacho ninguna consulta o constatacién.

Y en relacion con la afectacidn que se produce, explica que la implementacidn de la
oralidad le generaria una carga insoportable de estrés, afectacion la tranquilidad
para ella como Jueza y para sus compafieros del despacho, refiere que esta
afectacion resulta psicoldgica y moral pues se siente maltratada por la administracién
central.

- Juez Quinto de Familia de Pasto: Dr. Miguel Antonio Goyes - 2 de
febrero de 2016

Refiere que su despacho no cuenta con la infraestructura necesaria para empezar
con la aplicacién de la oralidad, ya que no cuenta con Salas de audiencias y ni
siquiera, se ha implementado el software en el Computador, como tampoco se ha
adecuado la oficina como se lo ha pedido al Consejo Superior de la Judicatura.

En cuanto al acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1 de 2015, no se realizd ninguna
constatacion en su despacho para su emisién y con el mismo se vulnerarian sus
derechos a la Igualdad, a la Recta Administracién de Justicia_y la Dignidad

de los servidores judiciales.

- Juez Sexto de Familia de Pasto: Dr. German Eduardo Pérez
Sepulveda - 2 de febrero de 2016°

Refiere que en su criterio las exigencias para entrar a implementar la Oralidad en los

procesos de familia se concretan en dos:

- Dotacion de la Infraestructura Fisica y Tecnoldgica.

- Y lo relacionado con la descongestion

" Registro videografico Archivos 12y 13 CD 2
' Registro videografico Archivo 14 CD 2
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Advierte que su despacho no cuentan actualmente con la infraestructura fisica vy
tecnoldgica para implementar la oralidad, por lo que no tiene con que trabajar.

No se realizd ninguna constatacién en su despacho para emitir el acuerdo PSAA15-
10392 de octubre 1 de 2015 y con el mismo se encuentran afectados el derecho al

Trabajo en Condiciones Dignas, el derecho a la Administracion de Justicia y
el Derecho a la Dignidad.

- Juez Tercero de Familia de Pasto: Dr. Jorge Efrain Navia Lépez - 2
de febrero de 2016%°

Indica que para la implementaciéon de la oralidad su despacho requiere
fundamentalmente la adecuacidn de una sala de audiencias, sistemas de audio;
implementos de los cuales carece, y que es la necesidad mas sentida de su Juzgado

de Familia, asi mismo la capacitacién la cual estima seria conveniente intensificar.

No se realizd ninguna constatacion en su despacho para emitir el acuerdo PSAA15-
10392 de octubre 1 de 2015, y con dicho acto se provoca una afectacion en la
eficacia en la prestacion del servicio, asi como en la calidad de vida de los
trabajadores por la carga intensa de estrés que se deriva de la exigencia de
resultados sin tener los medios. Se afectaria las condiciones minimas de dignidad

laboral, la vida en relacidon, la convivencia familiar etc. para todos los
funcionarios.

- Jueza Cuarta de Familia de Pasto: Dra. Rita Ximena Pasos Herrera - 2
de febrero de 20167

Refiere que los requisitos puntualmente son: Salas de Audiencia, instalacion de

equipos para la realizacion de audiencias y capacitacion para jueces y empleados;

' Registro videografico Archivo 15 CD 2
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denuncia que esos requisitos NO se cumplen en el distrito judicial de Pasto. Advierte

que en su despacho no estan instalados ninguna clase equipos, no hay politicas de
descongestion y la capacitacién que le han brindado ha sido basica.

En su despacho no se realizé ninguna verificacion de las condiciones para la
implementacion de la oralidad, y con el acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1 de
2015, se encuentran afectados sus derechos a la Igualdad y el Debido Proceso.

- Jueza Primera de Familia de Pasto: Dra. Mercedes Victoria Ortiz
Narvaez - 2 de febrero de 20162

Refiere que su despacho necesita un equipo de audio grabacién con el que
actualmente no cuenta, asi como capacitacién para empleados que nunca la han
dado.

Si bien no se hizo ningln tipo de verificacion en su despacho acerca de las
condiciones para implementar la oralidad, explica que la problematica se encuentra
en que no se ha podido implementar de la manera como lo establece el NCGP, por
cuanto en el mismo se sefiala que debe hacerse por audiencias, sostiene que no
tienen el equipo necesario para hacerlo y en consecuencia sobreviene la afectacién
en los procesos de filiacidn, los verbales etc.

Refiere que de tal situacion NO se afectan sus derechos fundamentales como
persona pero si como funcionaria en la medida en que el tiempo va pasando y
llegara el momento en que cuando ya se solucione el problema sobrevendra una
carga de trabajo que implicarfa a los funcionarios ia obligacién de trabajar mas all3
de fos horarios legalmente previstos, con lo cual se genera un perjuicio irremediable.

- Jueza Primera Civil del Circuito de Pasto: Dra. Ana Cristina Cifuentes
g fordoba - 2 de febrero de 2016°

'® Registro videografico Archivos 18 CD 3
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Para la implementacion de la oralidad, se requiere como minimo tecnoldgicamente

hablando un equipo de audio o video, dispositivos con los que actualmente su
despacho NO cuenta.

Para proferirse el acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1 de 2015, no se verificd en su
despacho las condiciones exigidas en el art. 627 de! CGP, y con dicho acto, se afecta
su estabilidad laboral, el derecho fundamental a un trabajo en condiciones

dignas, y que se van a menoscabar los derechos de los usuarios en el
tramite de sus procesos.

Informa que se estan adelantando gestiones para presentar una demanda de nulidad
ante lo contencioso administrativo, que no ha sido posible hacerlo con anterioridad
debido a las formalidades del proceso en dicha jurisdiccidn.

- Jueza Primera de Familia de Pasto: Dra. Mary Genith Alvarez Ponce -
2 de febrero de 2016%°

Refiere que se requiere para la oralidad como primera medida la descongestidn

judicial, capacitacién para jueces y especialmente para empleados, ademas de salas
de audiencids.

Para la emision del acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1 de 2015, no se verificd en
su despacho las condiciones necesarias, y se afecta el derecho a la Dignidad y una

Buena Calidad de Vida y la Salud de ella como Jueza y la de los empleados.

- Jueza Sexta Civil Municipal de Pasto: Dra. Doris Arteaga de Maya - 2
de febrero de 2016*

'” Registro videografico Archivos 19 y20CD3
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Da a conocer que para la implementacidon de la oralidad en su despacho, la primera

medida a adoptar seria la descongestién, refiere que no cuenta con ningun lugar
adecuado para llevar a cabo las audiencias del Sistema Oral, aspectos que no se
tuvieron en cuenta para proferirse el acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1 de 2015.

Manifiesta que se afectan sus derechos al trabajo, vida digna, tranquilidad,
sefiala que el derecho al trabajo se vulnera porque la cantidad de procesos a tramitar
es tan elevada que ni con permanencia de tiempo completo o viviendo en el
despacho podria trabajarse en los procesos, lo cual no les va a permitir cumplir con
los términos establecidos generando conflictos gue derivaran en procesos
disciplinarios.  Es tal Ia cantidad de trabajo que no ha tenido disponibilidad de
tiempo para realizar alguna gestion ante las autoridades para poner en conocimiento
las dificultades por las que atraviesa.

- Jueza Cuarta Civil Municipal de Pasto: Dra. Dayra Elvira Erazo Erazo -
2 de febrero de 2016%

Sefiala que la implementacion de la oralidad depende de que se aminore la carga de
procesos del despacho, que en su caso es de aproximadamente 4000 asuntos.
Refiere no tener los medios tecnoldgicos para grabar las actuaciones como lo ordena
el NCGP, denuncia la inexistencia de una sala de audiencias como lo establece la ley,
situacién que no se tuvo en cuenta al proferirse el acuerdo PSAA15-10392 de octubre
1 de 2015 y las soluciones que se proponen en los otros acuerdos emitidos por el
Consejo Superior de la Judicatura, van en contravia del principio de oralidad, ya que
exigen que en todo caso no procede el aplazamiento de las audiencias y que de ser
necesario se registren en actas por escrito, de lo que resulta ia aplicacion del sistema
escritural,

Refiere que se afecta su derecho al trabajo decente en los términos de la OIT, es
decir que los empleados tengan los medios suficientes en la relacion laboral para dar

* Registro videografico Archivos 23 y 24 CD 2
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un buen fruto, asi como el articulo 53 constitucional sobre el derecho al trabajo en

condiciones dignas.

- Juez Quinto Civil del Circuito de Pasto: Dr. Oscar Gabriel Quijano
Melo - 2 de febrero de 2016

Concreta los requerimientos segun la ley en cuatro aspectos:
1. Descongestion

2. Capacitacion
3. Salas de audiencias y
4. Medios tecnoldgicos

Advierte que en su caso no se cuenta con un espacio fisico destinado para sala de
audiencias, que se encuentran congestionados con un total de procesos
aproximadamente de 3.000 procesos a cargo y que la capacitacién para este distrito
no fue realizada como debe ser, por lo tanto ninguno de los juzgados que lo
componen cuenta con la capacidad para lograr la Oralidad.

El Consejo ha estado requiriendo una serie de informes del estado en que se
encuentra el juzgado y sus funcionarios son conocedores de la situacion del

despacho, en el ultimo informe se suministra los datos sobre la congestion por la que
atraviesa el juzgado.

Con el acuerdo tantas veces aludido, se atenta contra el derecho al trabajo en
condiciones dignas, se pone en riesgo por aspectos Disciplinarios la tranquilidad
de los jueces y en cuanto a la pretension de la demanda de tutela, considera que es
necesaria porque se esta causando un perjuicio irremediable, debe acogerse como
un mecanismo transitorio teniendo en cuenta el volumen de procesos y porque los
mecanismos ordinarios no serian idéneos en la medida que su tramite es demorado y
como ha ocurrido en otras ocasiones los Jueces Administrativos se han declarado

impedidos y se tardaria algin tiempo para el nombramiento de Conjueces.

% Registro videografico Archivos 25 y26 CD 4
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- Jueza Primera Civil Municipal de Pasto: Dra. Martha Lida Rosero - 3
de febrero de 2016%* e

Manifiesta que hace falta capacitacién especialmente para los empleados para
quienes ha sido nula.

Respecto de la Descongestién advierte que el despacho se encuentra actualmente
manejando un total de 2500 asuntos en promedio, adicionalmente los juzgados
civiles municipales les han repartido aproximadamente 220 asuntos. Concluye que en

estas condiciones se encuentran congestionados contrariamente a lo exigido por la

ley.

En cuanto a las salas de audiencias sefiala son inexistentes as/ como los mecanismos

tecnoldgicos necesarios para la implementacidn del sistema por audiencias.

Concluye que aunque apoyan la implementacidn del sistema oral refiere gue no
estan dadas las condiciones legales necesarias para llevar acabo el sistema Oral en

su despacho.

En cuanto al acuerdo, manifiesta que ninguno de los representantes del Consejo
Superior de la Judicatura se ha presentado en el despacho para determinar si estan
dados los condicionamientos para la implementacién del sistema oral; refiere que
dichas autoridades conocen de las necesidades del despacho pero nunca han
ofrecido soluciones.

Manifiesta que la orden exteriorizada en el controvertido acuerdo afecta a los
funcionarios en sus derechos fundamentales al trabajo, la dignidad, y a la
tranquilidad.

* Registro videografico Archivos 27 a 29 CD 4
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Manifiesta que es un despacho que trabaja al dia y a buen ritmo por lo que podria

soportar la carga laboral sin embargo senala que los condicionamientos para la
implementacién del sistema oral en los términos del acuerdo afectan ese buen ritmo

de trabajo y aquella situacion lo Gnico que generaria es un caos.

Es su deseo poner todo el empefio en sacar adelante la actividad judicial, pero sefiala
que el Consejo Superior de la Judicatura ignora las necesidades del Juzgado para la
implementacién del NCGP, desconociendo sobre todo Ia necesidad de

descongestionar el juzgado que resulta fundamental para la implementacion del
sistema oral.

- Jueza Tercera Civil Municipal de Pasto: Dra. Nidia Pantoja
Dominguez - 3 de febrero de 2016%°

Refiere que teniendo conocimiento de la entrada en vigencia del NCGP, el afio
anterior evacuaron la mayor parte de los procesos a su cargo, sin embargo pese a la
devolucién de los procesos de los juzgados de ejecucién y descongestién el despacho
volvié a congestionarse, situacidn que les hara imposible la implementaciéon del

Oralidad y que no cuenta con optimas instalaciones tecnoldgicas.

En cuanto a la verificacion de las condiciones de su despacho para el nuevo modelo
procesal, manifiesta que fueron llamados a una reunién por parte de la Dra. Mbnica
Rosero, presidenta para ese entonces de la Sala de Tribunal a principios de
diciembre del aflo pasado, con la promesa de que se hara las gestiones para la
creacion de las salas de audiencias puntualmente aquellas que se construirian el
primer piso del edificio Montana cosa que nunca se realizo.

Advierte que con la exigencia de aplicar la oralidad sin los condicionamientos
necesarios, se vulnera el derecho a un trabajo digno, a la dignidad en el
desempefio de la labor, pues no pueden los jueces encontrarse avocados a sanciones

disciplinarias y el derecho a la salud. En cuanto a las soluciones que ofrece el

% Registro videogréafico Archivos 30 y 31 CD 4
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Consejo constituyen un despropdsito porque de adelantar los procesos con el NCGP

mediante actas, va en contravia de la oralidad y mas adn aquella propuesta de
exigirle a las partes procesales que faciliten al juez los medios tecnoldgicos para
evacuar sus procesos.

- Jueza Segunda Civil del Circuito de Pasto: Dra. Marfa Cristina Lépez
Erazo, no fue posible recepcionar su declaracién porque se encontraba con
permiso.?®

Otros aspectos relevantes

Es importante sefialar que ademas de los anteriores aspectos que se ponen de
manifiesto por parte de los sefiores jueces y que se registran de manera individual,
se debe agregar que aclararon que no se oponen a la implementacién del modelo
procesal oral, pero que sf exigen los insumos y elementos para poder trabajar, y que
se ha realizado la propuesta para que en los despachos de los jueces se realicen las
audiencias hasta tanto se construyan las salas de audiencias, para lo cual se les

puede entregar equipos de grabacién que se pueden instalar en sus equipos.

En cuanto a las juezas y jueces civiles municipales, aclararon que hasta 31 de
diciembre de 2015, se esforzaron para bajar a una carga de procesos que sefia
manejable para la implementacién de la oralidad, sin embargo al terminar las
medidas de descongestion, el nimero de asuntos se elevé de tal forma que resuita
imposible su tramite, por lo que requieren de medidas urgentes para solucionar la

situacion que se pone en evidencia.

4) Documentales

Se recibieron informes de los ocho juzgados administrativos, de los tres juzgados
laborales a los que se une el Juzgado Municipal de Pequefias Causas Laborales, de

% Registro videografico Archivo 16 CD 2
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los Juzgados Penales del Circuito y Municipales, del Centro de Servicios Judiciales,

del Centro de Servicios Administrativos de los Juzgados Especializados, del Centro
de servicios judiciales para el Sistema de Responsabilidad Penal para adolescentes,
todos de la ciudad de Pasto, a través de los cuales se hace conocer de la
imposibilidad de que las salas de audiencias que se les ha asignado puedan
utilizarse para las areas Civil y Familia ya que el nimero de salas es insuficiente

para cubrir la programacion de diligencias, al punto que se estan realizando
audiencias en los despachos judiciales.

También se allegan los siguientes oficios:

No. DSAAJAAD16 - 0000642 de febrero 3 de 2016, de la Direccidn Ejecutiva
Seccional de Administracion Judicial de Popayan, en el que se informa que se
cuenta con diez (10) salas de audiencias para trece (13) despachos de las
jurisdicciones Civil-Familia, para la ciudad de Popayan.

No. DSAAJICL 16 - 444 de febrero 3 de 2016, de la Direccidon Ejecutiva
Seccional de Administracion Judicial de Cali, en el que se informa que se
cuenta con cincuenta y seis (56) salas de audiencias para ochenta (80)
despachos de las jurisdicciones Laboral-Civil-Familia de la ciudad de Cali.

2. CONSIDERACIONES DE LA SALA

El articulo 86 de la Constitucion Politica consagra la accidn de tutela como el
mecanismo adecuado para reclamar la defensa y salvaguarda de los derechos
fundamentales cuando se presente una vulneracidn o afectacion a dichas
prerrogativas como consecuencia de una accidon u omision a cargo de la

administracion y, en algunos casos, de particulares; propiciando asi la intervencion
del juez constitucional.

3. PROBLEMAS JURIDICOS:
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Conforme a los hechos y pretensiones que se enuncian en la demanda tutelar, la

posible vulneracién de derechos fundamentales, surge de la emisién de un acto
general, impersonal y abstracto, razén por la cual la Sala se ocupara de resolver el

siguiente problema juridico:

¢la aplicacion del acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1 de 2015 emitido por el
Consejo Superior de la Judicatura —Sala Administrativa - por medio del cual se
ordeno que el Codigo General del Proceso entrard en vigencia en todos los distritos
Judiciales del pais el dia 1° de enero del afio 2016, y sus reglamentarios 10442 a
10445, wvulnera los derechos fundamentales al trabajo en condiciones dignas,
capacitacion, debido proceso e jgualdad, de los sefiores jueces y juezas de las dreas
civil y familia del Distrito Judicial de Pasto, de tal forma que se babilite Ia procedencia
excepcional  del tramite tutelar contra actos de cardcter general, impersonal y
abstracto?.

4. FUNDAMENTOS JURIDICOS Y JURISPRUDENCIALES
4.1, Juridicos:

Decreto 2591 de 1991, articulo 69, en el que se establece en su numeral 50. gue es
improcedente la accion "cuando se trate de actos de caracter general, impersonal y
abstracto".

Ley 1564 de julio 12 de 2012 en adelante Cddigo General del Proceso (CGP) - Art.
627 numeral 6°: Los demas articulos de la presente ley entrardn en vigencia a partir
del primero (10) de enero de dos mil catorce (2014), en forma gradual, en la medida
en que se hayan ejecutado los programas de formacidn de funcionarios y empleados
y se disponga de la infraestructura fisica y tecnoldgica, del nimero de despachos
judiciales requeridos al dia, y de los demds elementos necesarios para el
funcionamiento del proceso oral y por audiencias, segin lo determine el Consejo
Superior de la Judicatura, y en un plazo maximo de tres (3) afios, al final del cual

esta ley entrara en vigencia en todos los distritos judiciales del pais.
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Tribunal Superior del Distrito Judicial de Pasto
Sala Penal
Acuerdos del Consejo Superior de la Judicatura —Sala Administrativa: PSAA 13-10073

de 2013, PSAA14-10155 de 2014, PSAA15-10392 de octubre 1 de 2015, PSAA15-
10442 y PSAA15-10444 del mismo aho.

4.2, Jurisprudenciales:

4.2.1. Procedencia de la tutela frente a actos de caracter general,

impersonal y abstracto

Como ya se hizo referencia en la formulacién del problema juridico, es de relevancia
tener en cuenta en qué eventos y de manera excepcional procede el mecanismo
constitucional de proteccién de derechos fundamentales, cuando se encuentra de por

medio la existencia de actos de cardcter general, impersonal y abstracto.

Lo anterior en concordancia con el caracter residual que caracteriza la accion de
tutela, y con la exclusion que se fija de manera expresa en el numeral 5 del articulo
6° del Decreto 2591 de 1991, pues los actos a que se hace referencia, y que en un
momento dado causan amenaza o vulneracion de derechos fundamentales pueden
demandarse utilizando los mecanismos ordinarios ante la jurisdiccion contencioso
administrativa.

Asi, la jurisprudencia constitucional, también lo ha explicado, encontrando en uno de
sus fallos iniciales la sentencia T-321 de 1993 en la que la Corte determind que:

"Cuando el desconocimiento, la vulneracion o el recorte de los derechos
fundamentales se origina en actos juridicos de cardcter general producidos
por instancias subordinadas a la Constitucion (y todos los poderes
constituidos lo son), su efecto general pernicioso puede ser contrarrestado
mediante mecanismos especialmente dispuestos para ello, V.gr.: la accion
ae inconstitucionalidad contra las leyes, o las acciones de nulfidad (v de
restablecimiento del derecho) contra los actos administrativos. Mediante
tales instrumentos se provoca la actuacion de un organismo publico

competente para que, también por via de disposicion general, restablezca
el imperio de la juridicidad”.
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Sin embargo, la Corte ha encontrado casos en los que si bien se cuestiona un acto

de las condiciones indicadas, se requiere la intervencién del Juez Constitucional de
tutela de manera excepcional, por la afectacién de derechos fundamentales, de
manera transitoria, acudiendo a lo previsto en el articulo 6° del Decreto 2591 de
1991, numeral 1°, valorando en particular si se presenta un perjuicio irremediable.
Asi se explica entre otros pronunciamientos en la sentencia T 494 de 2014 en la
que ademas se reitera en la improcedencia inicial conforme al fallo T-321 de 1993,
Al respecto se expresa lo siguiente

4. Procedencia de la accion de tutela contra actos administrativos
de caracter general. Reiteracion de jurisprudencia.

El articulo 86 Superior establece la accion de tutela como un
procedimiento constitucional, destinado a la proteccion de los derechos
fundamentales, caracterizada por su cardcter residual y subsidiario, esto
significa que, solo procederd cuando el afectado no disponga de otro
medio de defensa judicial, salvo que aguella se utilice como mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio irremediable,”’

£sa residualidad que caracteriza la accion de tutela, fue prevista
taxativamente en e/ numeral 5 del articulo 6° del Decreto 2591 de 1991 al
establecer que es improcedente para controvertir actos de cardcter
general, impersonal y abstracto. Ello en razon a que esos actos generales
producidos por autoridades publicas, que sean causantes de amenazas o
vulneracion de derechos fundamentales pueden ser revisados y sus
efectos controlados, a través de los mecanismos ordinarios de defensa
Judicial, que el legislador consagré en la jurisdiccion contencioso
administrativa para dicho fin, especificamente mediante la accion de
nulidad.

()

Lo anterior indica que la regla general es la improcedencia de la accion de
tutela contra actos de cardcter general, impersonal y abstracto. No

obstante, esta regla de improcedencia de la_accion de tutela tiene una
exceprion cuando lo _que se persigue no es anular, - por Vicios de
inconstitucionalidad o de ilegalidad — esta clase de actos, sino dejar sin
efecto su aplicacion, en un caso particular v concreto, cuando ella conlleve

?7 De acuerdo con el articulo 6° del Decreto 2591 de 1991, “[1]a accién de tutela no procedera: 1.- Cuando
existan otros recursos o medios de defensa judiciales, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio
para evitar un perjuicio irremediable. La existencia de dichos medios sera aplicada en concreto, en cuanto a su
eficacia, atendiendo las circunstancias en que se encuentra el solicitante”
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la_vulneracion de un derecho fundamental® (subraya fuera de texto). Al

respecto, la jurisprudencia de esta Corporacion ha sefalado:

“En efecto, aunque, segun el articulo 6, numeral 5, del Decreto 2591 de
1991, no cabe la accion de tutela contra actos de caracter general,
impersonal y abstracto, ésta debe proceder en los casos en que se

persigue la inaplicacion en el caso concreto de un acto abiertamente
contrario a los derechos fundamentales.

En sintesis, la accion de tutela, por regla general, no procede frente a
actos de caracter general, impersonal y abstracto, excepto cuando su
aplicacion en un caso concreto vuilnere abiertamente derechos
fundamentales, en ese evento procedera solicitar la inaplicacion del acto,

sin que con éllo haya lugar a controvertir la legalidad o constitucionalidad
del mismo.

4.2.2. Perjuicio irremediable

Como bien se acaba de anotar, este aspecto es de vital importancia para activar la
intervencion del Juez Constitucional de tutela, respecto de lo cual, también la Corte
ha establecido unos parametros, a saber:

Sentencia SU-037/ 09

6.2.3. Sobre el perjuicio irremediable, la jurisprudencia constitucional ha
sefalado que el mismo consiste en el riesgo inminente que se produce de
manera cierta y evidente sobre un derecho fundamental, que de ocurrir no
existird forma de reparar el dafio®®. Conforme con tal definicion, la misma
Jurisprudencia ha fijado los criterios que deben tenerse en cuenta para
evaluar si en un caso concreto se esta ante la presencia de un perjuicio
irremediable. Al respecto ha indicado que el unico perjuicio que habilita a
procedencia transitoria de Jla accion de tutela es aguel en que se
demuestra: (i) que se produce de manera cierta y evidente sobre un
derecho fundamental; (ii) que el dafio es inminente; (iif) que de ocurrir no
existiria forma de reparar el dafio producido; (iv) que resulta urgente la
medida de proteccion para que el sujeto supere la condicion de amenaza
en la que se encuentra; y (v) que la gravedad de los hechos es de tal
magnitud que hace evidente la impostergabilidad de la tutela como
mecanismo necesario para la proteccion inmediata de los derechos
constitucionales fundamentales®. Tales presupuestos fueron a su vez

*® Sentencias T-384 de 1994, T-117 de 2003, T-1015 de 2005 y T-598 de 2007 y 710 de 2007, entre otras.
¥ Sentencia T-1015 de 2005, reiterada en la sentencia T-041 de 2013.

*0 Consultar, entre otras, las Sentencia T-225 de 1993, SU-086 de 1999 y SU-544 de 2001.
*! Sobre el tema se pueden consultar las Sentencias T-225 de 1993, SU-086 de 1999.
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explicados por /a Corte en la Sentencia T-225 de 1993, rejterada en
innumerables pronunciamientos posteriores sobre /3 materia, en los
siguientes términos:

"A). El perjuicio ha de ser inminente: que amenaza o estd por suceder
prontamente”.  Con o anterior se diferencia de la expectativa ante un
posible dafio o menoscabo, porque hay evidencias fécticas de su presencia
real en un corto lapso, que justifica las medidas prudentes y oportunas
para evitar algo probable y no una mera conjetura hipotética. Se puede
afirmar que, bajo cierto aspecto, lo inminente puede catalogarse dentro
de la estructura féctica, aunque no necesariamente consumada. Lo
inminente, pues, desarrolla la operacion natural de las cosas, que tienden
hacia un resultado cierto, a no ser que oportunamente se contenga el
proceso iniciado.  Hay inminencias que son incontenibles: cuando es
imposible detener el proceso iniciado. Pero hay otras que, con el
adecuado empleo de medios en el momento oportuno, pueden evitar el
desenlace efectivo. En los casos en que, por ejemplo, se puede hacer
cesar la causa inmediata del efecto continuado, es cuando vemos que
desapareciendo una causa perturbadora se desvanece el efecto. Luego
siempre hay que mirar la causa que.estd produciendo la inminencia.

B). Las medidas que se requieren para conjurar el perjuicio irremediable
han de ser urgentes, es decir, como calidad de urgir, en el sentido de gue
hay que instar o precisar una cosa a su pronta ejecucion o remedio tal
como lo define el Diccionario de la Real Academia. Es apenas una
adecuacion entre la inminencia y la respectiva actuacion: si la primera
hace relacion a la prontitud del evento que est3 por realizarse, Ia segunda
alude a su respuesta proporcionada en la prontitud. Pero ademds Ia
urgencia se refiere a la precision con que se ejecuta la medida, de ahi Ia
necesidad de ajustarse a las circunstancias particulares. Con lo expuesto
se verifica como la precision y la prontitud dan sefialan la oportunidad de
la urgencia.

C). No basta cualquier perjuicio, se requiere que éste sea grave, lo que
equivale a la gran intensidad del dafio o menoscabo material o moral en el
haber juridico de la persona. La gravedad obliga a basarse en la
importancia que el orden juridico concede a determinados bienes bajo su
proteccion, de manera que la amenaza a uno de ellos es motivo de
actuacion oportuna y diligente por parte de las autoridades publicas.
Luego no se trata de cualquier tipo de irreparabilidad, sino sdlo de aquelia
que recae sobre un bien de gran significacion para la persona,
objetivamente. 'Y se anota la objetividad, por cuanto la gravedad debe ser
determinada o determinable, so pena de caer en la indefinicion juridica, a
todas luces inconvenientes.

D). La urgencia y la gravedad determinan que la accion de tutela sea
Impostergable, ya que tiene que ser adecuada para restablecer el orden
social justo en toda su integridad. Si hay postergabilidad de la accion, ésta
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corre el riesgo de ser ineficaz por inoportuna. Se requiere una accion en
el momento de /la inminencia, no cuando ya haya desenlace con efectos
antijuridicos. Se trata del sentido de precision y exactitud de la medida,
fundamento proximo de la eficacia de la actuacion de las autoridades

publicas en la conservacion y restablecimiento de los derechos y garantias
bdsicos para el equilibrio social.”®

6.2.4. Respecto de los mecanismos de defensa judicial principales u
ordinarios, esta Corporacion ha sostenido que debe evaluarse el hecho de
"que no todos tienen similares caracteristicas, pues algunos son
procesalmente mds rdpidos y eficaces que los demds®. Bajo ese
entendido, ha dicho la Corte que, tratandose de las acciones de nulidad y
nulidad y restablecimiento del derecho, que se ejercen ante la jurisdiccion
contencioso administrativa, éstas se consideran mecanismos en principio
mas eficaces en cuanto su ejercicio puede ir acompafiado de la solicitud
de suspension provisional del acto administrativo atacado, solicitud que
debe ser resuelta en el auto admisorio de la demanda.

La facultad de ejercer Jlas acciones contencioso administrativas,
acompanada de la posibilidad de solicitar que se decrete la suspensicn
provisional del acto impugnado, “hace mds cuidadoso y exigente el
examen frente al evento de conceder la tutela como mecanismo
transitorfo, pues la persona interesada ademds de contar con un
mecanismo de defensa judicial ordinario, tiene a su favor el derecho de
formular una peticion excepcional, eficaz y de pronta solucion, como la de
suspension temporal del acto®. El tema fue abordado por la Corte en la
Sentencia T-640 de 1996, en los siguientes términos:

"..resulta ser que la suspension provisional de los actos administrativos
es tramite que se ubica como una de las medidas que deben solicitarse
antes de que sea admitida la demanda que se formule en contra del acto
correspondiente; es concebida como medida cautelar en presencia de
excepcionales casos en los que la vulneracion de normas superiores sea
manifiesta, y como tal es cuestion previa a decidir en el tramite de Ia
accion que se adelanta. Asi las cosas, esta posibilidad judicial resulta ser
un trémite pronto, y por lo mismo no menos eficaz que la via de /a tutela.

Luego tampoco por este concepto encuentra la Sala motivo para conceder
el amparo solicitado”.

2 Sentencia T-225 de 1993. Esta jurisprudencia ha sido reiterada por la Corte, entre otras, en las Sentencias SU-
086 de 1999, T-789 de 2000, SU-544 de 2001, T-599 de 2002, T-803 de 2002, T-882 de 2002 y T-922 de 2002,
* Sentencia SU-544 de 2001.

* La posibilidad de suspender provisionalmente los actos administrativos se encuentra consagrada en el articulo
238 de la Constitucién Politica, el cual establece expresamente que: [/]a jurisdiccién de lo contencioso
administrativo podrd suspender provisionalmente por los motivos y con los requisitos que establezca la ley, los
efectos de los actos administrativos que sean susceptibles de impugnacién por via judicial”, Dicho mandato es a
su vez desarrollado por los articulos 152 y siguientes del C6digo Contencioso Administrativo.

35 Sentencia SU-544 de 2001.
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Dicho criterio ha sido a su vez reiterado, entre otras, en las Sentencias T-
533 de 1998, T-127 de 2001 y SU-544 de 2001, en la primera de las
cuales se afirmo:

"Por ello es pertinente reiterar aqui la jurisprudencia de esta Corporacion,
transcrita en la misma demanda, segun la cual la suspension provisional
resulta ser un tramite pronto y por lo mismo no menos eficaz que Ia via de
la tutela, sin que sea dable compartir los criterios expuestos a lo largo del
libelo, en el sentido de admitir Ia viabilidad de la tutela y su mayor
eficacia, por razones de tiempo, frente a la demora de los procesos
ordinarios, pues ello daria lugar a la extincion de estos, si se pudiere
escoger alternativamente y por esa circunstancia, entre el juez de tutela y
el juez ordinario para la definicion apremiante de los derechos reclamados,
lo que desde luego desnaturaliza la verdadera finalidad constitucional
encaminada a la proteccion de los mismos, previo el cumplimiento de los
presupuestos requeridos”.

4.2.3. Derecho al trabajo en condiciones dignas y justas

Este derecho ha gozado de proteccién especial con enfoque general hacia el
trabajador sea empleado privado o publico, y por supuesto es amplio el espectro
jurisprudencial que asi lo ha previsto, sin embargo y dada la pertinencia temética de
algunos de esos pronunciamientos, resefiamos |0s siguientes:

En la concepcidn bésica de trabajo, en la sentencia C-100 de 2005, la Alta
Corporacién indicd que cuenta con una triple naturaleza constitucional: (1) es valor
fundante del régimen democrético y del Estado Social de Derecho, (2) es un derecho
fundamental de desarrolio legal, y (3) es una obligacién social.> Y por esa razén se
explico: “e/ Trabajo es un objeto de especial salvaguarda por parte del Estado, ya
que permite realzar la primacia de otros principios igualmente protegidos, como el
respecto a la dignidad humana y a los derechos fundamentales de las personas que
como trabajadores adelantan una actividad tendiente a desarrollar su potencial fisico
0 mental, en aras de la provision de los medios necesarios para su subsistencia y

sostenimiento familiar,”

A su vez en la sentencia T-208 de 1998 que reitera la sentencia T 483 de 1993,
explica:
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"Se protege el trabajo como derecho fundamental en todas sus

modalidades y se asegura el derecho de toda persona a desemperiario en
condiciones dignas y justas (Art. 25 C.N.).

"No se trata tan solo de que se defienda institucionalmente la posibilidad y
la obligacion de alcanzar una ubicacion laboral y de permanecer en ella,
sino de un concepto cualificado por la Constitucion que se relaciona con
las caracteristicas de la Winculacion laboral y con el desemperio de la tarea
que a la persona se confia en lo referente al modo, tiempo y lugar en que
ella se cumple, todo lo cual tiene que corresponder a la dignidad del ser
humano y realizar en el caso concreto el concepto de justicia.

"De acuerdo con la Constituqﬁ’n Politica de 1991, la relacion laboral no
puede ser -jamds ha debido serlo- aquella que se genera entre quien
busca un objetivo y uno de los medios que utiliza para logrario.

"El_patrono -oficial o privado- no puede hoy tomar al trabajador como
mero_factor de produccion, lo_que seria humillante e implicaria una
concepcion_inconstitucional consistente _en_la_pura explotacion de la
persona. Entonces, no lo puede tratar como a una maquina pues, a
diferencia de ésta, merece la consideracion y el respeto que demandan su
naturaleza y sus necesidades como ser humano. Tampoco como ficha o
nimero del que se pueda disponer a voluntad, Debe comprender,
asimismo, que de la persona del trabajador dependen otras y que cada

acto que lo involucra, en bien o en mal, repercute necesariamente en su
familia. (Subraya fuera de texto)

"Esta Corte se refirio al tema en la sentencia 479 del 13 de agosto de
1992, en la cual se subrayo que la perspectiva humana en la conduccion
de toda politica estatal sobre trabajo constituye elemento medular de la
concepcion del Estado Social de Derecho, "segun el cual el Estado y las
instituciones politicas y juridicas que se fundan en su estructura tienen por
objetivo y razon de ser a la persona y no a la inversa, de donde se
concluye que ningun proyecto de desarrollo economico ni esquema alguno
de organizacion social pueden constituirse licitamente si olvidan al hombre
como medida y destino final de su establecimiento”.

En la sentencia T-026 de 2002 establece que “£/ derecho al trabajo en condiciones

dignas y justas supone un ambiente propicio para el desarrollo de las actividades
encomendadas”y explica en principio lo siguiente:

"El trabajo, no solo como derecho fundamental sino también como
obligacion social, goza de una especial proteccion del Estado que supone,
necesariamente, la garantia de su realizacion en condiciones dignas y
Justas (C.P. art. 25). Pero esta nocion de dignidad y justicia no puede
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concebirse en forma abstracta y meramente axiologica, por cuanto su
reconocimiento en el texto Constitucional la reviste, autonomamente, de
eficacia juridica. Sin embargo, dada la amplitud e indeterminacion de esta
cldusula, lo cierto es que sus elementos conceptuales deberdn ser
concretados y puntualizados por el intérprete, siempre bajo la €gida de un
orden colectivo fundado en el respeto de la dignidad humana.

Pues bien, esta Corporacion ya ha tenido oportunidad de precisar algunos
de los aspectos integrantes del trabajo como derecho y obligacion social
en condiciones dignas y justas, y de ellos la Sala destaca los siguientes: (i)
proporcionalidad entre la remuneracion y la cantidad y calidad de
trabajo’, (ii) pago completo y oportuno de salarios”, (iii) libertad de
escoger sistema prestacional, especificamente en cuanto al régimen de
cesantias™, (iv) asignacidn de funciones e implementos de trabajo®, (v)
no reduccion del salario®, (vi) aplicacion del principio segun el cual, a
trabajo igual, salario igual”, (vii) ausencia de persecucion laboral y, (vii)
ofrecimiento de un ambiente adecuado para el desempefio de las tareas™.

Con posterioridad a la sentencia T-026 de 2002, la Sala encuentra que nuestra Corte
también ha relacionado el derecho al trabajo en condiciones dignas y justas, con
asuntos de acoso laboral, conforme al andlisis expuesto en sus fallos C- 898 de 2006
y T-882 de 2006, y en éste (ltimo, se hace una resefia tematica sobre otros aspectos
que también pueden afectar el derecho al trabajo, indicandose lo siguiente:

"De [gual manera, la jurisprudencia de la Corte ha sido constante en
afirmar que el impago de salarios 0 su cancelacion tardia vulneran el
derecho fundamental a un trabajo en condiciones dignas y justas™. De
lgual manera, se configura una violacion del articulo 25 constitucional,
cualquier acto de discriminacion contra el trabajador.® De tal suerte que,
como Jo sostuvo esta Corporacion en sentencia T-362 de 2000, las
persecuciones laborales constituyen una clara violacion a gozar de un

* Cfr. Corte Constitucional, Sentencia SU-519 de 1997 y T-026 de 2001 MP. José Gregorio
Hernandez Galindo.

* Corte Constitucional, Sentencias T-234 de 1997, T-170 de 1998, T-651 de 1998, T-045 de 1999, T-
929 de 1999, T-261 de 2000, T-744 de 2000, T-064 de 2001, T-191 de 2001, T-375 de 2001 y T-750
de 2001, entre muchas otras.

*® Cfr. Sentencias T-276 de 1997, T-602 de 1999 y T-762 de 2000.

* Cfr. Sentencias T-125 de 1999 y T-321 de 1999,

O Cfr. Sentencia T-266 de 2000.

I Cfr. Su-519 de 1997 y T-644 de 1998

“2 Sentencia T-362 de 2000

¥ Cfr. Sentencias T-096 de 1998, T-208 de 1998 y T-584 de 1998, entre otras.

* Entre muchas otras, sentencias T. 613 de 1995, T- 312 de 2001, C- 291 de 2002, T- 140 de 2002, T- 575 de
2003, T- 633 de 2004 y T- 433 de 2005.

% Sentencia T- 232 de 1999.
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trabajo en condiciones dignas y justas. Mas recientemente, en sentencia
C-065 de 2005, el juez constitucional considerd el mencionado derecho
fundamental implicaba “la posibilidad de no forzar al trabajador a /aborar
cuando las condiciones fisicas no le permite sequir desempefiandose”.

En suma, hasta el momento, la Corte ha considerado que determinados
comportamientos constituyen violaciones al derecho a gozar de un trabajo
en condiciones dignas y justas como son, entre otros, los siguientes: (i) Ia
falta de claridad en el sector publico acerca de las responsabilidades que
debe asumir el trabajador, ambigliedad que puede tener repercusiones en
los ambitos penal y disciplinario; (ii) el impago de salarios o la cancelacion
tardia de los mismos; (iii) los actos de discriminacion; (iv) las
persecuciones laborales; y (v) obligar a un trabajador a desempefiar una
labor cuando sus condiciones fisicas no se lo permiten”.

Ahora bien, de los anteriores aspectos, sefialados en la T-026 de 2002 y la T-882 de

2006 es importante llamar la atencion de aquel relacionado con el “ofrecimiento de

un ambiente adecuado para el desemperio de las tareas’, y que tiene que ver con “e/

derecho del trabajador a disfrutar de un ambiente propicio, libre de amenazas de
orden fisico y moral, y la obligacion correlativa del Estado de garantizarlo’ sobre el
cual en la sentencia T-026 de 2002, retomando decisiones anteriores*® agregé:

“"El articulo 25 de la Constitucion Politica establece que el trabajo es un
derecho y una obligacion social, cuyo ejercicio goza de especial proteccion
del Estado, en todas sus modalidades, lo cual significa que, dicha garantia
constitucional, cubre todas [as profesiones y oficios y a todos los
empleados publicos y servidores privados en sus distintos niveles. La
especial proteccion del derecho al trabajo comprende, a su vez, [a
garantia misma de realizarlo en condiciones dignas y justas, de
manera que, permitan, a trabajadores y empleados,
desempeiiarse en un ambiente que refleje el debido respeto a su
condicion de ser humano, libre de amenazas de orden fisico y
moral, asi como de circunstancias que perturben el normal
desarrollo de las tareas asignadas; asi las cosas, en forma correlativa
y proporcional a ese derecho, aparece el deber de velar porgue el trabajo
en tales condiciones sea una realidad, de_manera que se provean las
instalaciones y espacios necesarios para cumplir _con _los
cometidos asiqgnados y el tratamiento respetuoso al empleado o

46

Corte Constitucional, Sentencia T-584 de 1998 MP. Hernando Herrera Vergara. En el mismo

sentido ver la Sentencia T-096 de 1998 MP. Carlos Gaviria Diaz.
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trabajador _en su condicion humana. La efectividad de esas
condiciones supone la posibilidad de conocimiento anticipado de las
mismas al momento de su vinculacion, al igual que de fas funciones que
deberdn cumplirse, situacion que en el ambito de la funcion publica, por
disposicidn constitucional, debe contar con una estipulacion clara y
previamente detallada en la Constitucion, ley o reglamento, a fin de que
exista una sequridad para la administracion y la comunidad, ademds del
mismo empleado, acerca del marco de realizacion de los deberes del cargo
o empleo, para que el trabajo se ejecute dentro de los limites del orden
Jjuridico vigente.” (Subrayado fuera de texto)

El anterior criterio puede ser analizado desde una doble perspectiva: de
un lado, tomando en consideracion la facultad del empleador para el
manejo de su personal atendiendo las necesidades del servicio y, en
general, todos aquellos elementos que configuran el denominado ius
variandi, esto es, la potestad con que cuenta el patrono para modificar las
condiciones laborales en virtud de su poder subordinante”. Desde esta
Optica, esa facultad, que no es absoluta, estd //'m/'tada por normas
constitucionales como el respeto a la dignidad humana®, y toda alteracicn
de dichas condiciones (v.gr. un traslado) ests sujeta a la valoracion de
factores, como la situacion familiar del empleado, su lugar y tiempo de
trabajo, el rendimiento demostrado, el $¥ngreso salarial y el estado de
salud, entre otros.

Pero desde otra perspectiva, supone la facultad de la persona de exigir a
su empleador la satisfaccion de aquellas garantias necesarias para el
normal cumplimiento de sus tareas. Aqui ya no se trata de una limitacion
al ejercicio del ius variandi, sino de la potestad del trabajador para
demandar de su patrono una conducta activa en su favor. Esta
Corporacion, por ejemplo, ha sefialado que '“si el trabajador tiene que
arriesgar su integridad fisica, su salud y su vida en condiciones dignas
porque el desplazamiento al lugar de trabajo o éste mismo lo conducen al
padecimiento de dolores, incomodidades excesivas y aun peligro para el
funcionamiento normal de su organismo, que es parte del derecho a la
vida en condiciones dignas, asf no conduzca necesariamente a la muerte,
es procedente la tutela de tales derecho y el juez constitucional debe
proceder de conformidad™,

Con base en el anterior andlisis, y especialmente el (ltimo aspecto resefiado que se
relaciona con el derecho del trabajador a disfrutar de un ambiente propicio, libre de

amenazas de orden fisico y moral, la Corte avald la proteccidn por via de tutela de

7 Cfr. Corte Constitucional, Sentencia T-407 de 1992. En el mismo sentido puede consultarse, entre
otras, la Sentencia T-209 de 2001.
*® Sentencia T-483 de 1993 MP. José Gregorio Hernandez Galindo.

* Corte Constitucional, Sentencia T-694 de 1998 MP. Antonio Barrera Carbonell.
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los derechos fundamentales del trabajador, atendiendo solicitudes de traslado por

motivos de salud, teniendo en cuenta ademas que en fa T 026 de 2002, se presentd
como prueba de esa afectacion un concepto médico expedido por una psiquiatra que
indicaba las consecuencias en la salud mental del trabajador de continuar en el sitio
en el que se encontraba. De igual forma se atendid solicitud de traslado por razones
de salud en el caso analizado en la T 791 de 2010 en el que se presentd un

concepto del médico laboral -Especialista en Salud Ocupacional que recomendaba el
cambio de lugar de trabajo.

4.2.4. Derecho al trabajo en condiciones dignas de los Jueces de la
Republica

La Sala reconoce y no podia ser diferente, que los Jueces de cualquier jurisdiccion,
no estan desprovistos de ninguna manera de su condicién de seres humanos, por lo
cual les asiste el ejercicio de cualquier derecho que de ello se deriva, y asi lo ha
reconocido nuestra Alta Corporacion, por citar un ejemplo de orden teméatico en la
Sentencia No. T-270/95, se enuncia que “£/ articulo 86 de la Constitucion Politica
permite a TODAS LAS PERSONAS instaurar la accion de tutela. Si un juez de la
Republica considera que se le han violado sus derechos fundamentales
perfectamente puede acudir a la tutela. Por eso, no es correcto tomar la palabra
"justicia” en abstracto, y ponerla como barrera al derecho de amparo al cual también
tienen derecho los funcionarios judiciales”. También se explicd que “Un juez que
invoca su DIGNIDAD para trabajar eficientemente, no esta planteando cuestion
nimia. Exigir privacidad para el trabajo, tranquilidad en cuanto no corran peligro los
expedientes y bienes del despacho, condiciones que no afecten la salud, seguridad

para el normal desarrolfo de las labores de una oficina es algo muy importante, es
una obligacion”.

Sin embargo en el caso analizado en el que se requeria de una reubicacidn fisica, en
atencion a gue ocho juzgados laborales de la ciudad de Medellin se les asignaron para
su funcionamiento unos médulos construidos en los pasillos del palacio de justicia, no

se tuteld la pretensidn porque se considerd que si bien se afectaron las condiciones
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para laborar no se llegd al extremo de violar el nicleo esencial del derecho al trabajo

en condiciones dignas porgue si bien los médulos estaban peligrosamente facilitando
un riesgo profesional, no se presentd prueba suficiente para deducir que

necesariamente ocurriria un riesgo con la caracteristica de perjuicio irremediable.

4.2,5. Derecho al debido proceso

Dependiendo del avance del andlisis en la posible vulneracion de derechos
fundamentales que se invocan en la demanda de tutela, se hace alusién también al
derecho al debido proceso, que al relacionarse con un acto administrativo implica
necesariamente, tener en cuenta su presuncion de legalidad, y en vista de ello, se ha
admitido excepcionalmente su cuestionamiento por via de tutela, conforme a unas
reglas jurisprudenciales, ya que como se ha indicado en anteriores ocasiones por
esta sala, corresponde a la accidn de tutela el atributo de mecanismo de proteccion
de derechos fundamentales, del cual pueden hacer uso los ciudadanos que estimen
vulnerada una prerrogativa en virtud de la accién u omisién de una autoridad pUblica
o particular. Medio judicial que tiene vocacién de prosperar siempre que el afectado
no disponga de otro mecanismo ordinario de defensa, o si lo tuviere éste no sea lo
suficientemente idéneo como para evitar el menoscabo de sus derechos, y
eventualmente conjurar un perjuicio irremediable, por lo cual la accidn de tutela se

rige por los principios de subsidiariedad e inmediatez.

El andlisis de estos principios se torna mas exigente cuando se trata de providencias
0 actuaciones judiciales, y se hace extensivo a las actuaciones administrativas, en
virtud de lo previsto en el art. 29 de nuestra Constitucion.

Y asi se explica entre otros en el fallo T-806/04:

4. Hipétesis facticas de procedibilidad de la accién de tutela
contra actos administrativos.
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Esta Corporacion ha sefialado en su jurisprudencia®, que el debido
proceso es un derecho fundamental exigible tanto en las decisiones
judiciales como en las administrativas. Por tal razén, tanto las autoridades
judiciales como las administrativas, deben actuar respetando y
garantizando el ejercicio de los derechos de defensa y contradiccion.

Esta interpretacion ha sido expuesta por esta Corporacidn, desde la
sentencia T — 550 de 1992, en donde se sefiald lo siguiente:

"La Constitucion Politica de 1991, a mds de consagrar en forma expresa el
derecho al debido proceso en las actuaciones judiciales, lo consagra para
las actuaciones administrativas, con o cual se produce una innovacion que
eleva a la categoria de Derecho Fundamental, un derecho de los asociados
que, tradicionalmente, tenia rango legal, y no hacia parte del concento
original propio del derecho al debido proceso. En efecto, se distingyia
entre una y otra realidad juridica, en tanto ese derecho buscaba, en sus
primeros tiempos asegurar 13" libertad fisica, y, solo gradualimente se
extendio a procesos de naturaleza no criminal, a las demds formas propias
de cada juicio, segun el texto gonstitucional anterior; ahora, sigue
aumentando su espectro este derecho, que comprende como el que mas
la necesidad de consultar el principio de legalidad en las actuaciones

publicas judiciales y en adelante las administrativas, ampliando su dmbito
garantizador. (..)

En realidad, lo que debe entenderse por 'proceso " administrativo para los
efectos del articulo 29 de la Constitucidn Politica, es un conjunto complejo
de circunstancias de la administracidon que le impone la ley para su
ordenado funcionamiento, para la seguridad juridica de los administrados
y para la validez de sus propias actuaciones, ya que su inobservancia
puede producir sanciones legales de distinto género. Se trata del
cumplimiento de la secuencia de los actos de la autoridad administrativa,
relacionados entre si de manera directa o indirecta, y que tienden a un fin,
todo de acuerdo con disposicion que de ellos realice Ia ley" >.

Por las anteriores razones, la Corte ha sefialado que el debido proceso
administrativo es un derecho que tiene rango fundamental®’. Asi, en la
sentencia T-1263 de 2001, esta Corporacidn sostuvo |o siguiente:

£l derecho  fundamental al debido proceso se  consagra
constitucionalmente como la garantia que tiene toda persona a un proceso

*" Cf. Sentencia T — 214 de 2004 M.P. Eduardo Montealegre Lynetty T — 581 de 2004 M.P.
Clara Inés Vargas Hernandez

! Sentencia T - 550 del 7 de octubre de 1992. M.P. Fabio Moron Diaz.
2 Al respecto puede consultarse la sentencia C — 597 de 2003 M.P. Jaime Araujo Renteria.
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Justo y adecuado, esto es, que en el momento en que el Estado pretenda
comprometer o privar a alguien de un bien juridico no puede hacerfo
sacrificando o suspendiendo derechos fundamentales. El debido proceso
constituye una garantia infranqueable para todo acto en el que se
pretenda —legitimamente- imponer sanciones, cargas o0 castigos.
Constituye un limite al abuso del poder de sancionar y con mayor razon,
se considera un principio rector de la actuacion administrativa del Estaco y
no solo una obligacion exigida a los Juicios criminales’.

En este mismo sentido, ha indicado la Corte que los actos administrativos
también pueden incurrir en vias de hecho, que dependiendo de las
circunstancias propias de cada caso, pueden ser protegidas a través de la
accion de tutela. Sin embargo, esta Corporacién ha sido clara en precisar,
que el amparo a los derechos fundamentales vulnerados por un acto
administrativo, tiene un caracter excepcional, debido a la existencia de
otros mecanismos de defensa judicial con los cuales cuenta el actor. Por
tal razon, se ha precisado que el andlisis de la existencia de una via de
hecho en un acto administrativo, exige un analisis mas intenso que el
llevado a cabo frente a decisiones judiciales.

4.2.6. Derecho a la igualdad

Este derecho, cuenta también con amplio desarrollo legal y jurisprudencial, que
propende por la lucha de su fundamentalidad, con bases constitucionales, segin se
establece en el articulo 13, nos indica conforme al trato digno que merecen también

los funcionarios publicos, que su defensa no es ajena a sus intereses.

En ese sentido y en uno de los casos analizados por la Corte y que se relaciona a la
vez con el trabajo en condiciones dignas y justas, en la Sentencia No. T-270 de 1995

que atras ya habiamos resefiado, se enuncia:

"Juridicamente no es lo mismo DISCRIMINACION que trato diferente. Este
dltimo es permitido en algunos casos, sin que implique violacion a la
lgualdad. A pesar de haber un trato diferente frente a situaciones iguales,
la diferenciacion no constituird  discriminacion si obedece a un fin
constitucionalmente licito y estd motivada objetiva y razonablemente, caso
en el cual no es factible afirmar que hay violacion al derecho de lgualdad.
No pueden los jueces solicitantes de Ja tutela, como lo han insinuado,
pedir que intercambien sus oficinas con /as de otros Juzgados que tienen
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menos audiencias. No es valido en este caso invocar la IGUAI.DAD como
DIFERENCIACION”.

La Corte Suprema de Justicia en Sala de decisién de Tutelas® también hace alusion a

este derecho en relacion a los derechos de los Jueces cuando se ven afectadas sus
condiciones laborales debido a cambios locativos:

Ahora, respecto del derecho a la igualdad previsto en el articulo 13 de /a
Constitucion Politica, hace referencia a un mismo trato, sin discriminacion,
para todas las personas que se encuentran frente a una misma situacion.
Sin embargo, una cosa es la discriminacion y una muy distinta trato
diferente, puesto que si este ultimo se encuentra plenamente justificado,
en forma objetiva y razonable, es permitido, sin que pueda alegarse
violacidn alguna del derecho a la igualdad®®
Asi en el caso analizado que se relacionaba con un Juez de Control de Garantias, que
con el advenimiento del Sistema Penal Acusatorio, fue reubicado en un espacio
reducido y que ademds debia compartir con otro funcionario, conforme a distribucion

que resulto discriminatoria, la Corte tuteld sus derechos fundamentales.

4.2.7. Derecho a la_capacitacion

Sobre este derecho, la Corte Constitucional en fallo C-1163 de 2000, indicé que “£/
objetivo principal de la capacitacion en la administracion publica es mejorar la
calidad de la prestacion de los servicios a cargo del Estado, para garantizar asi

el bienestar general y la consecucion de los fines que le son propios ...”
Y agrego:

5. La capacitacion, segin lo dispuesto en el articulo 53 de la C.P., es un
principio minimo fundamental de cardcter prevalente, que rige en
cualquier relacion laboral, incluidas las que surgen entre /a
administracion publica y sus servidores.

El articulo 25 de la C.P. establece, que el trabajo es un derecho y una obligacicn
social y goza, en todas sus modalidades, de la especial proteccion del Estado; asi

3 CSJ. ST rad. 31976 ago. 2 de 2007. MP Maria del Rosario Gonzélez de Lemos
3% Corte Constitucional sentencia T -171 de 1996
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mismo, que toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y
Justas.

Esas condiciones dignas y justas, "...sin las cuales la realizacion de una labor
resultaria  violatoria de los principios que fundamentan toda relacién
interhumana, sobretodo aquella donde el elemento de subordinacion es el
imperante®, deben estar presentes en toda re/&cion laboral, incluidas las gue
surgen entre la administracion publica y sus servidores; sobre el particular ha
dicho la Corte:

"La prevalencia de estos principios debe, asi mismo, mantenerse en toda relacion
laboral, incluso en la que surge entre la administracion v sus servidores. Esto
debe ser asl, por cuanto la administracion como una de las mayores fuentes de
empleo no puede desconocer el valor del trabajo, asi como la prevalencia de los
principios enunciados en el articulo 53 de la Constitucion Nacional. (Corte
Constitucional, Sentencia T-457 de 1992, M.P. Dr. Ciro Angarita Bardn.)

5. EL CASO CONCRETO

Con la finalidad de obtener respuesta al problema juridico planteado, se aclard desde
ese momento y se retoma ahora, que la Sala abordarad el estudio desde la
perspectiva prevista en la causal quinta de improcedencia del tramite tutelar,
conforme se establece en el Decreto 2591 de 1991, articulo 6°, porque conforme la
pretension presentada, se busca la proteccion de derechos presuntamente
vulnerados a través del Acuerdo PSAA15-10392 de 2015, por el cual se puso en
vigencia el Codigo General del Proceso en todo el pais, y sus reglamentarios 10442 a
10445, todos emitidos por el Consejo Superior de la Judicatura, que constituyen por
tanto actos de caracter general, impersonal y abstracto.

Claro estd que la jurisprudencia constitucional, acude luego para establecer la
excepcién a la anterior regla, que se debe atender al principio de subsidiaridad del
tramite tutelar, que exige el andlisis adicional de dos requisitos: el primero que el
afectado no cuente con otro mecanismo ordinario de defensa, y el segundo que

existiendo no sea iddneo y que se invoque la proteccion tutelar de manera transitoria
para evitar un perjuicio irremediable.

% Corte Constitucional, Sentencia T-457 de 1992, M.P. Dr. Ciro Angarita Barén.
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Este orden permite a la sala realizar un analisis de todos los derechos invocados para

no correr el riesgo de excluir algin aspecto relevante que se haya puesto de
presente en la demanda o a través de las pruebas recaudadas.

Asi las cosas, iniciamos por analizar los elementos que se indican en la sentencia T

494 de 2014, para determinar si el presente asunto, puede encuadrar en la
excepcion a la regla de improcedencia. Estos son:

i) Que el fin que se persiga no sea el de anular el acto por vicios de
inconstitucionalidad o de ilegalidad sino dejar sin efecto su aplicacién.
i) Que esa inaplicacién se refiera a un caso particular y concreto y

i) Que el acto conlleve la vuineracion de un derecho fundamental”.

En cuanto a lo primero, se enuncia en la pretensién que Ia proteccidn tutelar se logra
ordenando la “Suspension”, lo que implica que los efectos de la accidn pretendida no
serian los de anular el o los actos administrativos, y no serian permanentes sino
transitorios, que es lo que implica la accién de suspender y asi lo entendié la
Defensoria del Pueblo Regional a través de su apoderado, cuand$®se enfatiza en la
inaplicacion de los actos administrativos hasta tanto se acuda a la jurisdiccién
Contencioso Administrativa.

Por otra parte no se hace mencidén a que el acuerdo cuestionado sea inconstitucional

0 ilegal, sino que se hace alusién a que la premisa invocada para expedir el mismo,
es falsa.

En cuanto a lo segundo en la demanda tutelar se indica claramente que la afectacion

se produce en relacion a un caso en concreto, esto es, los Jueces y Juezas del
Distrito judicial de Pasto.

Por Ultimo se hace referencia en la demanda a la presunta afectacion de los
siguientes derechos fundamentales:
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-Derecho al trabajo en condiciones dignas

-Derecho a la capacitacién
-Debido proceso
-Igualdad

De esa forma, al menos en lo que respecta a los dos primeros elementos queda claro
que lo pretendido no permite descartar de entrada la accién constitucional, por lo
que la Sala ;ﬁrocederé enseguida a realizar la valoracién de los derechos invocados,
determinando si efectivamente se encuentran afectados, aclarando que el anélisis no
se realizara en el contexto de determinar si el o los acuerdos que se cuestionan
tienen o no vicios de legalidad o de constitucionalidad.

Derecho al trabajo en condiciones dignas y derecho a capacitacion

La Sala reitera como asi lo ha regulado la Corte, en sefialar que quienes pertenecen
a la Rama Judicial en su calidad de Jueces, también tienen derecho a interponer
accion de tutela cuando consideren que sus derechos fundamentales se encuentran
afectados, y se resalta lo enunciado en la Sentencia No. T-270/95, cuando un
Juez invoca su DIGNIDAD para trabajar eficientemente, no ests planteando cuestion

nimia”,

Entonces resulta de vital importancia, adentrarnos en lo que exponen
fehacientemente los sefiores Jueces y Juezas de las dreas civil y familia del Distrito
Judicial de Pasto, pues sus exigencias no pueden considerarse bajo ningin punto de
vista, exiguas, aunque no por ello se pueda de manera automdtica habilitar la
procedencia excepcional del tramite tggelar.

Ademas se realiza andlisis conjunto del derecho a la capacitacion porque conforme
se explica en la sentencia C-1163 de 2000, este item hace parte de cualquier relacidn

laboral, y se incluyen aquellas que surgen entre la administracion publica y sus
servidores.
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Para lo que corresponde, retomamos los aspectos planteados en los fallos T-026 de
2002 y la T-882 de 2006, de los cuales extractamos los siguientes en cuanto tienen

alguna similitud tematica con lo expuesto por los accionantes y coadyuvantes:

- Asjgnacion de funciones e implementos de trabajo
- Ofrecimiento de un ambiente adecuado para el desempefio de las tareas
- La falta de claridad en el sector piblico acerca de las responsabilidades qgue

debe asumir el trabajador, ambigliedad que puede tener repercusiones en los
ambitos penal y disciplinario.

Los demas aspectos que se citan en los fallos aludidos no se estudian en tanto
que ninguno de los funcionarios realiza alegacién en cuanto al no pago de

salarios, desproporcionalidad de salario, acoso o persecucién laboral, etc.

Ahora en relacién al “ambiente adecuado para el desempefio de las tareas’ se
plantean segin la jurisprudencia, dos perspectivas, de un lado, la facultad del
empleador en lo que respecta al /us variandi o potestad con que cuenta para
modificar las condiciones laborales en virtud de su poder subordinante, y de otro

lado la facultad de la persona de exigir a su empleador las satisfaccién de aquellas
garantias necesarias para el normal cumplimiento de sus tareas

La Sala dejara de lado la primera perspectiva, porque en este caso, la variacion de
las condiciones de trabajo, deviene de una situacidn legal y coyuntural, que escapa
al objeto del tramite tutelar, que se relaciona con la implementacién de un modelo
procesal, que obviamente atrae grandes cambios en todo nivel, de tal forma que
para el sub judice la Sala, al hacer alusién al ambiente laboral, se entenderd
conforme a la facultad del trabajador de exigir garantias para cumplir su funcién.

Enseguida, continuamos con el examen de los aspectos planteados en los fallos T-

026 de 2002 y la T-882 de 2006.
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En cuanto al primer aspecto, que se estructura a su vez en dos conceptos, el de las

funciones y el de los implementos de trabajo, se determina que la problemética
expuesta por los sefiores Jueces y Juezas, no hace alusiéon a su funcién como
tal, pues tienen claridad en cuanto que la misma consiste en administrar
justicia bajo la aplicacidon de un modelo procesal oral a lo cual inclusive
manifiestan no oponerse, solo que su cumplimiento se pone en riesgo al no
contar con los insumos necesarios tanto humanos como de infraestructura vy
tecnologia que les permita en concreto llevar a cabo las audiencias orales, por
lo que la inconformidad se concreta en la ausencia de “implementos de trabajo”, y

basicamente de Salas de Audiencias o equipos de grabacién y de tecnologia.

Esa ausencia de elementos a lo cual adicionan la falta de capacitacién, redunda
necesariamente en que no sera posible realizar audiencias orales, y de no hacerlo se
sobrepasarian los términos procesales, que son perentorios, lo que conllevaria a que
se vean avocados a investigaciones disciplinarias. A su vez este panorama implica
segun el contexto general de las declaraciones, en que no hay en consecuencia,
“un ambiente adecuado para el desempefio de las tareas” en los términos
formulados por la Corte.

En el ambito laboral de cardcter privado, la situacién no generaria tantas
dificultades, ya que cuando el empleador no suministra los elementos necesarios
para que el trabajador cumpla con la labor encomendada, se presenta el
incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del empleador que
generarian a su vez el incumplimiento justiﬂcido del trabajador, con derecho a que
de todas formas se pague o indemnice por la labor contratada o los perjuicios
ocasionados. Sin embargo tales reglas no son susceptibles de aplicar en el dmbito
de la prestacion del servicio publico de la Justicia, porque éste se encuentra a cargo
del Estado, representado en la Rama judicial, y en su Ultimo pero fundamental
eslabon el operador juridico que imparte precisamente justicia en los casos en
concreto que se someten a su conocimiento.
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Es decir que el hecho de que sea el mismo Estado el que no entregue los
implementos e insumos necesarios a sus Jueces y empleadds, y que ademas no se
brinde a ellos una adecuada capacitacién, revierte en un perjuicio que afecta sin
duda el acceso a la Administracién de Justicia, pues como se explica en la sentencia
C-1163 de 2000: “E/ objetivo principal de la capacitacion en la administracion
publica es mejorar la calidad de la prestacion de los servicios a cargo del

Estado, para garantizar asi’ el bienestar general y la consecucion de los fines
que le son propios”.

Lo anterior no tiene discusion, pero retomando las condiciones que se exigen para el
tramite tutelar, la afectacién debe producirse en concreto para cada uno de los
accionantes y coadyuvantes, de tal manera que su derecho al trabajo en condiciones
dignas, sea lesionado en su nucleo esencial y para ello es pertinente tener en cuenta

el contexto en el cual se presenta la problematica puesta de presente en la demanda
tutelar y escritos de coadyuvancia.

Asi, se encuentra que el Consejo Superior de la Judicatura, debia a efectos de emitir
el Acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1° de 2015, cumplir con la directriz fijada por
el legislador, a través del Art. 627 del CGP, que por su relevancia la Sala se permite

retomar, y que en su tenor literal establece en lo que tiene que ver con la oralidad:

Los demds articulos de la presente ley entrarén en vigencia a partir del
primero (10) de enero de dos mil catorce (2014), en forma gradual, en la
medida en que se hayan ejecutado los programas de formacion de
funcionarios y empleados y se disponga de /a infraestructura fisica %
tecnoldgica, del nimero de despachos judiciales requeridos al dia, y de los
demas elementos necesarios para el funcionamiento del proceso oral y por
audjencias, segun lo determine e/ Consejo Superior de I3 Judicatura, y en
un plazo maximo de tres (3) afios, al final del cual esta ley entrard en
vigencia en todos los distritos judiciales del pars.

Es decir que el legislador, con base en experiencias pasadas como asi ocurrid con la

ley 906 de 2004 que implementd el Sistema Penal Acusatorio y la oralidad en el
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proceso penal, era consciente de las dificultades y limitaciones propias de nuestro

ordenamiento juridico, en el que se encuentran obstaculos relacionados con aspectos
financieros, humanos y logisticos. Asi en lo primero, el manejo presupuestal ha sido
histéricamente inferior a las necesidades del sector justicia, e impide que en un solo
ejercicio presupuestal sea factible dotar en todo el Pais de la infraestructura
necesaria para el sistema; en lo segundo, se requiere de una nueva cultura, de un
cambio mental en todos los operadores juridicos y los usuarios de la justicia y en lo
ultimo, se requiere de la suficiente coordinacién entre todos los estamentos e

instituciones para trabajar al unisono en el cumplimiento de la ley.

Esa gradualidad tan indispensable para evitar crisis y colapsos en la prestacién del
servicio ha sido suficientemente reconocida por el legislador, como ocurrié con la ley
906 de 2004 y con el CGP, como se acaba de anotar, igualmente por nuestra alta
Corporacion Constitucional segin se explicd en la sentencia C-805 de 2005. Inclusive
asf lo hizo también el Consejo Superior de la Judicatura, cuando por ejemplo se inicié
con la implementacion del modelo procesal de la oralidad, en algunos distritos
(Arauca, Barranquilla y Cali) con el Acuerdo No. PSAA13-10071 de diciembre 27 de
2013, a partir del 13 de enero de 2014. Y asi se adujo en sus considerandos:

2. Que la legislacion que establece y desarrolla los procesos orales y por
audiencias en las distintas jurisdicciones y especialidades, concibe Ia
gradualidad en la implementacion de los nuevos sistemas orales como un
supuesto fundamental que le permite formular una estrategia que da
respuesta a nuevas exigencias relacionadas con la infraestructura fisica, Ia
tecnologla y las comunicaciones, la necesidad de formacion y capacitacion
de los servidores judiciales, los nuevos esquemas organizacionales
relativos a plantas de personal y procedimientos de trabajo, y los demds
elementos necesarios para garantizar el adecuado funcionamiento de los
procesos orales y por audiencias.

De manera coherente, se expidié el Acuerdo No. PSAA15-10300 (Febrero 25 de
2015) por medio del cual se establecieron medidas para la implementacién de la
oralidad en asuntos civiles y de familia en los Distritos Judiciales de Bogota,
Bucaramanga, Cartagena, Pereira, Popayan, Santa Marta, Sincelejo, Riohacha y
Santa Rosa de Viterbo.
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Como se ve en ninguno de los dos acuerdos se incluye el distrito judicial de Pasto.

Ahora, era indispensable verificar las exigencias del articulo 627 del CGP, a las que

debia someterse por principio de legalidad el Consejo Superior de la Judicatura, a
saber:

i) Que se hayan ejecutado ios programas de formacion de funcionarios y empleados
if) Que se disponga de la infraestructura fisica y tecnoldgica
iii) Que se disponga del nimero de despachos judiciales requeridos al dia

iv) Que se disponga de los demas elementos necesarios para e! funcionamiento del
proceso oral y por audiencias.

Se advierte que de manera acertada o equivocada, el legislador entregd la fijacion de
la entrada en vigencia del modelo procesal oral al Consejo Superior de la Judicatura,
cuando para la ley 906 de 2004, fue de snf exclusivo resorte, y ello en nuestro criterio
pudo generar entre otras causas, la falta de coordinacién entre las entidades
administrativas a cargo de fijar las fecha% y lo concerniente al manejo presupuestal,
pues como se demuestra a través deila prueba documental en este caso, los
principales estamentos involucrados, tuvieron en cuenta diferentes tiempos de
ejecucion, por una parte el Consejo S |perior de la Judicatura emitié el acuerdo
PSAA15-10392 de octubre 1° de 2015, considerando que a esa fecha ya estaba lista
la infraestructura y por otro lado la |pnidad encargada de eilo apenas realizd
contratacion en diciembre de 2015, con !plazo de entrega de obras en diciembre de
2016°°, con lo que se deduce que esta bitima entidad tuvo en cuenta el plazo final

fijado en el articulo 627 del CGP, que era de tres (3) anos, contados desde el 1° de
enero de 2014. |

|
|
* Seglin informe rendido con Oficio del 29 de enere de 2016, suscrito por el Arq. Jorge E. Hernandez B —
Profesional Universitario de la Unidad de Infraestructura fisica de la Direccién Ejecutiva de Administracion
Judicial, en el que se hace conocer de los contratos 136 y 141 de 2015, para la construccién , adecuacién y
dotacién de sedes, salas de audiencias y espacios para la implementacién del sistema oral de los Juzgados Civiles

y de Familia a Nivel Nacional — Grupo 2 Regién Sur,'con fecha de inicio el 9 de diciembre de 2015 y fecha de
terminacion el 31 de diciembre de 2016.
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En todo caso, el Consejo Superior de la Judicatura y conforme se dio a conocer por
los funcionarios que rindieron declaracién, en ningin momento hizo verificacién de
las exigenciaé del 627 del CGP, como se corroboré in situ mediante las inspecciones
judiciales practicadas a las instalaciones de los juzgados en los que son titulares los
accionantes y se ratifica con las pruebas documentales consistentes en los oficios de
respuesta dadas a esta accion, por dependencias del Consejo Superior de Ia
Judicatura. Asi, se informa que se dio capacitacién en una o dos oportunidades
Unicamente a los Jueces més no a los empleados; que para octubre de 2015, no se
disponia de la infraestructura fisica y tecnoldgica tales como salas de audiencias y
equipo de audio o video para las mismas, necesarios para el desarrollo de las
audiencias orales; que debido a la eliminacién de los programas de descongestion,
los despachos judiciales al menos en lo que respecta a los Civiles Municipales, no
podrfan asumir la nueva carga y a la vez la aplicacién del nuevo modelo; y tampoco
se verificd que se disponga de los demds elementos necesarios para el
funcionamiento del proceso oral y por audiencias, ya que los equipos de cdmputo
con los que se cuenta en los despachos judiciales, no tienen habilitado un programa
de audio o de video para al menos realizar audiencias en dichas oficinas.

En concreto estas condiciones que dieron a conocer los Jueces fueron ratificadas por
el mismo Consejo Seccional de la Judicatura, como se advierte:

- Oficio CSIN.MSA 167 de 7 de diciembre de 2015, suscrito por el Presidente (E)
de la Sala Administrativa del Consejo Seccional de la Judicatura de Narifio, dirigido al
Doctor RAMIRO VARGAS DIAZ, director de Justicia Formal y Jurisdiccional, en el que
se resalta como dato importante al establecerse la situacién de los Distritos Judiciales
de Pasto y Mocoa, con respecto a la entrada en vigencia del CGP, lo siguiente: “£s
claro que los Distritos Judiciales de Pasto y Mocoa, no se encuentra reparado (sic)
para afrontar la implementacion de la oralidad en materia civil, toda vez que no

cuenta con [a infraestructura fisica y tecnoldgica ni con las capacitaciones
. necesarias”.
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- Propuesta de los Jueces Civiles del Circuito de Pasto, para la entrada en

vigencia de la Oralidad Civil, en la que se pone de manifiesto en cuanto al tema de
capacitacion que ha sido nula para empleados, por lo que debe procurarse hacerse
de manera integral y presencial; en cuanto a los centros de servicios que se tenga en
cuenta que los empleados de los juzgados no solo cumplen funciones administrativas
y han adquirido experiencia en funciones judiciales que se perderia si son trasladados
a dicho centro; en cuanto a la carga de procesos se insiste en que se requiere aun
de la creacion de juzgados permanentes, o de descongestién o itinerantes y
finalmente en cuanto a las salas para la realizacidn de audiencias se ofrecen los
espacios fisicos de sus despachos, para que se habiliten para el efecto, en tanto no
se requiere de grandes espacios.

- Oficio del 14 de diciembre de 2015, dirigido al Dr. José Agustin Suérez Alba,
Presidente de la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, por los
sefiores Jueces Civiles del Circuito de Pasto, Ana Cristina Cifuentes Cordoba, Maria
Cristina Lopez Eraso, Rodrigo Nelson Estupifian Coral y Liliana del Rosario Miranda
Vallejo, en el cual se pone de manifiesto que no se dispone a esa fecha con los
minimos elementos para la implementacidén de la oralidad, en razén a que no se
cuenta con salas de audiencias, o con tecnologia, ni internet con la capacidad
suficiente, que el sistema Justicia Siglo XXI, es incompatible con el software
"maquina Virtual”, que la capacitacién ha sido escasa para funcionarios e inexistente
para empleados. Asi mismo se informa que no se cumple con la premisa de que los
despachos estén al dia segln lo establece el art. 627 del CGP, y que la ley 1395 de
2010 no entrd a regir en el Distrito, por lo cual no tuvo aplicacién el régimen de
transicion. Del oficio en mencién se envi6 copia al Dr. Yesid Reyes Alvarado segln
oficio del 18 de diciembre de 2015 que también se anexa a la demanda de tutela.

Ante tal situacién que por supuesto ya era evidente desde octubre de 2015, la
motivacion expuesta en el acuerdo PSAA15-10392, resultd alejada de la realidad,
pues se establecié en uno de sus apartes lo siguiente “La Sala Administrativa del
Consejo Superior de la Judicatura ha autorizado a la Unidad de Infraestructura
Fisica de la Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial, la construccion y dotacion

de las Salas de Audiencia tipo A, tipo B y tipo D en todo el pais que, permiten
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adelantar /a oralidad en_la jurisdiccion ordinaria_en sus especialidades Civil,

Comercial, Agraria y de Familig". Entendié de manera equivocada el emisor del acto
administrativo, que con la autorizacién era suficiente para implementar el nuevo

modelo procesal, cuandc el CGP exige que se disponga de la infraestructura fisica,
que es muy diferente a la autorizacion.

También se enuncia que si bien hay un cubrimiento del 75%, se espera llegar a la
cobertura total “inmediatamente se expida” el Acuerdo, “conforme con I3s
contrataciones que en esta materia adelanta la Direccion Ejecutiva de Administracion
Judicial’, lo cual no ocurrid, ni ha ocurrido hasta la presente porque conforme a las
diligencias de inspeccién judicial realizadas los dias 29 de enero de 2016y 1 a 3 de
febrero del mismo afio, los juzgados de las areas civil y familia no cuentan con salas
de audiencias y si bien sus jueces proponen que pueden utilizar sus despachos si se
les entregan al menos equipos de grabacién, segln oficio de la Direccidn Ejecutiva
Seccional®’, no hay contratacién para ello, dicha funcién se encuentra asignada por
ley al nivel central, y porque ademas la contratacidn estd en ejecucién apenas desde
diciembre de 2015. A lo que debemos agregar, que al menos en dos casos ni
siquiera la propuesta realizada para la habilitacion de equipos tendria aplicabilidad,

como atrés se indicd respecto de los Juzgados Cuarto y Sexto Civiles municipales.

Es de anotar también que se entenderia razonable que el 75% al que se hace
referencia, tuviese como campo de aplicacion la totalidad de distritos, es decir que
para Cali o Popayan por ejemplo, se hubiese dotado de un 75% las salas de
audiencias y estuviese pendiente el 25%, y no como en la realidad ocurrié que en
ese 25% se ubicara a la totalidad de despachos de un Distrito como el de Pasto, en
el que la cobertura fue y es del 0%.

*" Oficio recibido el 3 de febrero de 2016, suscrito por la Coordinadora del Area Juridica de la Direccion
Ejecutiva de Administracién Judicial de Pasto, Marleny Isabel Bolafios Riascos, en atencién al requerimiento
que se hiciera por parte de la Magistrada Ponente, para que se informe si se cuenta con equipos para audio tales
como consolas, micréfonos y grabadoras para llevar a cabo el registro correspondiente de las diligencias del
sistema oral, hasta tanto se construyan o habiliten salas de audiencias, se reiteré que la Direccién Ejecutiva
Seccional, no cuenta con facultad legal para contratar los servicios de carcter tecnolégico, segun el articulo 1°
del Acuerdo 10176 de junio 26 de 2014 del Consejo Superior de la Judicatura.
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Por otra parte, debido a la eliminacién de las medidas de descongestidn, dejaron de

funcionar los juzgados que tenian este objetivo incluyendo los de ejecucién de
sentencias civiles, como bien se da a conocer por los Jueces de dicha especialidad, lo
que llevd que a partir de enero de 2016, los seis (6) juzgados civiles municipales,
incrementaran su carga de manera desproporcionada, si comparamos el dato final a
diciembre de 2015 con el que se reporta para el afio que cursa, razén por la cual el
factor de diferenciacion que se tuvo en cuenta en el acuerdo PSAA15-10392 de
octubre 1° de 2015, tampoca resultaba ajustado a la realidad, pues en él se indica
gue “/os Distritosmgé/es que tienen mayor concentracion de procesos, ya cuentan
con la infraestructura fisica que les va a permitir dar ejecucion a los preceptos del
Codigo General del Proceso’, aspecto que bajo las actuales circunstancias, que
debieron preverse desde octubre de 2015, cuando se tenfa decantado que las
medidas de descongestion no irfan hasta mas alld de diciembre de ese afio, debia

incluirse al distrito de Pasto, como uno de aquellos con mayor concentracion de
procesos.

Retomemos el reporte que remite el Consejo Seccional de la Judicatura, al respecto:

Despacho de origen Cantidad
Juzgado Primero Civil Municipal 2881
Juzgado Segundo Civil Municipal 4856
Juzgado Tercero Civil Municipal 2351
Juzgado Cuarto Civil Municipal 2688
Juzgado Quinto Civil Municipal 2764
Juzgado Sexto Civil Municipal 3661
TOTAL A FEBRERO 5 DE 2016 19201

Podria aducirse que esa no era la cantidad de procesos que tenia a cargo cada
Juzgado Civil Municipal para octubre de 2015, pero debemos enfatizar que gran
parte de los asuntos asignados, corresponde a aquellos que se estaban tramitando
en los Juzgados de descongestién, cuya eliminacidn era mdas que inminente para
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diciembre de 2015, y as{ el funcionamiento de los mismos hubiese continuado, el

Consejo Superior de la Judicatura, debi6 tener en cuenta esa carga existente para el
Area Civil en el Distrito Judicial de Pasto y clasificarlo como uno de aquellos con
mayor concentracion. Y es que pensar en que un juzgado pueda distribuir en un afio
la realizacion de audiencias para un promedio de 3.000 aln si cada caso se
terminara en una sola audiencia, implicaria la realizacion de al menos ocho (8)
audiencias diarias contando fines de semana y festivos.

Se implementa como solucién para solventar la ausencia de salas de audiencias para
las jurisdicciones civil y familia, que se utilicen las existentes que se encuentran a
disposicion de las otras dreas, sin embargo, se trata de una alternativa que en la
practica y al menos para el Distrito Judicial de Pasto, no tiene aplicabilidad ninguna,
porque conforme al reporte de todos los despachos judiciales en las areas Penal,
Laboral y Contencioso Administrativa, las agendas estan congestionadas, razén por la
cual la programacion de los Juzgados Civiles y de Familia, quedaria rezagada al
menos para el mes de abril de 2016, y eso sin contar con el cimulo de asuntos en
los que se encuentra pendiente fijar fechas para audiencia que reportaron varios
despachos como el Cuarto Penal del Circuito y el Octavo Administrativo.

Es decir que si se pensara en el promedio de procesos civiles de competencia de los
Juzgados Municipales, desde el primer dia en que inicien con la aplicacién de la
oralidad, estaria el sistema colapsado, ante la ausencia de lugares habilitados para
realizar las audiencias.

La otra solucién que desplaza la responsabilidad estatal hacia las partes interesadas,
para que aporten los equipos de apoyo tecnoldgico para la grabacion de las
audiencias, tampoco resulta operante, para casos como los que se indicé haciendo
referencia a los Juzgados Cuarto y Civil Municipal, en los que no hay un espacio
adecuado que facilite la grabacién de una audiencias ya sea por el ruido, 0 ya sea
por lo reducido de la oficina y la falta de ventilacién.
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Bajo el contexto que se acaba de resefiar, y retomando la perspectiva indicada en la

sentencia T-026 de 2002 en lo que corresponde a la facultad del trabajador de exigir

a su empleador la satisfaccion de aquellas garantias necesarias para el normal
cumplimiento de sus tareas, encuentra ta Sala que en el sub examine, dicha facultad
en cabeza de los sefiores Jueces y Juezas, accionantes y coadyuvantes, tiene razén
de ser y se encuentra plenamente justificada, porque es un hecho que sin salas de
audiencias o sin equipos de grabacién, la oralidad se convertirfa en un “deber ser”
sin aplicacidén practica; como nunca antes los Jueces dependeran para su trabajo de
esos elementos, pues ya no se‘e fréta {,de,‘consultar el texto de la ley que puede
encontrarse en cualquier medio, sino de registrar de alguna forma la actuacién
procesal que no puede ser escrita, de tal forma que realizar una audiencia sin su
registro de audio o de video, implica la inexistencia de la actuacidn. Sin embargo,
ante la omisién por parte del Estado de brindar estas garantias, lo que corresponde a
su obligacion correlativa, afecta el derecho al trabajo en condiciones dignas de los
sefiores Jueces y Juezas del Distrito Judicial de Pasto.

Y no resulta extrafio que los servidores judiciales, se vean afectados en sus
derechos fundamentales, al punto que se requiera la intervencion del Juez
Constitucional de tutela; asi, fa Corte Suprema de Justicia, acudiendo a la obligacion
del estado hacia sus jueces y empleados, de brindar las garantias para que cumplan
su funcién, ha protegido al menos en dos ocasiones al trabajo en condiciones dignas,
en un caso porque el juzgado no contaban con las locaciones apropiadas para
desempefiar su trabajo™® y en otro porque el Juez de Control de Garantias, fue
reubicado para asumir la aplicacion del Sistema Penal Acusatorio, en un espacio

fisico que no brindaba las garantias para que cumpliera su funcién, asunto que
inclusive ya hemos resefiado.>®

Ahora en lo que respecta a la capacitacion a la cual se hace referencia, que ha sido
escasa a nivel de funcionarios y nula a nivel de empleados, se advierte que en lo

primero se realiza mas bien una valoracién subjetiva referida a su efectividad, v si

* CSJ. ST rad. 51864 ene. 27 de 2011 MP Alfredo Gémez Quintero
*CSJ. ST rad. 31976 ago. 2 de 2007. MP Maria del Rosario Gonzalez de Lemos
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bien puede ser deficiente, ello es dable solventarlo a través de otros mecanismos ,

acudiendo aunqgue no sea lo ideal por ejemplo a la autocapacitacidn, la consecucién
de audios o videos de distritos o especialidades en las que ya se hayan realizado
audiencias, invitando a personas que tengan experiencia o se hayan capacitado y
que se conviertan en multiplicadores, la consulta individual o en grupo de los
mddulos de la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla, etc. En lo segundo, es decir lo
ocurrido a nivel de empleados, no se puede en este caso hacer referencia a la
afectacién de derechos fundamentales, porque su invocacidn en el presente trémite
ha sido abstracta sin sefialamiento en concreto de uno u otro servidor, porque
ademas ninguno de los empleados se presenté como demandante o coadyuvante, de
tal forma que este punto no se debe incluir en nuestro andlisis por sustraccién de

materia en lo que tiene que ver con el derecho al trabajo en condiciones dignas.

La preocupacién que es evidente, no ha sido ajena a otras especialidades en nuestro
sistema judicial, y para ejemplo la Magistrada Ponente, presenta la vision que le
sirvié de introduccidn a uno de sus ensayos realizado con ocasidn de las falencias de
la politica crimina! que exige la participacién proactiva de quienes aplicamos e

interpretamos las leyes, y que se expuso en los siguientes términos:

"LOS OPERADORES JURIDICOS FRENTE A LA POLITICA
CRIMINAL EN COLOMBIA

Por lo general el operador juridico se enfrenta a continuas reformas
legisiativas, especialmente en el drea penal, y muchas de ellas le exigen
el cumplimiento de leyes sin que se implemente la debida logistica e
infraestructura  para que la reforma rinda sus frutos, pese a ello /a
responsabilidad se asume, y se inicia un proceso de adaptacion y cambio
mental, que en poco tiempo se dejard atrds para enfrentar una nueva
reforma que exige igual que 1as anteriores aplicacion inmediata.

Los cambios asi’ implementados, generan una sensacion de impotencia
pues ellos no se pueden evitar y mucho menos sus consecuencias,
sensacion que la experimenta no solo el operador juridico sea cual sea su
rol, sino también el usuario del sistema, llamese procesado, victima,
abogado o tercero. Surgen entonces los cuestionamientos sin respuesta
y las controversias, voces que el Estado o el gobierno no escuchan o que
éscuchan pero no producen ninguna resonancia, se sabra entonces que
alguna pieza del engranaje no funciona, que algun organismo del sistema
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democratico que opera en un Fstado Social de Derecho como el

colombiano, no estd conectado, como si cada entidad, cada institucion,

cada actor llevase en mente un objetivo diferente Y por supuesto rutas
diferentes o contrarias.

Realizando una observacion superficial de /a problemdtica que se
evidencia, es facil encontrar varias causas que nadie desea atacar o que
simplemente es mejor mostrarse indiferente para no asumir Compromisos
y mucho menos responsabilidades.

Entre esas causas llama la atencion, aquella relacionada con el manejo de
la politica publica en materia criminal, tema que se ve en ocasiones muy
distante del escritorio, de los libros y los codigos que a diario analizan
Magistrados, Jueces, fiscales y demds operadores del sistema Judicial, tal
vez porque no se ha encontrado e/ camino para que las ramas de/ poder
publico se colaboren de manera armdnica como lo pregona el articulo 113
de la Constitucion Politica, sin sacrificar su autonomia, llevando a que

cada quien asuma una posicion independiente sin posibilidades de lograr
puntos de encuentro.

Claro esta que las debilidades de Ia politica publica no solo son notorias en
materia criminal, pues al realizar una mirada tanto retrospectiva como
actual hacia otros frentes de la justicia, se encuentra que es mds comun
de lo que se espera, pues nada mas paradigmdtico que el efecto nocivo
en teérminos cuantitativos, que se produce en el trémite de Iz accion
constitucional de la tutela, debido al manejo brindado por el Estado al

tema de la salud y que congestiona a cualquier aespacho judicial, sin
importar su especialidad o jurisdiccidn”,

Hacemos alusién a este aparte porque se trata de una visidn que ahora comparten
de alguna forma los operadores juridicos en el &rea civil y familia, y que en mas de
una ocasion ya se habrd experimentado, solo que ahora, se ha generado una crisis
de tal magnitud, que exige la intervencién inmediata de las autoridades del nivel
central de todo orden, a través del Consejo Superior de la Judicatura, la Direccidn
ejecutiva, el Ministerio de Justicia, Ministerio de hacienda, la presidencia, etc., de tal
manera que la impotencia para actuar que se ha generado con la entrada en
vigencia de la oralidad en estas areas, sea tenida en cuenta a fin de que el
instrumento planteado como un paliativo para solucionar los problemas de

congestion y mora judicial no resulte indtil o colapse de entrada el trémite de los

% ARELLANO MORENGO, Blanca Lidia. Ensayo: “Los Operadores Juridicos frente a la politica Criminal En
Colombia”. Pag. 44. Revista Aguanga. Colegio de Jueces y fiscales. Pasto — Diciembre de 2012.
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procesos, como ocurrira sin necesidad de acudir a dotes de clarividencia con los

Juzgados Civiles Municipales de Pasto, que ingresaran congestionados al sistema
oral, sin posibilidades reales de que disminuyan los tiempos procesales debido a la
cantidad exagerada de procesos, pues el que menos tiene en su haber es el Juzgado
Tercero Civil, con 2.351 a febrero 5 de 2016.

Siendo asi, se concluye que se encuentra afectado el nlcleo esencial del derecho al
trabajo en condiciones dignas, por la ausencia de elementos e insumos necesarios
para aplicar el modelo, relacionados con infraestructura y tecnologia, aunque no en
relacion al factor capacitacion.

Derecho a la igualdad

Se aborda el examen de este derecho con anterioridad al que corresponde al debido
proceso, en el orden presentado en la demanda, porque en esta fase del analisis se
encuentra estrecha relacién con el derecho invocado al trabajo en condiciones
dignas.

Encuentra sin embargo, la Sala que con base en el material probatorio recaudado no
se cuenta con elementos que permitan comparar 0 hacer comparable la crisis
judicial que enfrenta el Distrito Judicial de Pasto en las especialidades Civil-Familia,
que no solo afecta a sus funcionarios Jueces y Juezas, como operadores juridicos
encargados de interpretar y aplicar las leyes, en la solucién del caso que se somete a
su conocimiento, sino a la comunidad judicial de influencia, que incluye a los
demandantes, demandados, abogados litigantes, terceros, y en general usuarios de
la administracién de justicia.

Es asi, como se verifica que en las oportunidades en que la Corte Suprema de
Justicia protegid el derecho al trabajo en condiciones dignas de servidores judiciales,
los titulares de la accién tutelar, recibieron un trato irrazonable y discriminatorio en

comparacion a los funcionarios de su especialidad y del mismo distrito, pero resulta
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que en el sub examine, se encuentran en las mismas condiciones, todos los sefiores

Jueces y Juezas de las especialidades Civil y Familia de Pasto, y conforme al escrito
de coadyuvancia de los sefiores Jueces y Juezas del municipio de Samaniego,

también ocurre lo mismo para ellos, es decir que todos se encuentran en las mismas
condiciones en cuanto a las dificultades que se pusieron de presente durante las

diligencias de Inspeccidén judicial, al menos frente a la aplicacion del Acuerdo
PSAA15-10392 de octubre 1° de 2015,

Si se detecté que algunos despachos se encuentran en mejores condiciones que
otros, y que al menos en dos casos, no seria posible que se adapte ningun espacio
en los despachos de las sefioras Juezas, a fin de implementar equipos de grabacién,
como son el Juzgado Sexto Civil Municipal, en el que la interferencia derivada del
normal desarrollo de las actividades laborales de los empleados genera ruido al
interior del despacho de la Jueza, ya que su espacio no corresponde al de una oficina
sino a un mddulo, como asi se constatd al tratar de realizar el registro auditivo de la
declaracién rendida por la Dra. Doris Arteaga de Maya, para lo cual se presentd gran
dificultad. Asimismo el despacho de la Dra. Dayra Elvira Erazo Erazo, Jueza Cuarta
Civil Municipal de Pasto, cuyo espacio ademas de reducido se encuentra abarrotado
de expedientes y con problemas de humedad, que le impediria atender una

audiencia en su espacio, el que ademds no tiene ningln tipo de ventilacion.

Sin embargo, la diferencia de trato para estos dos casos puntuales, no se presenta
precisamente con ocasion de la aplicacién del acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1°
de 2015, por lo cual no pueden ser objeto de proteccién en el presente tramite
tutelar, aunque si se oficiaré a la Direccién Ejecutiva Seccional, para que se revise la
situacion al menos de la Dra. Dayra Elvira Erazo Erazo.

Ahora, si se pretendiera realizar una comparacién con los sefiores Jueces y Juezas de
otros distritos, no se conoce en qué condiciones se encuentran aquellos en los que
no operd el régimen de transicidn que se establecié en Ia ley 1395 de 2010 como
sucedio con Pasto, y tan solo se logré allegar informacién de Cali y Popayan,
Ciudades en las cuales se implementd la oralidad con mayor anticipacién, a través de
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los acuerdos PSAA13-10071 de Diciembre 27 de 2013 y PSAA15-10300 de Febrero

25 de 2015, respectivamente, lo cual facilitd por supuesto que para enero de 2016,
en dichos lugares se contara con salas de audiencias como se puede constatar con
los siguientes oficios:

- No. DSAAJAAD16 - 0000642 de febrero 3 de 2016, de la Direccidon Ejecutiva
Seccional de Administracién Judicial de Popaydn, en el que se informa que se
cuenta con diez (10) salas de audiencias para trece (13) despachos de las
jurisdicciones Civil-Familia, para la ciudad de Popayan.

- No. DSAAICL 16 - 444 de febrero 3 de 2016, de la Direccidn Ejecutiva
Seccional de Administracién Judicial de Cali, en el que se informa que se
cuenta con cincuenta y seis (56) salas de audiencias para ochenta (80)

despachos de las jurisdicciones Laboral-Civil-Familia de la ciudad de Cali.

Es decir que las condiciones dadas para los distritos de Cali y Popayan fueron
diferentes para el Distrito Judicial de Pasto, precisamente por el régimen de
transicion, razén por la cual no es posible establecer pardmetros de comparacién
entre ellos, aunque se podrian encontrar en aquellos lugares que se excluyeron de la
transicion, sin embargo, ninguna prueba se aportd al respecto. Precisa la Sala
entonces que en el caso se presenta un trato diferenciado justificado en la

gradualidad en que se debfa implementar el nuevo modelo procesal.

En consecuencia, no se determina la vulneracién del derecho a la igualdad de los

sefiores Jueces y Juezas accionantes y coadyuvantes.

Derecho al debido proceso:

La alegacion de este derecho, se centra en poner de manifiesto que el Consejo
Superior de la Judicatura, al emitir el acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1° de 2015,
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no acatd las exigencias establecidas en el art. 627 del CGP, en cuanto que no se

constato o verificé para el Distrito Judicial de Pasto, los siguientes aspectos:

i) Que se hayan ejecutado los programas de formacion de funcionarios y empleados
i) Que se disponga de la infraestructura fisica y tecnoldgica
fii) Que se disponga del niimero de despachos judiciales requeridos al dia

iv) Que se disponga de los demds elementos necesarios para el funcionamiento del
proceso oral y por audiencias.

Siendo este el punto medular que debe evaluarse para determinar si con dicha
actuacion se vulnerd el derecho fundamental al debido proceso de los sefiores Jueces
y Juezas, es importante recordar, sin necesidad de adentrarnos en estudios
doctrinales y dogmaticos, lo que debemos entender por proceso administrativo, y sin
ir muy lejos, resulta pertinente traer en cita lo explicado en la sentencia T — 550 de
1992, que ya se resefi6 en la fundamentacidn jurisprudencial.

Al respecto se explica que proceso administrativo para los efectos del articulo 29 de
la Constitucion Politica, “es wun conjunto complejo de circunstancias de |3
administracion que le impone la ley para su ordenado funcionamiento, para la
segutidad juridica de los administrados y para la validez de sus propias actuaciones,
ya que su inobservancia puede producir sanciones legales de distinto género. Se
trata del cumplimiento de la_secuencia de Jos actos de Ja autoridad administrativa,

relacionados entre si de manera directa o indirecta, y que tienden a un fin, todo de
acuerdo con disposicion que de ellos realice la ley”. (Subraya fuera de texto).

Pero ademas, resulta indispensable acotar que el acuerdo PSAA15-10392 de octubre
19 de 2015, es un acto administrativo de carécter general, impersonal y abstracto,
que resulta como producto de una facultad entregada por el legislador, a voces del
mismo articulo 627 del CGP, sin que sea dable en esta instancia determinar si tal
decision fue afortunada o no, legal o no, en tanto que se establecieron reglas de
juego muy diferentes a las que se fijaron en el pasado para la gradualidad en

materia penal, para la cual la vigencia estuvo previamente establecida, y permitié
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una mayor coordinacion entre los diferente actores y estamentos, encargados de

implementar la oralidad.

Dejando de lado, la discusién que puede surgir por el hecho de que una facultad que
debia ser del resorte del legislador se entregd a una autoridad administrativa bajo el
ropaje de una facultad reglamentaria, se debe partir de todas formas de que el
acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1° de 2015, es un acto administrativo de carécter
general, impersonal y abstracto y ademas reglamentario dirigido a la implementacion
de la oralidad en nuestro ordenamiento juridico.

Partiendo de esta premisa, la Sala acude en esta fase del andlisis, al siguiente
pronunciamiento del Consejo de Estado, que puede arrojar luz acerca de determinar
si en el caso se puede concretar un debido proceso administrativo en cabeza de los
sefiores Jueces y Juezas accionantes y coadyuvantes, frente al acto administrativo de
las caracteristicas indicadas. Se explica lo siguiente:

‘Observa la Sala en este punto, que la existencia de un procedimiento
previo, enderezado a la expedicion de un acto administrativo, se ha
entendido tradicionalmente come propia y necesaria para las decisiones
que se dirigen a crear, modificar o extinguir situaciones juridicas de
cardcter particular y concreto, es decir, con efectos que recaen sobre
intereses o derechos individuales, personales, particulares, de manera
directa; y es por ello que aun en &l ambito de la actuacion administrativa,
resulta aplicable el principio constitucional del debido proceso (art. 29*),
que implica para las autoridades el deber de obrar en virtud de
competencias legalmente otorgadas, conforme a leyes preexistentes, y
con la plenitud de las formas propias de cada procedimiento, con miras a
garantizar a los destinatarios de sus decisiones el derecho de audiencia y
de defensa, mediante la posibilidad de participar en las actuaciones

revias a la expedicion de la respectiva decision, permitiéndoles aportar y
controvertir pruebas y hacer [las manifestaciones que consideren
necesarias para la correcta formacion del juicio de la Administracion antes
de decidir.

En cambio, en el ambito de la produccion de medidas regulatorias o

reglamentarias, contenidas en actos administrativos de cardcter general,
impersonal vy abstracto, normalmente el ordenamiento juridico no hace

exigencias_procedimentales especiales, mas alld de exigir, obviamente,

°' “ART. 29.- El debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas (...)”.
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que el acto sea proferido en ejercicio de las competencias legalmente
atribuidas a la respectiva autoridad, lo cual no implica, desde luego, gue el
legislador carezca de la facultad de establecer, cuando asi lo considere
necesario, procedimientos especiales para la praduccion de tales actos

administrativos, los cuales obviamente se tornarén obligatorios en tales
casos. (Subraya fuera de texto)

Consecuentemente, cuando la ley establece requisitos de apariencia o
formacion de los actos administrativos, sean éstos de cardcter general o
de cardcter particular y concreto, Jlos mismos se deben cumplir
obligatoriamente, cuando quiera que la Administracion pretenda tomar
una decision que corresponda a aquellas que se hallan sometidas a tales
requisitos, de tal manera que su desconocimiento, conducird a que se
configure, precisamente, la causal de nulidad en estudio, es decir,
expedicion irregular del acto administrativo o vicios de forma”.6?

Con esta guia, se concreta que la facultad reglamentaria que entrego el legislador al
Consejo Superior de la Judicatura, no establecié una exigencia procedimental
especial, simplemente se le entregd la potestad de evaluar si para determinado caso
se cumplian las condiciones de infraestructura y demas, para la implementacion del
modelo procesal oral en materia civil y de familia, regulacién que impidié a los
sefiores Jueces y Juezas, ahora afectados, presentarse como parte con interés
legitimo para contradecir y controvertir, o presentar pruebas, o interponer recursos,
y por ello ninguna incidencia tuvo el hecho de que se oficiara comunicando que en el

Distrito Judicial de Pasto, la premisa legal fijada en el art. 627 del CGP, no estaba
cumplida.

Siendo asi las cosas, no existe ninglin procedimiento o tramite especial, que permita

establecer la vulneracién en concreto de un derecho al debido proceso en cabeza de
los accionantes o coadyuvantes.

Se evidencia eso sf, la posible contraposicion al principio de legalidad, en la medida
€n que como se encuentra demostrado, a través de las pruebas allegas por los

demandantes y de manera oficiosa en el tramite tutelar, que la autoridad

62 Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccién Tercera. Rad. 11001-03-26-000-2004-
00020-00(27832), may 13 de 2009 MP. Ramiro Saavedra Becerra
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administrativa actud en contravia de la facultad otorgada por el legisiador, al no

cumplir con la obligacién establecida en el art. 627 del CGP, pues si bien dicha

preceptiva no sefiala un trémite especifico 0 unos pasos a seguir para determinar si

un distrito judicial debia o no ingresar al modelo procesal oral, a enero o a diciembre
de 2016, si establece unas condiciones bdsicas y por ello se debia verificar dos
presupuestos para el Distrito Judicial de Pasto, a saber: la Ejecucién y la
disponibilidad de la infraestructura, tecnologia, capacitacién y demés elementos
necesarios para la implementacion de la oralidad, anticipando de manera innecesaria
la vigencia que en su extremo maximo habia preestablecida por el legislador para
diciembre 31 de 2016.

Sin embargo, tal como se advirtié al inicio del estudio del caso, la valoracién que
debe realizar el Juez Constitucional de Tutela, a efectos de determinar la procedencia
excepcional de la proteccidn, no es en relacidn a la ilegalidad o inconstitucionalidad
del acto administrativo, pues ello es del resorte exclusivo del juez natural en materia
contencioso administrativa, sino en determinar, que el acto conlleve la vulneracién
de un derecho fundamental, sin pretender su anulacién sino la inaplicacién frente al
€aso en concreto.

Asi, se ha realizado por parte de la Sala, el sondeo correspondiente a cada uno de
los derechos invocados en la demanda de tutela, determinando la real afectacién en
lo que concierte al derecho al trabajo en condiciones dignas, mds no en lo que
respecta a los derechos de capacitacion, igualdad y debido proceso.

Adicionatl a ello, es exigencia ineludible, que una vez verificada la vulneracién de un
derecho fundamental como aqui ocurre, se determine ademds, que no se actlie en
contravia del principio de subsidiaridad que ampara el trdmite tutelar, y que exige el
analisis de dos requisitos: el primero que el afectado no cuente con otro mecanismo
ordinario de defensa, y el segundo que existiendo no sea idéneo y que se invoque la
proteccion tutelar de manera transitoria para evitar un perjuicio irremediable, a lo
cual se procede.
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Elementos del perjuicio irremediable para el caso

Segun los lineamientos jurisprudenciales, el perjuicio debe ser grave e inminente y

las medidas a adoptar deben ser urgentes e impostergables, aspectos que se entra a
examinar.

i) El perjuicio ha de ser inminente:

Si bien es cierto et acuerdo el acuerdo PSAA15-10392 se emite en octubre de 2015,
su aplicacién surte efectos a partir de la fecha que se fija para la entrada en
vigencia, es decir desde enero de 2016, con lo cual se anticipa la vigencia del CGP
por espacio de un afio, y ello con pleno desconocimiento de las condiciones logisticas
laborales de los aplicadores de la oralidad, que eran evidentes desde octubre de
2015, por lo cual la aplicacién del acuerdo, produce efectos que vulneran el derecho
al trabajo en condiciones dignas para los sefiores Jueces y Juezas, afectacion que se
mantiene desde entonces y se agrava a partir de enero de 2016, cuando los sefiores
Jueces retornan a sus labores después de la vacancia judicial y no encuentran ningln
elemento ni salas de audiencias que les permita cumplir su funcién, aunado a ello
que al finalizar las medidas de descongestién, la carga de los despachos que las

cumplian pasa a los seis juzgados civiles municipales, quedando un total de 19.201
asuntos.

Siendo asi, no se trata de una simple expectativa, de tal forma que al no contar con
salas de audiencias o al menos equipos de audio o video, los sefiores Jueces y
Juezas no cuentan con elementos para aplicar la oralidad en los Procesos a su cargo,
pese a lo cual, los términos procesales a que hace referencia el art. 121 del CGP,
siguen su curso, y se corre el riesgo inminente de que se venzan, obligando a la
solicitud de prorrogas y finalmente un cambio de funcionario, con incidencia negativa
en la calificacién anual de servicios que es factor determinante para la permanencia

en los cargos, como asi se establece en dicha norma y con seguridad el inicio de
investigaciones disciplinarias.
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Se genera asi una amenaza real a su estabilidad laboral, el riesgo es inminente y
procede la intervencidn tutelar a fin de “hacer cesar la causa inmediata del efecto
continuado” producido con la aplicacién del mencionado acuerdo PSAA15-10392 de
octubre 1° de 2015, pues como hemos visto, ese perjuicio es atribuible al
incumplimiento de las obligaciones correlativas que le corresponden al Estado, a fin
de garantizar las condiciones minimas laborales para que sus Jueces y Juezas
cumplan su funcién de manera digna, sin que se conviertan en instrumento
meramente objetivo de produccidn, desconociendo su condicibn humana
dependiente para su sostenimiento de la labor judicial, que varios de ellos
desempefian desde hace décadas.

i) Las medidas que se requieren para conjurar el perjuicio irremediable han de ser
urgentes.

Como el riesgo es inminente, las medidas a adoptar se tornan urgentes, porque
ademas no existe ninguna intervencion de las autoridades del nivel central - Consejo
Superior de la Judicatura y Direccién Ejecutiva — que permitan detener los efectos
nocivos del acuerdo y las que estan al alcance que se relacionan basicamente con la
contratacién de infraestructura, se cumplird a finales del afio en curso.

ity No basta cualquier perjuicio, se requiere que éste sea grave.

De tal intensidad es la gravedad, que no solo afecta el derecho fundamental al
trabajo en condiciones dignas de los sefiores Jueces y Juezas del Distrito Judicial de
Pasto, sino que al estar en imposibilidad fisica de cumplir con su funcion, el tramite
de los procesos se paraliza, y deja de afectar el ambito personal, para trascender
hacia la disminucién de la cahdad“de»%a prestacion del servicio y limitar el acceso a la
administracion de justicia, derecho éste Ultimo, que si bien no es objeto de estudio
del tramite tutelar porque en concreto no se verifica una afectacién de manera

individual y personal, si tiene que ver con una comunidad judicial que requiere de los
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funcionarios judiciales para la resolucién de su caso, como asf lo resalta la defensoria

del pueblo regional, entidad que coadyuva las demanda de los sefiores Jueces.

W) La urgencia y la gravedad determinan que la accion de tutels sea impostergable,

ya que tiene que ser adecuada para restablecer el orden social justo en toda su
integridad.

El orden legal que se impone es atender el principio de gradualidad establecido en el
Art. 627 del CGP, para que se garanticen unas condiciones minimas gue permitan a
los Jueces y Juezas, aplicar el nuevo modelo procesal, sin que se entreguen
alternativas de solucion por parte de las autoridades responsables y competentes,

por lo cual se acude al mecanismo més expedito y célere para restablecer el orden
fijado en el CGP.

Por otra parte, debido a la eliminacién de las medidas de descongestion, desde la
entrada en vigencia del CGP con ocasién del acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1°
de 2015, los seis (6) juzgados civiles municipales de Pasto, incrementaron su carga
de manera desproporcionada, de lo que resulta un total de 19.201 procesos cuyo
tramite no puede estar a la espera de que el Consejo Superior de la Judicatura
intervenga, adoptando las medidas que son de su resorte y que estén acordes con la
situacion real del Distrito, 0 que se cumplan los contratos cuyo plazo final se fij6 para

diciembre de 2016, de tal forma que el Juez de tutela debe intervenir de forma
inmediata.

Existencia de Mecanismos Ordinarios alternativos
Existen pero no son idoneos, en la medida en que se puede acudir al Consejo

Superior de la Judicatura para que conforme lo estabiece el articulo 257 de la CN.

Numeral 3° se reglamente de tal forma que se garantice el eficaz funcionamiento de
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fa administracién de justicia, pero ante la ausencia de intervencién en el Distrito

Judicial de Pasto, dicha alternativa no resulta iddnea,

Igualmente la Direccidn Ejecutiva en el nivel central, podria proveer de los equipos
necesarios para implementar la oralidad hasta tanto se construyan las salas de

audiencias, pero ante tal alternativa, tampoco se ha recibido respuesta alguna.

Se determina asi, que un componente o varios componentes de quienes hacen parte
de la Rama Judicial del nivel central y para el caso del Distrito Judicial de Pasto, han
omitido el cumplimiento efectivo de sus funciones o no han trabajado en
coordinacion armdnica, con resultados nefastos para nuestra comunidad judicial, de
tal forma que si bien el Juez o Jueza estdn en la obligacidén legal de aplicar la
oralidad, al no contar con los elementos necesarios, no podran cumplir con su
funcion,

El ordenamiento juridico por su parte ofrece a los afectados la alternativa de entablar
una demanda de nulidad simple ante la Jurisdiccién Contencioso Administrativa, con
solicitud de medida de suspensidn, sin embargo dicho camino no resulta expedito en
este momento frente a la crisis que se ha generado en el Distrito Judicial de Pasto,
porque se requiere de mayor disponibilidad de tiempo, para adelantar los estudios
necesarios que ya se iniciaron como bien lo dio a conocer la sefiora Jueza Tercera
Civil del Circuito de Pasto Dra. Ana Cristina Cifuentes, pero ello exige ademas de la
coordinacién de todos los afectados, para el recaudo de pruebas, que no serdn las
que de manera sumaria se allegan al trdmite de tutela, pues ya no se trata de
estudiar sus efectos en relacidn con un derecho fundamental que puede verse
afectado, sino dp atacar en el fondo el acto administrativo por vicios de
constituciona&q,a& 0 legalidad. Exige también la intervencién de un apoderado en el
que confluyah todos los intereses de quienes se vean afectados, porque se reitera
en due no solo son los sefiores Jueces y Juezas, sino los usuarios quienes podrian
tener interés en demandar por ejemplo la nulidad del articulo 4° del Acuerdo
PSAA15-10442 de 2015, que en las actuales condiciones ya no constituiria una

colaboracién para suministrar equipos de grabacién, sino de una obligacién porque
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el Estado no ha provisto de los elementos necesarios a sus Jueces y Juezas para que

puedan cumplir su funcidn.

Por otra parte la solicitud de medida provisional inicial de suspension, requiere igual
de las formalidades propias del proceso contencioso administrativo, y de un andlisis
mas riguroso que el que se pueda realizar en trémite de tutela, en el gue sdlo se

concreta a un caso 0 casos en particular, y por [o mismo su concesién en esa via no
es automatica.

Se concluye entonces que los efectos del acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1 de
2015 que anticipa la vigencia de la oralidad en el distrito judicial de Pasto, vulneran
el derecho al trabajo en condiciones dignas de los Jueces de la Jurisdiccién Civil-
familia, del Distrito Judicial de Pasto, teniendo en cuenta que se emitié sin verificar o
constatar que se cumplieran en los despachos judiciales a cargo de los sefiores
Jueces, las exigencias previstas en el art. 627 del CGP, causdndose un perjuicio
irremediable por la inminencia y gravedad de sus efectos, que habilita la intervencién
del juez Constitucional de Tutela, sin que sean idéneos los mecanismos ordinarios,
dada la urgencia con la que se debe actuar, pues se afecta no solo el derecho
fundamental al trabajo en condiciones dignas de cada uno de los sefiores Jueces
quienes no cuentan con la infraestructura y tecnologfa para prestar el servicio publico
a su cargo sino a la comunidad judicial de influencia.

Se finaliza asi el sondeo de los criterios jurisprudenciales que nos permiten obtener
una respuesta al problema juridico planteado determinando que La aplicacion det
acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1 de 2015 emitido por el Consejo Superior de la
Judicatura —Sala Administrativa - por medio del cual se ordend que el Codigo Generaf
del Proceso entrard en vigencia en todos los distritos judiciales del pais el dia 1° de
enero del afio 2016, vuinera el derecho fundamental al trabajo en condiciones dignas
de los sefiores jueces y juezas de las dreas civil y familia del Distrito Judicial de

Pasto, de tal forma que se habilita la procedencia excepcional del trémite tutelar
contra actos de caracter general, impersonal y abstracto.
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En este punto cabe aclarar que no se hace alusidn a los acuerdos PSAA15-10442 a

10445 de diciembre de 2015, en razén a que ninguna exigencia se establece sobre
elios en el Art. 627 del CGP, el cual hacia referencia ante todo a la entrada en
vigencia de manera gradual de algunas normas del cddigo, lo que implica que
respecto de dichos acuerdos no se encuentra vulneracién de derecho fundamental
alguno en cabeza de los accionantes y coadyuvantes, y si bien se realizan algunas
criticas acerca de su legalidad, no se hace referencia concreta sino abstracta como
ocurre con la exigencia de realizarse actas por escrito o con el suministro de equipos
de grabacidn por las partes del proceso.

FRENTE A LA PRETENSION

Como se aclard al inicio del estudio del caso, no se trata de tachar de ilegal o
inconstitucional el acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1 de 2015, conforme lo define
el juez natural de lo contencioso administrativo, sino que en el caso se determina
que sus efectos vuineran el derecho fundamental al trabajo en condiciones dignas de
los accionantes y coadyuvantes de los Juzgados de Familia y Civiles Municipales.

Tampoco se afecta el Art. 627 del CGP o su vigencia porque en dicha norma se
establece un plazo méximo hasta de tres afios después del 1° de enero de 2014, es
decir hasta el 31 de diciembre de 2016, y en cuanto al C. de Procedimiento Civil se
tiene en cuenta que su derogatoria, esta condicionada conforme al articulo 626 del
CGP a la gradualidad establecida en el articulo 627.

Ahora bien, como se ha determinado la vulneracidn a un derecho fundamental en
cabeza de los accionantes o coadyuvantes, y se causa un perjuicio irremediable,
acudiendo al mecanismo tutelar de manera excepcional, opera como consecuencia la
procedencia del mismo, y por ello se accedera de manera favorable a la pretensidn
presentada en la demanda, para ordenar la suspension del acuerdo PSAA15-10392
de octubre 1 de 2015 para el Distrito Judicial de Pasto.
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No obstante lo anterior, la proteccidn tutelar y tal como ya se habfa advertido se

concede de manera transitoria por espacio de dos (2) meses en vista de la crisis

generada con el acuerdo cuestionado, que debe solucionarse en el menor tiempo
posible.

Por otra parte, se denota que la problematica evidenciada, no se soluciona desde
el punto de vista administrativo para el corto plazo, ya que la contratacidn realizada
en diciembre de 2015 tiene como término para cumplir con el objeto un afio es decir
diciembre de 2016, y tampoco procede impartir 6rdenes de tipo presupuestal, de
ejecucion, de organizacién, de coordinacién y demds que se requiere, dirigidas a las
autoridades del nivel central que cuentan con las herramientas legales para la
implementacion de la oralidad en el Distrito Judicial de Pasto, pues no es la funcién
del juez de tutela ser un coadministrador, aunque si serd necesario instar a quienes
puedan intervenir para que se brinde una solucién pronta a la crisis que se afronta

en el Distrito de Pasto, solicitud que ya ha realizado nuestra Alta Corporacion en
otros casos®?,

De la coadyuvancia de la Defensoria del Pueblo

El apoderado de la Defensoria del Pueblo, manifiesta que el acto administrativo
cuestionado, vulnera ademas de los ya analizados, el derecho al acceso a la
administracion de justicia, el cual también fue invocado por los sefiores Jueces al
rendir su declaracion, sin embargo como se hace enunciacién de manera abstracta,
sin relacion alguna sobre casos que hayan llegado a su conocimiento, en los que

haya denegacion de justicia, no procede ningn andlisis por sustraccién de materia
en lo que a este derecho concierne.

Claro esta, como se notard, varios de los argumentos presentados en el escrito de
coadyuvancia, han sido retomados en la presente decisidn, sobre todo a la hora de
determinar lo relacionado con el perjuicio irremediable.

® Ver Sentencias T-527 de 2009 y T 494 de 2014
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Decision

Por lo expuesto, el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Pasto, en Sala d
Decisién Penal, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de

la ley,
RESUELVE:

19, TUTELAR DE MANERA TRANSITORIA el derecho al TRABAJO EN
CONDICIONES DIGNAS invocado por los accionantes y coadyuvantes, mas no asi
en relacién a los derechos a la capacitacion, igualdad y debido proceso, conforme a

lo explicado en la parte motiva de la presente decision.

Como consecuencia se ordena SUSPENDER el acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1°
de 2015, para el distrito judicial de Pasto, con efectos transitorios hasta que los
accionantes y coadyuvantes, presenten las acciones correspondientes ante la
Jurisdiccién Contencioso Administrativa, para lo cual se concede un plazo de dos (2)

meses, contados a partir de la notificacién de la presente decision.

20, INSTAR al Consejo Superior de la Judicaturay a la Direccién Ejecutiva Nacional,
a fin de que coordinen y gestionen en lo que corresponde a sus competencias y se
dote de la infraestructura fisica y tecnoldgica a los juzgados afectados en el Distrito
Judicial de Pasto, y demdas elementos necesarios para la implementacion del Modelo
Procesal Oral. Igualmente a la primera de las autoridades para que se adelanten
medidas de impacto que solucionen las dificultades puestas en evidencia por parte
de los accionantes y coadyuvantes, en cuanto a los temas de congestion, y
atendiendo a lo normado en el Art. 257 de la Constitucion, que le asigna como una
de sus funciones, dictar los reglamentos necesarios para el eficaz funcionamiento de

la administracién de justicia.
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Direccién Ejecutiva Seccional de Pasto, para que se revise las

.+ Juzgado Cuarto Civil Municipal de Pasto, y se estudien posibilidades

:nto del ambiente laboral.

IFIQUESE por cualquier medio efectivo a los interesados en los términos del
,0 del Decreto 2591 de 1991, informado que contra esta sentencia procede la
pugnacién ante el superior jerarquico, segun lo prescrito en el Art. 31 de citado

Decreto.

50 Remitir en los términos previstos en el articulo 33 ejusdem, la actuacién a la
Corte Constitucional, para su eventual revision, en el evento de no ser impugnada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
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Decision

Por lo expuesto, el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Pasto, en Sala de
Decisién Penal, administrando justicia en nombre de la RepUblica y por autoridad de

la ley,

RESUELVE:

1°, TUTELAR DE MANERA TRANSITORIA el derecho al TRABAJO EN
CONDICIONES DIGNAS invocado por los accionantes y coadyuvantes, mas no asi
en relacion a los derechos a la capacitacion, igualdad y debido proceso, conforme a

lo explicado en la parte motiva de la presente decision.

Como consecuencia se ordena SUSPENDER el acuerdo PSAA15-10392 de octubre 1°
de 2015, para el distrito judicial de Pasto, con efectos transitorios hasta que los
accionantes y coadyuvantes, presenten las acciones correspondientes ante la
Jurisdiccién Contencioso Administrativa, para lo cual se concede un plazo de dos (2)

meses, contados a partir de la notificacién de la presente decision.

20, INSTAR al Consejo Superior de la Judicatura y a la Direccién Ejecutiva Nacional,
a fin de que coordinen y gestionen en lo que corresponde a sus competencias y se
dote de la infraestructura fisica y tecnoldgica a los juzgados afectados en el Distrito
Judicial de Pasto, y demas elementos necesarios para la implementacion del Modelo
Procesal Oral. Igualmente a la primera de las autoridades para que se adelanten
medidas de impacto que solucionen las dificultades puestas en evidencia por parte
de los accionantes y coadyuvantes, en cuanto a los temas de congestién, vy
atendiendo a lo normado en el Art. 257 de la Constitucion, que le asigna como una
de sus funciones, dictar los reglamentos necesarios para el eficaz funcionamiento de

la administracion de justicia.
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30 Oficiese a la Direccion Ejecutiva Seccional de Pasto, para que se revise las

instalaciones del Juzgado Cuarto Civil Municipal de Pasto, y se estudien posibilidades
de mejoramiento del ambiente laboral.

4° NOTIFIQUESE por cualquier medio efectivo a los interesados en los términos del
Art. 30 del Decreto 2591 de 1991, informado que contra esta sentencia procede la
impugnacion ante el superior jerarquico, segun lo prescrito en el Art. 31 de citado
Decreto.

59 Remitir en los términos previstos en el articulo 33 ejusdem, la actuacion a la
Corte Constitucional, para su eventual revision, en el evento de no ser impugnada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
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