
 
INFORME DE CONCILIACIÓN AL PROYECTO DE LEY 190 DE 2015 CÁMARA, 

16 DE 2015 SENADO  

Por medio de la cual se modifica la Ley 142 de 1994, se elimina el cobro por reconexión y 

reinstalación de los servicios públicos domiciliarios residenciales, y se dictan otras 

disposiciones.  

Bogotá, D. C., 11 de noviembre de 2016 

Honorable Senador  

MAURICIO LIZCANO  

Presidente del Senado de la República 

Honorable Representante  

MIGUEL ÁNGEL PINTO HERNÁNDEZ  

Presidente de la Cámara de Representantes 

Asunto: Informe de Conciliación Texto Definitivo Proyecto de ley número 16 de 2015 Senado, 

190 de 2015 Cámara, por medio de la cual se modifica la Ley 142 de 1994, se elimina el cobro por 

reconexión y reinstalación de los servicios públicos domiciliarios residenciales, y se dictan otras 

disposiciones. 

Respetados señores Presidentes: 

De acuerdo con la designación hecha por las mesas directivas del honorable Senado de la República y la honorable 

Cámara de Representantes, los suscritos Senador y Representante nos permitimos rendir el presente Informe de 

Conciliación Texto Definitivo Proyecto de ley número 16 de 2015 Senado, 190 de 2015 Cámara, por medio de la 

cual se modifica la Ley 142 de 1994, se elimina el cobro por reconexión y reinstalación de los servicios públicos 

domiciliarios residenciales, y se dictan otras disposiciones, para que sea enviado a Sanción Presidencial. 

Hemos decidido acoger como texto definitivo el aprobado en la Plenaria del Senado de la República. 

Dicho texto corresponde al presentado para segundo debate en la Plenaria del Senado y que fue 

aprobado por esta sin modificaciones. (Anexamos texto acogido final). 

PROYECTO DE LEY NÚMERO 190 DE 2015 CÁMARA, 16 DE 2015 SENADO  

por medio de la cual se modifica la Ley 142 de 1994, se elimina el cobro por reconexión y 

reinstalación de los servicios públicos domiciliarios residenciales, y se dictan otras disposiciones. 

El Congreso de Colombia  

DECRETA: 

Artículo 1°. Adiciónense dos parágrafos al artículo 96 de la Ley 142 de 1994, los cuales quedarán 

así: 



 
Artículo 96. Otros cobros tarifarios. Quienes presten servicios públicos domiciliarios podrán 

cobrar un cargo por concepto de reconexión y reinstalación, para la recuperación de los costos en que 

incurran. 

En caso de mora de los usuarios en el pago de los servicios, podrán aplicarse intereses de mora 

sobre los saldos insolutos. 

Las comisiones de regulación podrán modificar las fórmulas tarifarias para estimular a las 

empresas de servicios públicos domiciliarios de energía y acueducto a hacer inversiones tendientes a 

facilitar a los usuarios la mejora en la eficiencia en el uso de la energía o el agua, si tales inversiones 

tienen una tasa de retorno económica suficiente para justificar la asignación de los recursos en 

condiciones de mercado. 

Parágrafo 1°. No habrá lugar al cobro del cargo por reconexión o reinstalación cuando la causa de 

la suspensión o el corte del servicio en inmuebles residenciales de estratos 1, 2 y 3, haya sido 

exclusivamente la mora en el pago de las facturas y el usuario se ponga a paz y salvo o celebre un 

acuerdo de pa go con la empresa por ese concepto. 

Parágrafo 2°. No obstante, con la disposición del presente artículo, no habrá disminución ni 

aumento en el cobro del cargo fijo por consumo de servicios públicos domiciliarios. 

Artículo 2°. Modifíquese el artículo 142 de la Ley 142 de 1994, el cual quedará así: 

Artículo 142. Restablecimiento del servicio. Para restablecer el servicio, si la suspensión o el corte 

fueron por causas imputables al suscriptor o usuario diferentes a la mora, este debe eliminar su causa, 

pagar todos los gastos de reinstalación o reconexión en los que la empresa incurra, y satisfacer las demás 

sanciones previstas, todo de acuerdo con las condiciones uniformes del contrato. 

Si el restablecimiento no se hace dentro de las 24 horas siguientes, después de que el suscriptor o 

usuario cumpla con las obligaciones que prevé el inciso anterior, habrá falla del servicio. 

Parágrafo. Los costos de corte y reconexión por falta de pago en los estratos 1, 2 y 3 serán 

estructurados en la tarifa con cargo a los costos de operación, específicamente, en otros costos de 

operación y mantenimiento. Así lo definirán las respectivas comisiones de regulación de servicios 

públicos domiciliarios. 

Artículo 3°. Vigencia. Esta ley rige a partir de su sanción y publicación en el Diario Oficial y 

deroga todas las disposiciones que le sean contrarias. 
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