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SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

RAD: 13-180778- -1-0 FECHA: 2013-09-12 17:28:44
DEP: 10 OFICINA ASESORA JURIDICA EVE: SIN EVENTO
4 TRA: 113 DP-CONSULTAS FOLIOS: 6
BOQOta DC ACT: 440 RESPUESTA
10
Sefora
LAURA ZULEIMA MOSQUERA

Carrera 25 No. 2-01
CALI-VALLE DEL CAUCA-COLOMBIA

Asunto: Radicacién: 13-180778- -1-0
Tramite: 113
Evento:
Actuacion: 440
Folios: 6

Apreciada Sefiora:

Con el alcance previsto en el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
Contencioso Administrativo, damos respuesta a su consulta radicada en esta Entidad
con el nimero que se indica en el asunto, en los siguientes términos:

Sea lo primero indicarle que no es posible para esta Oficina resolver situaciones de
caracter particular, como lo es la expuesta en su comunicacién.

De todas maneras, a continuacién le suministramos la informacién que consideramos
pertinente en relacion con el caso por usted planteado, con el fin de brindarle mayores
elementos de juicio.

1. Facultades de la Superintendencia de Industria y Comercio en materia de datos
personales

La Ley 1581 de 2012, en su articulo 21 sefala las siguientes funciones para esta
Superintendencia:
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a) Velar por el cumplimiento de la legislacion en materia de proteccién de datos
personales;

b) Adelantar las investigaciones del caso, de oficio o a peticién de parte y, como
resultado de ellas, ordenar las medidas que sean necesarias para hacer efectivo
el derecho de habeas data. Para el efecto, siempre que se desconozca el
derecho, podra disponer que se conceda el acceso y suministro de los datos, la
rectificacién, actualizacion o supresion de los mismos;

c) Disponer el bloqueo temporal de los datos cuando, de /a solicitud y de las
pruebas aportadas por el Titular, se identifique un riesgo cierto de vulneracion de
sus derechos fundamentales, y dicho bloqueo sea necesario para protegerlos
mientras se adopta una decision definitiva.

d) Promover y divulgar los derechos de las personas en relacién con el
Tratamiento de datos personales e implementara campafnas pedagdgicas para
capacitar e informar a los ciudadanos acerca del ejercicio y garantia del derecho
fundamental a la proteccion de datos.

e) Impartir instrucciones sobre las medidas y procedimientos necesarios para la
adecuacion de las operaciones de Ios Responsables del Tratamiento vy
Encargados del Tratamiento a las disposiciones previstas en la presente ley.

f) Solicitar a los Responsables del Tratamiento y Encargados del Tratamiento la
informacién que sea necesaria para el ejercicio efectivo de sus funciones.

g) Proferir las declaraciones de conformidad sobre las transferencias
internacionales de datos.

h) Administrar el Registro Nacional Pulblico de Bases de Datos y emitir las
ordenes y los actos necesarios para su administracion y funcionamiento.

i) Sugerir o recomendar los ajustes, correctivos o adecuaciones a la normatividad
que resuiten acordes con la evolucion tecnolégica, informatica o comunicacional.

1) Requerir la colaboraciéon de entidades internacionales o extranjeras cuando se
afecten los derechos de los Titulares fuera del territorio colombiano con ocasioén,
entre otras, de la recoleccidn internacional de datos personales.

k) Las demas que le sean asignadas por ley.

A continuacion resolveremos sus interrogantes en los siguientes términos:

"1. Debe entenderse que las bases de datos de némina y contabilidad en Colombia,
son de naturaleza publica para los efectos sefialados en el articulo 10 literal b) de la ley
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1681 de 2012. Lo anterior teniendo en cuenta que existia o no autorizacién del titular
dichos datos se deben tratar, consolidar, depurar, e informar a la DIAN"

Respuesta: El articulo 3 de la Ley 1581 de 2012 define el dato personal asi: “c) Dato
personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o determinables”.

Al respecto la Corte Constitucional mediante Sentencia C-748 de 2011 sefala lo
siguiente:

[E]n efecto, la jurisprudencia constitucional ha precisado que las caracteristicas de
los datos personales —en oposicién a los impersonales- son las siguientes: ‘)
estar referido a aspectos exclusivos y propios de una persona natural, ii) permitir
identificar a la persona, en mayor o menor medida, gracias a la visiéon de conjunto
que se logre con el mismo y con otros datos; iii) su propiedad reside
exclusivamente en el titular del mismo, situacion que no se altera por su obtencién
por parte de un tercero de manera licita o ilicita, y iv) su tratamiento esta sometido
a reglas especiales (principios) en lo relativo a su captacion, administracion y
divulgacién.” "

Es necesario aclarar que la Ley 1581 de 2012 no sefiala una clasificacion de datos
personales, sin embargo ante ese vacio la Corte Constitucional en la sentencia antes
mencionada, sefialé lo siguiente:

"Se pregunta la Sala si la omision de estas clasificaciones en el literal c)
constituye un vicio de constitucionalidad. Para la Sala la respuesta es negativa, ya
que estas definiciones no son un ingrediente indispensable para la aplicacion de
las garantias de la ley y, en todo caso, la ausencia de definiciones puede ser
llenada acudiendo a la jurisprudencia constitucional y a otros preceptos legales.

En primer lugar, la clasificaciéon de los datos personales en publicos, semiprivados
y privados o sensibles, es solamente una posible forma de categorizar los datos,
pero no la unica; otras clasificaciones podrian ser producto de criterios diferentes
al grado de aceptabilidad de la divulgacién del dato. El legislador, por tanto, tiene
libertad para elegir 0 no elegir una categorizacion.

Ahora bien, es cierto que el propio legislador estatutario adopté algunas de estas
clasificaciones, como la de datos sensibles, cuyo tratamiento se prohibe con
algunas excepciones en el articulo 6 del proyecto. Para poder dar sentido a este
precepto, a juicio de la Sala, basta con acudir a las definiciones elaboradas por la
jurisprudencia constitucional o a las definiciones de otros preceptos legales, como
la Ley 1266, cuyo articulo 3 dispone:
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“f) Dato publico. Es el dato calificado como tal segun los mandatos de la ley o
de la Constitucion Politica y todos aquellos que no sean semiprivados o
privados, de conformidad con la presente ley. Son publicos, entre otros, los
datos contenidos en documentos publicos, sentencias judiciales debidamente
efjecutoriadas que no estén sometidos a reserva y los relativos al estado civil de
las personas;

g) Dato semiprivado. Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima,
reservada, ni publica y cuyo conocimiento o divulgacion puede interesar no
solo a su titular sino a cierto sector o grupo de personas o a la sociedad en
general, como el dato financiero y crediticio de actividad comercial o de
servicios a que se refiere el Titulo IV de la presente ley.

h) Dato privado. Es el dato que por su naturaleza intima o reservada sélo es
relevante para el titular.”

En este orden de ideas, dado que la clasificacion de los datos personales no es un
elemento indispensable de la regulacion y, dicho vacio en todo caso puede ser
remediado acudiendo a la jurisprudencia constitucional y a otras definiciones
legales, especialmente al articulo 3 de la Ley 1266, en virtud del principio de
conservacion del derecho, el literal ¢) sera declarado exequible en este respecto.”

En concordancia con lo anterior, el articulo 3 del Decreto 1377 de 2013 "Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012", sefala la siguiente definicion de dato
publico:

Dato publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son
considerados datos publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las
personas, a su profesiéon u oficio y a su calidad de comerciante o de servidor
publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre
otros, en registros publicos, documentos pulblicos, gacetas y boletines oficiales y
sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a
reserva.

Por lo anterior, los datos publicos son aquellos que por mandato legal o constitucional
es calificado como tal y los que no tengan la naturaleza de semiprivado, privado o
sensible. A los datos publicos se puede acceder sin autorizacién del titular, salvo que
se encuentren sometidos a reserva legal y pueden estar contenidos en registros
publicos, documentos publicos, gacetas, boletines oficiales, sentencias judiciales, entre

otros.
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Frente al caso objeto de su consulta, es claro que la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales-DIAN- en virtud de de la obligaciéon formal tributaria de los contribuyentes
de entregar informacion exégena, recibe de estos, todos aquellos reportes que
contienen informacién de las operaciones econdmicas realizadas y registradas tanto en
la nédmina de las compafias, como en los registros contables que con terceros, por
obligacién legal tienen; pero ello no quiere decir que el reporte de informacién tributaria
torne este tipo de informacidén como publica o cambie la naturaleza de los datos.

"2. Las bases de datos de némina y contabilidad, son publicas tGnicamente en lo que
tiene que ver con la DIAN"

Respuesta: Nos remitimos a la respuesta anterior, respecto a la naturaleza de los
datos personales de nébmina y contabilidad.

Ahora bien, la Ley 1581 de 2012 en su articulo 10 sefala los casos en que no es
necesaria la autorizacion, entre ellas, la informacién requerida por una entidad publica
o administrativa en ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial.

Al respecto, la Corte Constitucional en sentencia C-748 de 2011 sefal6 lo siguiente:

En relacion, con las autoridades publicas o administrativas, sefiald la
Corporacion que tal facultad “no puede convertirse en un escenario proclive al
abuso del poder informatico, esta vez en cabeza de los funcionarios del Estado.
Asi, el hecho que el legislador estatutario haya determinado que el dato personal
puede ser requerido por toda entidad publica, bajo el condicionamiento que la
peticion se sustente en la conexidad directa con alguna de sus funciones, de
acompasarse con la garantia irrestricta del derecho al habeas data del titular de
la informacién. En efecto, amén de la infinidad de posibilidades en que bajo este
expediente puede accederse al dato personal, la aplicaciéon del precepto bajo
analisis debe subordinarse a que la entidad administrativa receptora
cumpla con las obligaciones de proteccion y garantia que se derivan del
citado derecho fundamental, en especial la vigencia de los principios de
finalidad, utilidad y circulacién restringida.

Para la Corte, esto se logra a través de dos condiciones: (i) el caracter calificado
del vinculo entre la divulgacion del dato y el cumplimiento de las funciones de la
entidad del poder Ejecutivo; y (ii) la adscripcion a dichas entidades de los
deberes y obligaciones que la normatividad estatutaria predica de los usuarios
de la informacidn, habida consideracién que ese grupo de condiciones permite la
protecciéon adecuada del derecho.
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En relacion con el primero sefialdé la Corporacién que “/la modalidad de
divulgacion del dato personal prevista en el precepto analizado devendra
legitima, cuando la motivacién de la solicitud de informacién esté basada en una
clara y especifica competencia funcional de la entidad.” Respecto a la segunda
condicién, la Corte estimé que una vez la entidad administrativa accede al dato
personal adopta la posicion juridica de usuario dentro del proceso de
administracion de datos personales, lo que de forma légica le impone el deber de
garantizar los derechos fundamentales del titular de la informacion, previstos en
la Constitucion Politica y en consecuencia deberan: “(i) guardar reserva de la
informacion que les sea suministrada por los operadores y utilizarla unicamente
para los fines que justificaron la entrega, esto es, aquellos relacionados con la
competencia funcional especifica que motivé la solicitud de suministro del dato
personal; (i) informar a los titulares del dato el uso que le esté dando al mismo;
(iii) conservar con las debidas seguridades la informacién recibida para impedir
su deterioro, pérdida, alteracion, uso no autorizado o fraudulento; y (iv) cumplir
con las instrucciones que imparta la autoridad de control, en relaciéon con el
cumplimiento de la legislacion estatutaria.”

Por lo anterior, para el cumplimiento de las funciones de las entidades publicas no es
necesaria la autorizacion del titular y en el caso de la Direcciéon de Impuestos y Adunas
Nacionales la informacién de némina y contabilidad es requerida para adelantar los
cruces de informaciéon y adelantar los procesos de fiscalizacién necesarios para
determinar y cobrar las obligaciones tributarias nacionales, razén por la que también se
impone como una obligacién de obligado tributario de mantener los registros contables
a disposicion de la DIAN, de acuerdo a los términos y condiciones sefalados en el
Estatuto Tributario Nacional.

Es necesario advertir que el tanto el responsable como el encargado del tratamiento de
los datos personales deben garantizar al titular la proteccion de los derechos al habeas
data, garantizando la seguridad y confidencialidad de sus datos.

Si requiere mayor informacién sobre el desarrollo de nuestras funciones y sobre las
normas objeto de aplicacion por parte de esta entidad, puede consultar nuestra pagina
de internet www.sic.gov.co
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