SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

®
INFORMACION & SOLUCIONES

CIRCULAR EXTERNA 053 DE 2016

( Diciembre 15)

Sefiores
REPRESENTANTES LEGAITES Y RE\/ISORES FISCALES DE LOS
ESTABLECIMIENTOS DE CREDITO Y DEMAS ENTIDADES VIGILADAS.

Referencia: Modificacion de las instrucciones impartidas mediante la
Circular Externa 028 de 2016, relacionadas con eventos que generen
interrupciones en la prestacién de los servicios y que impiden la realizacién
de operaciones a los consumidores financieros.

Apreciados sefiores:

En atencion a las inquietudes y preocupaciones presentadas por la las entidades
vigiladas respecto del cumplimiento de las instrucciones impartidas mediante la
Circular Externa 028 de 2016, esta Superintendencia, en ejercicio de sus
facultades, en especial las conferidas por el numeral 9° del articulo 11.2.1.4.2 del
Decreto 2555 de 2010, imparte las siguientes instrucciones:

PRIMERA: Modificar el subnumeral 2.3.3.1.22. del Capitulo | del Titulo Il de la
Parte | de la Circular Basica Juridica.

SEGUNDA: Modificar el subnumeral 3.5.1. del Capitulo | del Titulo Il de la Parte |
de la Circular Basica Juridica.

TERCERA: La presente circular rige a partir del 1° de enero de 2017.
Se anexan las paginas objeto de modificacion.

Cordialmente,

GERARDO HERNANDEZ CORREA

Superintendente Financiero de Colombia
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