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PARA: SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
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ASUNTO: CDNDICIDNES LOCATIVAS Y SANITARIAS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA.
FECHA: 9 de febrero de 2016

El articulo 1 de la Constitucion Politica dispone que Colombia es un Estado social de
derecho fundado “en el respeto de la dignidad humana”. En ese sentido, la dignidad
humana es el gje central del Estado Colombiano de tal suerte que sus postulados se
concretan en derechos subjetivos, inherentes e inalienables para las personas, que
deben ser objeto de acciones para su garantia efectiva,

Teniendo en cuenta que toda actividad estatal y particular debe ser pensada en
funcién de dicho principio fundante, de tal manera que existan condiciones para el
desarrolio efectivo de los ambilos de proteccion del mismo, el legislador extraordinario
en el articulo 90 del decreto ley 356 de 1994, establecidé que los servicios de
vigilancia y seguridad privada no pueden ser preslados a usuarios que no
proporcionen los recursos locativos o sanitarios minimos para que el personal
operativo que desarrolle esas labores, lo haga en condiciones que no alenten contra
su seguridad y dignidad. En adicion a lo anterior, determind la obligacién de prever los
riesgos del personal operativo que en la prestacion del servicio tenga, restringida la
posibilidad de movimiento.

Con preocupacion, esta Superintendencia ha constatado que multiples servicios de
vigilancia y seguridad privada residenciales, en zonas industriales, en predios y en
sistemmas de trasporte masivo, se vienen prestando sin las garantias minimas de
acceso a sanitarios, agua y espacios fisicos para que el personal operativo preste sus
servicios en condiciones de seguridad y dignidad, desconociendo de esta manera las
obligaciones previstag en los numerales 1y 7 del articulo 74 del Decreto Ley 356 de
1994 que seiala que son obligaciones de los servicios de vigilancia y seguridad

privada en el desarrollo de sus actividades “acatar la Constitucion, la Ley y la ética
profesional” y "ohservar en el efercicio de sus funciones el cumplimiento de las
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normas legales y procedimientos establecidos por el Gobierno Nacional, asi como las
érdenes e instrucciones impartidas por la Superintendencia de Vigitancia y Seguridad
Privada’.

En consecuencia, todos los servicios de vigilancia y seguridad privada deben adoptar
las medidas necesarias para dar estricto cumplimiento a las disposiciones normativas
del orden superior e instrumentos internacionales ratificados al respecto por el Estado
Colombiano, en concordancia con lo dispuesto por el ya citado articulo 90 del Decreto
Ley 356 de 1994, so pena de incurrir en las sanciones previstas por el articulo 76
ibidem, de la anterior norma.

La presente circular rige a parlir de su publigacion.
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Superintendente de Migilancia y Seguridad Privada
r\\
FUNCIONARID O ARALISTA ) ; NOMBRE FIRMA, FECHA
Tramitada y Prayectado por _ Carlas Manuel Pafa Iragorri Q3022016
Revisado para lirma por

Les arriba lirmantes declaramos gue hemos revisado ef documento y lo encantramaos ajustado a fas normas y dispasiclanes legalos vigentes y por fn tanto, bajo nuestra
respansabilidad, lo presentamos para la firma.

SR TENA GESTION DE LA CALIDAD Geca dudmindstra
Codigo: FOR-G0M330-008 Centra die lafarmed o &l Ciod
Fzchz aprobation: 24/09/2015

e www.supervigilancia.gov.co

Te PAM Mo, 65942 Tore 4 Piso § Cenbo Emprezanal Sarmisnis Angala Bogids
w¥daCale 76 Ho. BBC - 61 Ohcina TOZ Centrg Comesgial y de Negocios Tare Cootral FH
VT 1. 307TBIGE Lined Gretsta Maciona 01 800D 110703




