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;.Qué puedo hacer cuando atacan mi buen nombre en redes
sociales?

1. En caso que sea victima de violencia digital a través de comentarios o hechos que
afecten su buen nombre, puede presentar una querella ante la Fiscalia General de la
Nacién, de forma verbal o escrita, narrando de forma clara y breve los hechos,
presentando las pruebas que tenga.

2. Una vez presentada la denuncia la Fiscalia, se encargard de la investigacion
correspondiente para en caso de ser procedente iniciar el proceso penal que

corresponda.

Antes de iniciar la investigacion la Fiscalia adelantara una conciliacion entre las dos
partes, para que lleguen a un acuerdo o se siga con la intencion de presentar la querella.

3. El caso lo presenta la Fiscalia al juez correspondiente para que decida si la persona
cometio el delito o no, en caso que asi sea podra ser condenado por injuria y/o el delito
informatico relacionado con los hechos ocurridos.

.Tiene costo? No.

(Necesita Abogado? No.

éDonde acudir?

- Fiscalia General de la Nacion.
- Casa de Justicia.

- Policia Nacional de Colombia.



Usted podra presentar una accién de tutela en proteccion del buen nombre si cumple con los
requisitos de inmediatez y subsidiariedad, es decir, cuando se pretende evitar un perjuicio
irremediable que afectard a la persona y cuando no exista otro mecanismo para garantizar la
proteccién del derecho.

Puede presentar la acciéon de tutela de forma verbal o escrita y el juez tendrd 10 dias para
resolver su tutela y si sale a tu favor, concedera 48 horas para que se cumpla.

Tenga en cuenta

e Lainjuriaindirecta, es otro delito que se da cuando una persona publique, reproduzca
o repita la injuria que haya hecho otra persona.

e La pena sera mas grave, cuando la persona que haga la injuria utilice algin medio de
comunicacion social o en reunion publica.

e Cuando la persona que haya cometido la injuria se retracte voluntariamente antes de
que se profiera sentencia contra esa persona, no habra responsabilidad si la persona se
retracta de la misma forma que hizo la difusion de los hechos deshonrosos.

e La accion penal no se puede iniciar si la retractacion se hace publica antes de que se
formule la respectiva denuncia.

Algunos de los derechos de las mujeres que se vulneran por la violencia digital son:

e Derecho a la igualdad y no discriminacion.

¢ Derecho a una vida libre de violencia.
e Derecho a la integridad personal.
e Derecho ala autodeterminacion.

e Derecho a la libertad de expresion, al acceso a la informacién y al acceso efectivo a
internet.



e Derecho alalibertad de reunién y asociacion.
e Derecho ala privacidad y a la proteccién de los datos personales.
e Derecho ala proteccién del honor y la reputacidn.

e Derechos sexuales y reproductivos de las mujeres.



