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Justicia

Qué debo hacer para afiliar a mi pareja como
beneficiaria del sistema de salud?

La persona que se encuentra cotizando debe acudir a la entidad de salud y diligenciar el formulario
de afiliacién y novedades, aportando lo siguiente:

- Fotocopia de la cédula del o la cotizante.
- Copia del registro civil de matrimonio o declaracién extrajudicial de la convivencia.
- Fotocopia de la cédula de ciudadania de la pareja que se desea afiliar.

2. Luego de aportada la documentacién y de cumplir con los requisitos, la EPS debera realizar el
proceso de afiliacion.

3. En caso de que la EPS se niegue a realizar el proceso de afiliacion, usted podra acudir
directamente a la entidad exponiéndole las razones de su inconformidad. Esta reclamacién puede
presentarse de manera verbal, por escrito o través de medios electrénicos.

Dénde acudir:
Empresa Promotora de Salud EPS

¢Qué debe hacer?

En caso de que la ESP, niegue la afiliacién usted también podrd presentar una queja ante la
Superintendencia de Salud.



Tener en cuenta

En ningln caso la E.P.S, podra solicitar la declaracion del estado de salud como requisito para la
afiliacion y en caso de incumplir esta disposicion dara lugar a sanciones por parte de la
Superintendencia Nacional de Salud.

* E| afiliado tendra derecho a la cobertura plena de servicios a partir de la fecha de afiliaciéon o de la
fecha de efectividad del traslado.

¢ Si el afilado cambio de nombre, apellidos o sexo deberd reportar a la E.P.S la novedad de
modificacion de datos bdsicos de identificacidn.

¢ La terminacidn de los derechos del beneficiario terminara cuando el cotizante se traslade de EPS
o pierda las condiciones necesarias para cotizar.

* Para la afiliacién como beneficiario de su pareja en el sistema de salud no se requiere acreditar un
tiempo minimo de convivencia, la afiliacién puede realizarse desde el primer dia de su Unién Marital
de Hecho.



