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Resuelve 1la Corte los recursos de anulacion
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TRABAJADORES DEL GREMIO DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA Y SIMILAR «ANASTRIVISEP», y por
la empresa SECURITY AND PROTECTION LTDA contra el
laudo arbitral proferido por el Tribunal de Arbitramento el
11 de mayo de 2023, con ocasion del conflicto colectivo
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I. ANTECEDENTES

De la documentacion remitida por el Tribunal de
Arbitramento se infiere que la Asociacion Nacional Sindical
de Trabajadores del Gremio de Vigilancia y Seguridad
Privada y Similar «Anastrivisep», de primer grado y de
gremio, formulé un pliego de 33 puntos (Recurso
Extraordinario Anulacin_Cuaderno Recurso de
Anulacion_Cuaderno_ 2023070813580 f.°114-122) a
Security and Protection Ltda., sin que se hubiese alcanzado
entre éstos solucion total en la etapa de arreglo directo,
razon por la cual el Viceministerio de Relaciones Laborales e
Inspeccion del Ministerio del Trabajo, ante peticion de la
agremiacion sindical aprobada previamente en asamblea
general de sus afiliados, por Resolucion n.° 548 de 23 de
febrero de 2023 (Recurso Extraordinario
Anulacin_Cuaderno Recurso de
Anulacion_Cuaderno_2023070813580 f{.°1-3), ordeno la
constitucion de un tribunal de arbitramento para que
dirimiera el conflicto colectivo de trabajo asi generado e

irresoluto.

II. LAUDO ARBITRAL
El respectivo Laudo Arbitral fue proferido el 11 de
mayo de 2023 (Recurso Extraordinario Anulacin_Cuaderno
Recurso de Anulacion_Cuaderno_2023070813580 {£.°188-

207).

El tribunal de arbitramento, una vez senalo el capitulo
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de antecedentes, asi como los términos y prorrogas para
proferir el laudo, establecio el marco juridico que regula el
tramite del conflicto colectivo y procedié a estudiar cada
uno de los puntos del pliego de peticiones. Declaro su falta
de competencia y se abstuvo de pronunciarse sobre los
articulos atinentes a: «reconocimiento interinstitucionab,
«wbjetivor, «garantias sindicales», «permisos de cardcter
personal, «asesoria juridica»r, «permisos para madres o
padres cabeza de hogar, «sistema de pago», «seguro de vida
e invalidez», «garantia a los derechos humanos», «proteccion a
la salud», wacaciones», «derecho de asociaciéns, «auxilio de

transporte», y «suministro de calzado y de labor.

Indico que las razones de equidad tenidas en cuenta
para tomar su decision sobre el restante articulado se
sustentaban, entre otros aspectos, en que los estados
financieros de la empresa permitian evidenciar que no es
posible crear cargas onerosas o de dificil cubrimiento y
sostenimiento para la empresa, ademas de la situacion de
la economia nacional, el alza en los indices de inflacion y el
impacto negativo en la economia local, que reduce las
fuentes de empleo y afecta de manera directa a las

empresas y al mantenimiento de la operacion empresarial.

Nego por razones de equidad los articulos del pliego
sobre «aumento salarial», «auxilio de maternidad», «auxilio de
defuncién», «proteccion al debido proceso», sprima vacacionaly,
«wrima extralegal semestral y de navidad», «bonificaciéon por

quinquenios», «auxilio de educacion» y la «compilacionn.

SCLAJPT-07 V.00 3



Radicacion n.° 99296

Y determino ser competente para abordar los restantes
puntos, después de lo cual resolvio el pliego de peticiones
de la agremiacion sindical en cuatro ordinales, de los cuales

el tercero integro en ocho articulos, distinguidos asi:

VIGENCIA.

AUXILIO SINDICAL.

PERMISOS SINDICALES REMUNERADOS.
SUMINISTRO TIEMPO POR CUMPLIR ANOS.
ACTUALIZACIONES Y CAPACITACIONES.
AUXILIO POR MUERTE DEL TRABAJADOR.
AUXILIO MATRIMONIAL.

PUBLICACION.

La empresa solicité aclaracion del laudo arbitral, la
cual fue desestimada por el Tribunal de Arbitramento en
decision de 09 de junio de 2023 y, en la misma providencia,
concedido los recursos de anulacion interpuestos por la

empresa y por la organizacion sindical.

III. RECURSO DE ANULACION DEL SINDICATO

La organizacion sindical sostiene que el Tribunal
incurrid6 en causales de anulacion y de devolucion del
laudo, segin se pasa a explicar (Recurso Extraordinario
Anulacin_Cuaderno Recurso de

Anulacion_Cuaderno_2023070813580 f.° 245-257).

La organizacion sindical suplica que la Corte ordene la
devolucion del laudo arbitral impugnado, con el fin de que

el Tribunal se pronuncie sobre la totalidad del pliego de

SCLAJPT-07 V.00 4



Radicaciéon n.° 99296

peticiones, asi como que declare la nulidad de los puntos
sustentados y relacionados a lo largo del recurso, que lo
fueron: «auxilio sindicaly, permisos sindicales remunerados,
«wermiso remunerado por cumpleanos», «asesoria juridicay,
«aumento salarial, «permisos para madres o padres cabezas
de hogar, «auxilio por muerte del trabajador», «auxilio de
maternidad», «auxilio de defunciéns, «proteccion al debido
proceso», «garantia de los derechos humanos», «proteccion a la
salud», «wacaciones», sprima de vacaciones», «prima extralegal
de navidad», «bonificaciones y quinquenios», «derecho de

asociacion, «auxilio de educacion» y «publicidad.

Manifiesta que la autonomia de la voluntad es el poder
que tienen las personas para que, en el ambito de libertad
que les confiere el ordenamiento juridico, puedan darse
normas para si mismas con el fin de regular sus intereses
en el campo de las relaciones economicas-sociales con la
consiguiente responsabilidad que se deriva de sus
actuaciones. Para ello invoco la aplicacion del articulo 8. °

de la Ley 153 de 1887.

Precisa que el derecho de asociacion sindical es un
derecho fundamental y constituye una modalidad del
derecho de libre asociacion, que consiste en la libre
voluntad o disposicion de los trabajadores para constituir
formalmente organizaciones permanentes, sin autorizacion
previa de caracter administrativo o la injerencia del Estado
o de los empleadores, que los identifica y une en defensa de

los intereses comunes de profesion y oficio.
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Por otra parte, expone que las partes son autonomas
para tomar sus propias decisiones en beneficio de las
personas que, como en el caso, son materia de especial
trato emanado del Estado colombiano, por ello, el Tribunal
debia conceder las prebendas que en ultimas negoé. Alude a
la aplicacion del articulo 1495 del Codigo Civil, en lo
referente a la definicion de contrato o convencion, para
sostener que existen acuerdo de voluntades intrinsecas

entre las partes inmersas en el conflicto laboral.

En particular, respecto de algunos puntos, como la
«proteccion al debido proceso», senala que como organizacion
sindical pretende es que sus asociados tengan una garantia
que contrarreste las decisiones del empresario y se sujete a
la legalidad y no, simplemente, a un reglamento interno que

se torna desequilibrado en perjuicio del disciplinado.

Se duele de la negativa del Tribunal para reconocer la
denominada «proteccion a la salud», pues debia dar
aplicacion al Reglamento Sanitario Internacional como
respuesta de salud publica a los riesgos sanitarios y evitar
las interferencias innecesarias en el trafico y el comercio

internacional.

Sobre el «auxilio de educaciéon» senala que el fin del
arbitraje es reconocer la capacitacion del nucleo familiar
para mejorar su calidad de vida, como garantia de un mejor
servicio que enruta y engrandece la dignidad del hombre,

asociado y en familia, y que de una u otra forma la empresa
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también se Dbeneficia en su estatus frente a sus

competidores, siendo ejemplo a seguir por la competencia.

Por ultimo, solicita que el Tribunal se pronuncie sobre
la «publicidad de la convencion», ya que la actuacion de los
arbitros debe conocerse por quien tiene derecho a oponerse
a ellas, sin violarse ni restringirse el derecho de defensa, lo
que significa que los actos jurisdiccionales solo son

oponibles al afectado.

IV. RECURSO DE ANULACION DE LA EMPRESA

Interpone el recurso con el fin de que la Corte «estudie,
analice, modifique y decida sobre los articulos 1 y 2
contenidos en la parte resolutiva del Laudo Arbitral...»
(Recurso Extraordinario Anulacin_Cuaderno Recurso de

Anulacion_Cuaderno_2023070813580 f.° 228 a 231).

Solicita la modificacion de la vigencia del laudo,
porque debera iniciar desde su ejecutoria, no desde la
expedicion de la providencia, puesto que no esta en firme,
siendo la mentada ejecutoria la fecha desde la que surte

efectos juridicos para las partes.

Refiere que el sector de seguridad y vigilancia, donde
esta la compania, ha pasado por periodos criticos
originados en la disminucion de ingresos y el cierre de
varias empresas, lo que la ha obligado a solicitar préstamos
bancarios para seguir pagando oportunamente y completa

los salarios y prestaciones legales.
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V. REPLICAS DEL SINDICATO Y DE LA EMPRESA

Segun informe de la Secretaria de la Sala, en el
término del traslado no se aportdé escrito alguno de
oposicion por parte de la organizacion sindical ni de la
empresa Security And  Protection Ltda (Recurso
Extraordinario Anulacin_Cuaderno Corte_Ingreso A

despacho Para Sentencia_2023094833068.pdf).

VI. CONSIDERACIONES

Atendidos los multiples motivos de las impugnaciones
propuestas tanto por el sindicato como por la empresa, tal
cual ya se vera cuando se aborde el capitulo
correspondiente, importa a la Corte recordar que de
conformidad con la jurisprudencia y el articulo 143 del
Codigo Procesal del Trabajo y de la Seguridad Social, su
competencia en este recurso extraordinario esta restringida
a verificar la regularidad del laudo arbitral en los aspectos
recurridos para establecer si el Tribunal al dictarlo: i)
extralimito el objeto para el cual se le convoco; ii) afecto
derechos o facultades reconocidos por la Constitucion a las
partes del conflicto; ii) afectdo derechos o facultades
reconocidos a las mismas por las leyes; iv) o por normas

convencionales.
Ademas, por la naturaleza de la decision adoptada por

esta especial clase de Tribunales, que es en equidad, v) si

con ello se produjo la violacion de tan trascendental
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principio rector de las relaciones surgidas entre

empleadores y trabajadores (articulo 1.° del CST).

Excepcionalmente, compete a la Corte, cuando hallare
que no se decidieron todas las cuestiones indicadas en el
decreto para el cual se le convoco, vi) devolver el expediente
a los arbitros, a fin de que se pronuncien sobre ellas,
senalandoles plazo al efecto, sin perjuicio de que ordene, si
lo estima conveniente, la resolucion de lo ya decidido

(articulo 143 CPTSS).

Lo anterior traduce que la Corte al resolver los
recursos de anulacion interpuestos contra el laudo arbitral,
en atencion a esa misma naturaleza y a su particular
proposito que es el de generar enunciados de caracter
obligacional o normativo para regular las futuras
condiciones del trabajo, y no el de dirimir controversias
juridicas sobre los alcances, interpretacion o posible
integracion de dichos enunciados normativos, tarea que
sabido es corresponde de ordinario a los jueces del trabajo
como jueces que son en derecho, esta limitada a anular o
no anular las disposiciones adoptadas en el laudo, sin que,
por ende, pueda dictar preceptivas de reemplazo o pueda
reenviar al tribunal de arbitramento el asunto para que
adopte las que la Corte crea son las que proceden, pues la
anulacion de la disposicion del laudo agota el procedimiento
arbitral, salvo que, en lo que ha dado en llamar por la
jurisprudencia «modulaciéon» de una disposicion del laudo,
que permite su subsistencia, pero atada a un entendimiento

particular o especifico para impedir la total pérdida de sus
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efectos, cuestion ésta que solamente es predicable de
clausulas positivas, es decir, de las que crean derechos, no
de aquellas en que se niega una de las peticiones del pliego
que dio origen al conflicto, pues ello traduciria que la Corte

asumiera el rol de arbitro del laudo.

Con dicha introduccion, viene al caso advertir que los
arbitros, al resolver el asunto del epigrafe, dispusieron crear
un cuerpo normativo con las disposiciones que
consideraron necesario incluir para regular las relaciones
laborales entre empresa, trabajadores y sindicato,
desestimando las que concluyeron no deberian hacer parte
de dicho estatuto y no sin antes consignar las razones para
tal proceder, de manera que, al final, de los 33 puntos del

pliego de peticiones, éste quedo reducido a 9 articulos.

Por razones metodologicas, dado que la asociacion
sindical solicita la devolucion y/o anulacion de algunas
clausulas del laudo arbitral, se estudiara primero esta
reclamacion para, posteriormente, atender la elevada por la

empresa, que se concentra en otro tipo de solicitudes.

1. RECURSO INTERPUESTO POR LA ASOCIACION
NACIONAL SINDICAL DE TRABAJADORES DEL
GREMIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA Y
SIMILAR «<ANASTRIVISEP»

Por razones metodologicas, dado que el sindicato

solicito la anulacion de unas clausulas determinadas del

laudo arbitral con argumentos que tienen idéntico
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basamento, se decidiran en tres grupos, clasificados por la
aplicacion del principio de la autonomia de la voluntad, la
garantia del derecho de asociacion y las reglas sobre la
exigibilidad de los contratos y convenciones en materia
laboral y, finalmente, la Corte se ocupara de los pedimentos

concretos e independientes.

En cada uno de los bloques se transcribiran: i) los
pedimentos insertos en el pliego de peticiones, ii) la decision
adoptada por el Tribunal frente a las referidas peticiones, iii)
los argumentos con los que el sindicato sustenta la
anulacion o devolucion y, finalmente, iv) la respuesta de la

Sala.

1.1. Clausulas sobre las cuales el sindicato
solicita la aplicacion del principio de la

autonomia de la voluntad

1.1.1. Pliego

ARTICULO QUINTO. AUXILIO SINDICAL. La empresa
reconocera al sindicato mensualmente (5) salarios minimos
mensuales legales vigentes, este pago lo efectuara dentro de los
primeros 10 dias de cada mes.

Paragrafo 1: la empresa reconocera al sindicato un auxilio para
el primer ano de vigencia de la presente convencion equivalente
a (10) salarlos minimos legales vigentes y de igual proporcion
para el segundo ano de vigencia.

ARTICULO OCTAVO. SUMINISTRO TIEMPO POR CUMPLIR
ANOS. la empresa otorgara a sus trabajadores (as), permiso
remunerado el dia de sus cumpleanos, liquidado con salario
promedio que este devengando al momento de cumplirlos.
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ARTICULO DECIMO PRIMERO. AUMENTO SALARIAL. La
empresa incrementara los salarios basicos que estén
devengando mensualmente sus trabajadores (as), el mismo
porcentaje que incremente el salario minimo legal mensual el
Gobierno Nacional, mas 15 puntos porcentuales, de igual forma
por los anos que prevale|z]ca la convencion colectiva.

1.1.2. Laudo

ARTICULO 2: AUXILIO SINDICAL: La EMPRESA reconocera un
auxilio equivalente a dos (2) smlmv, por una unica vez en
vigencia del laudo arbitral, los cuales deberan ser cancelados
dentro de los diez (10) dias siguientes a la expedicion del Laudo
Arbitral en la cuenta bancaria que designe la tesoreria del
Sindicato.

ARTICULO 4: SUMINISTRO TIEMPO POR CUMPLIR ANOS: La
empresa reconocera al trabajador un beneficio por cumpleanos,
equivalente a medio dia de salario base, el cual sera cancelado
dentro de la nomina del mes que el trabajador cumpla anos.

Con relacion al articulo 11 -Aumento salarial-, los
arbitros lo negaron unanimemente, con los siguientes

argumentos:

[L]a peticion, no sera concedida teniendo en cuenta que los
estados financieros de la empresa si bien no presentan un
estado grave de iliquidez o incapacidad econdémica, lo cierto es
que no permiten crear cargas onerosas o de dificil cubrimiento y
sostenimiento para la empresa, lo cual es agravado por la
situacion que atraviesa la economia nacional, reflejada en los
indices de inflacion que se encuentran al alza y que impactaran
negativamente en la economia local reduciendo las fuentes de
empleo y afectando de manera directa a las empresas, inclusive
pudiéndose presentar un estado de recesion.

[...]

Adicionalmente, considera el Tribunal que no resulta equitativo
incrementar el salario mensual de los trabajadores, mas aun,
cuando de acuerdo con las declaraciones rendidas por las
partes, se encuentra que la empresa, en efecto increment6 los
salarios de sus trabajadores sindicalizados de acuerdo con el
porcentaje establecido por el Gobierno Nacional para el salario
minimo mensual vigente, que para esta anualidad equivale a un
16%, a pesar [de| que la base salarial de dichos trabajadores, es
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superior al SMMLV.

1.1.3. Argumentos de la organizacion

sindical

La peticion general del sindicato estriba en que la Corte
devuelva el laudo arbitral para que resuelva sobre los
puntos del pliego de peticiones que no fueron concedidos, y
anule los puntos que fueron objeto de negacion. Como
alegaciones comunes, expone que la autonomia de la
voluntad es el poder que tienen las personas para que, con
su manifestacion de voluntad, en el ambito de la libertad
que les confiere el ordenamiento juridico, puedan darse
normas para si mismas con el fin de regular sus intereses
en el campo de las relaciones economico-sociales, con la
consiguiente responsabilidad que se deriva de sus

actuaciones.

Cita la ley 153 de 1887, en su articulo 8. °, «Cuando no
hay ley exactamente aplicable al caso controvertido, se
aplicaran las leyes que regulen casos o materias semejantes,
y en su defecto, la doctrina constitucional y las reglas

generales de derechon.

Para cada punto aduce argumentos especificos, los
cuales se estudiaran, asi:

o

Asevera que el articulo 3. del pliego debe ser
adicionado, toda vez que el secretario del tribunal debe ser
pagado por la organizacion sindical, montos que por regla

general ascienden a un promedio de $8.000.000.00, de
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acuerdo con el porcentaje legal que aplica el Ministerio del

Trabajo.

Y que el suministro tiempo por cumplir anios debe ser
concedido totalmente, pues su finalidad es mejorar la
calidad de vida del trabajador con un justo salario sobre el
decretado por el gobierno, como quiera que las relaciones
laborales son reciprocas, ademas de resultar justo que en

un dia tan especial el trabajador comparta con su familia.

Afirma que el Tribunal deberia pronunciarse sobre el
articulo 11, «aumento salarialy, toda vez que las partes son
autonomas para crear diferendos en el salario, con lo que se
persigue mejorar la calidad de vida del trabajador y, por
ello, se acuden ante el tribunal de arbitramento con la
intencion de crear clausulas y acuerdos que se conviertan

en ley para las partes.

1.1.4. Se considera

En el ambito laboral, la doctrina y la jurisprudencia
distinguen entre el arbitraje comun (civil o comercial) y el
laboral, bajo el entendido de que en el primero se privilegia
la autonomia de la voluntad de las partes, entretanto, el
arbitramento en los conflictos colectivos de trabajo conlleva
la aplicacion de un imperativo legal obligatorio, con un
procedimiento legalmente establecido (art. 452 CST), que se

desliga de la voluntad de las partes.
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Es una de las razones para colegirse que las decisiones
arbitrales de estos tribunales se pronuncian en equidad, ya
que implican que las partes queden sustituidas por arbitros
para fijar nuevas condiciones de trabajo, y sus efectos son
asimilables a los de las convenciones colectivas de trabajo,

por lo que su naturaleza juridica es la de actos-regla.

Y es que cuando el arbitramento es voluntario las
partes pueden o no admitir la propuesta de solucion del
conflicto de los arbitros, contrario sensu, cuando la ley
reviste al arbitramento laboral de obligatorio, el laudo se
reviste de caracter normativo, pues define condiciones
objetivas de trabajo, dado que las partes no pudieron
definirlas por si mismas, por lo que no puede predicarse

analogia respecto del arbitramento comun.

En suma: como quiera que en el caso el Ministerio de
Trabajo acogié la constitucion de un «Tribunal de
arbitramento obligatorio» como férmula de solucion del
conflicto colectivo de intereses, tornandose el criterio de
equidad en piedra angular para la fijacion del elenco
regulador demarcado previamente sobre las relaciones
juridicas individuales existentes o las que se celebren o
lleguen a celebrarse durante su vigencia, trascendiendo la
autonomia de la voluntad de las partes, el argumento
propuesto no tiene asidero, como tampoco tiene cabida la
aplicacion de las reglas de analogia previstas en el articulo

8.° de la Ley 153 de 1887.

Por otra parte, de cara a las decisiones concretas

SCLAJPT-07 V.00 15



Radicacion n.° 99296

impugnadas, salta a la vista la improcedencia de su
impugnacion, en la medida en que la anulacion de los
canones arbitrales concedidos conllevaria la pérdida de los
beneficios en ellos otorgados, es decir, decidir la
impugnacion en el sentido pretendido por el sindicato
produciria un efecto negativo a los intereses de los

trabajadores beneficiados con lo dispuesto en el laudo.

Para el caso, los arbitros concedieron el auxilio
sindical y el beneficio por cumpleanos, siendo tasadas
dichas prebendas en ejercicio de la equidad, pues no era
imperativo que ello tradujera una reproduccion fiel de lo
solicitado en el pliego, siendo dado al colegiado restringir,
modificar o variar el petitum, bien fuera en el monto, plazo o
periodicidad, teniendo como limite el que no se cayera en lo

desproporcionado o arbitrario.

Ademas, la tasacion de los honorarios de los arbitros o
del secretario del tribunal no es comparable con los auxilios
deprecados por el tribunal, pues los gastos que implica el
procedimiento arbitral no tienen relacion proporcional con

el quantum del conflicto o de las aspiraciones sindicales.

El hecho de que los arbitros hayan adoptado una
formula inferior a la de la solicitud sindical, no hace que
luzca desproporcionada, caprichosa o arbitraria, de tal
manera que su concesion resulte tan desfigurada que,
definitivamente, desdibuje lo pedido o se aleje de ello,

tornandola en irreconocible (CSJ SL2615-2020).
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Ahora bien, si la Sala llegase a anular las
disposiciones en controversia —como lo seria en caso de
accederse a la peticion—, la decision devendria en perjudicial
a los intereses de la organizacion sindical y de los
trabajadores beneficiarios, porque se quedarian sin la
prebenda concedida, como ya se ha explicado, maxime,

cuando ya no habria posibilidad juridica de reestablecerlas.

Por ultimo, en cuanto a la negativa del aumento salarial
por los arbitros, basta con senalar que cuando dicho
colegiado aduce razones de equidad para negarlo, la Corte
no puede anular o devolver esa disposicion del laudo, pues
su negativa es mas que comprensible, que lo fue el hecho de
que la empresa unilateralmente incrementara los salarios
de sus trabajadores de acuerdo con el porcentaje
establecido por el Gobierno Nacional para el salario minimo

mensual.

Por ello, la impugnacion no prospera y, en
consecuencia, no se anulara ni devolvera el laudo arbitral
respecto de los articulos 5,° 8.° y 11 del pliego de

peticiones.

1.2. Clausulas sobre las cuales el sindicato
invoca la garantia del derecho de asociacion
y las reglas sobre la exigibilidad de los
contratos y convenciones en materia

laboral
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1.2.1. Pliego

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. PERMISOS PARA MADRES O
PADRES CABEZA DE HOGAR: La empresa reconocera el pago
por incapacidad de los hijos de sus trabajadores (as) como si
fuera incapacidad del mismo, a fin de proteger los derecho
fundamental de los ninos, ninas y adolescentes a la proteccion
social, el beneficiario (a).debera presenta (Sic) a la empresa la
documentacion en donde se verifique el respectivo
acompanamiento y la fuente de empleo la tomara de base para
realizar el respectivo reconocimiento del pago respectivo.

ARTICULO DECIMO QUINTO. AUXILIO POR MUERTE DEL
TRABAJADOR. _ La empresa reconocera a los hijos, hijas,
menores de 18 anos con discapacidad que se encuentren bajo
su tutela, esposa, esposo, companero o companera permanente,
2 Salario mensual promedio vigente que devengue el trabajador
(a) al momento de su deceso por un periodo de 6 meses, lo (Sic)
beneficiarios deberan aportar la documentacion pertinente para
acreditar su vinculo. Por la vigencia de la presente.

ARTICULO DECIMO SEXTO. AUXILIO DE MATERNIDAD. _ En
caso de hijo, hijas de los trabajadores (as) la empresa
reconocera por cada hijo, hija s salarios minimos legales
vigentes por una sola vez, para el primer alfo de vigencia y para
los siguientes anos de vigencia 3 salarios minimos legales
vigentes por una sola vez. Los beneficiarios deberan aportar el
registro civil de nacimiento del recién nacido dentro de los
primeros 30 dias de nacimiento de lo contrario se da por
entendido el repudio del beneficio.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. AUXILIO DE DEFUNCION. La
empresa reconocera a los trabajadores y trabajadoras, por
fallecimiento de su padre o madre, suegra, suegro, hija, hijo,
esposa, esposo, companero o companera permanente, 5 salarios
minimos legales vigentes para el primer ano de vigencia y 7
salarios minimos legales vigentes para los anos siguientes a la
vigencia del presente.

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO. VACACIONES. La empresa,
comunicara al trabajador (a) el disfrute de sus vacaciones con
15 dias de antelacion a la fecha programada para el inicio de
estas, las que seran liquidas y canceladas con base en los
salarios promedios devengados por el trabajador durante el ano
vigente a la fecha que se concedan. Y no habra lugar a la
acumulacion de periodos vacacionales mayores a dos periodos.

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO. PRIMA VACACIONAL. La
empresa reconocera a los trabajadores (as), una prima
vacacional extralegal de (25) dias de salario promedio mensual
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devengado por el trabajador al momento que salga a disfrutalas
(Sic) para el primer ano de vigencia de esta convencion colectiva
y para el segundo ano (30) dias del salario promedio mensual
devengado por el trabajador. Y si por algin caso, el trabajador
que tenga derecho a su periodo o periodos vacacionales fuere
sancionado disciplinariamente o incapacitado, no implica
afectacion alguna. El trabajador que tenga derecho fuere
despedido o se retirara de la empresa voluntariamente también
se le pagaran estas primas.

ARTICULO VIGESIMO TERCERO. PRIMA EXTRALEGAL
SEMESTRAL Y DE NAVIDAD. La empresa pagara a cada uno de
sus trabajadores (as), en el mes de Junio una prima extralegal
para el primer ano de vigencia de la convencion colectiva veinte
(20) dias y para el segundo afio de vigencia veinticinco (25) dias
y como prima extralegal de navidad pagara en el mes de
diciembre veinte (20) dias para el primer ano de vigencia de la
convencion colectiva y para el segundo ano de vigencia
veinticinco (25) dias, las sanciones disciplinarlas no implican
afectacion alguna para el pago de estas primas. Si por algun
caso el trabajador que tenga derecho fuere despedido o se
retirara de la empresa voluntariamente también se le pagaran
estas primas.

PARAGRAFO: la empresa pagara a sus trabajadores una prima
extralegal de semana santa, para el primer ano de vigencia de la
presente convencion colectiva diez (10) dias y para el segundo
ano de vigencia el mismo monto.

ARTICULO VIGESIMO CUARTO. BONIFICACION POR
QUINQUENIOS. La empresa pagara a sus trabajadores (as),
quinquenios asi:

a. Al cumplir cinco arios continuos al servicio de la
empresa un salario promedio mensual devengado por el
trabajador a la fecha.

b. Al cumplir diez anos continuos al servicio de la
empresa dos salarlos promedio mensual devengados por el
trabajador a la fecha.

C. Al cumplir quince anos continuos al servicio de la
empresa tres salarlos promedio mensual devengados por el
trabajador a la fecha.

d. Al cumplir veinte anos continuos al servicio de la
empresa cuatro salarios promedio mensual devengados por el
trabajador a la fecha y sucesivamente a posterioridad en ciclos
de cinco anos cumplidos.

1.2.2. Laudo
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PERMISOS PARA MADRES O PADRES CABEZA DE HOGAR.

Por ser la Ley y la jurisprudencia la que regula el tema referente
a calamidad doméstica, asi como también a las obligaciones
frente al reconocimiento y pago de prestaciones econémicas del
Sistema de Salud, mismas que se encuentren asignadas a los
entes a quienes por Ley corresponde asumir el riesgo, en
desarrollo del conflicto colectivo las partes han de atenerse a lo
dispuesto en el ordenamiento juridico, que en tratandose del
régimen contributivo lo es de conformidad con lo preceptuado
en la Ley 100 de 1993 y demas normas reglamentarias; por lo
tanto, este Tribunal por unanimidad se declara no competente
por considerarlo un punto de derecho.

ARTICULO 6: AUXILIO POR MUERTE DEL TRABAJADOR.

La empresa reconocera, en un solo pago, y al beneficiario que
acredite su calidad en el orden legal, el equivalente a medio
salario base devengado a la fecha del fallecimiento del causante.
El beneficiario esta en la obligacion de acreditar con el
documento idoneo el fallecimiento del trabajador para recibir el
auxilio.

AUXILIO DE MATERNIDAD

El Tribunal frente a esta peticion considera que de la lectura del
articulo contenido en el pliego de peticiones, constituye un
conflicto economico el cual faculta a este cuerpo colegiado para
definirlo, no obstante, unanimemente considera el Tribunal que
la peticion no sera concedida en equidad, teniendo en cuenta
que los estados financieros de la empresa si bien no presentan
un estado grave de iliquidez o incapacidad economica, lo cierto
es que no permiten crear cargas onerosas o de dificil
cubrimiento y sostenimiento para la empresa, lo cual es
agravado por la situacion que atraviesa la economia nacional,
reflejada en los indices de inflacion que se encuentran al alza y
que impactaran negativamente en la economia local reduciendo
las fuentes de empleo y afectando de manera directa a las
empresas, inclusive pudiéndose presentar un estado de
recesion. Es asi, que el reconocimiento del auxilio en los
términos reclamados representa un impacto econoémico para la
empresa que coloca en riesgo su estabilidad y el mantenimiento
de su operacion, razon por la cual la peticion es negada en
equidad.

AUXILIO DE DEFUNCION
El Tribunal frente a esta peticion considera que de la lectura del

articulo contenido en el pliego de peticiones, constituye un
conflicto economico el cual faculta a este cuerpo colegiado para
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definirlo, no obstante, unanimemente considera el Tribunal que
la peticion no sera concedida en equidad, atendiendo que lo
solicitado pretende trasladar una responsabilidad y obligacion
de un tercero ajeno a la relacion laboral a la empresa, lo cual
hace inviable su reconocimiento, razéon por la cual la peticion es
negada en equidad.

VACACIONES

El Tribunal considera que por ser la ley la que regula lo
referente a las obligaciones laborales a cargo del empleador,
entre las que se encuentra la de reconocer y otorgar los
periodos de vacaciones a sus trabajadores, las partes han de
atenerse a lo dispuesto en el ordenamiento juridico, razén por la
cual, por unanimidad considera el Tribunal que no es
competente para definir este punto.

PRIMA VACACIONAL.

PRIMA EXTRALEGAL SEMESTRAL Y DE NAVIDAD.
BONIFICACION POR QUINQUENIOS. (Negativa comun e
idéntica)

El Tribunal frente a esta peticion considera que de la lectura del
articulo contenido en el pliego de peticiones, constituye un
conflicto econoémico el cual faculta a este cuerpo colegiado para
definirlo, no obstante, unanimemente considera el Tribunal que
la peticion no sera concedida en equidad, teniendo en cuenta
que los estados financieros de la empresa si bien no presentan
un estado grave de iliquidez o incapacidad econdémica, lo cierto
es que no permiten crear cargas onerosas o de dificil
cubrimiento y sostenimiento para la empresa, lo cual es
agravado por la situacion que atraviesa la economia nacional,
reflejada en los indices de inflacion que se encuentran al alza y
que impactaran negativamente en la economia local reduciendo
las fuentes de empleo y afectando de manera directa a las
empresas, inclusive pudiéndose presentar un estado de
recesion. Es asi, que el reconocimiento del auxilio en los
términos reclamados representa un impacto econémico para la
empresa que coloca en riesgo su estabilidad y el mantenimiento
de su operacion.

1.2.3. Argumentos de la organizacion

sindical
Promueve la devolucion de los articulos 12, 15, 16, 17,

21, 22, 23 y 24 del pliego de peticiones y, entiende la Sala,

la pretension incluye la anulacion del articulo 6. ° del
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ordinal cuarto del laudo, denominado «auxilio por muerte del

trabajador».

Al respecto, recuerda que el derecho de asociacion
sindical es un derecho fundamental y es una modalidad del
derecho de libre asociacion, consistente en la libre voluntad
o disposicion de los trabajadores para constituir
formalmente organizaciones permanentes, sin autorizacion
previa de caracter administrativo, la injerencia del Estado o,

incluso, de los empleadores.

Por otra parte, expone que las partes son autonomas en
tomar decisiones en beneficio de personas de especial trato,
estando por ello obligado el Tribunal de conceder las

prebendas que en ultimas nego.

Invoca la aplicacion del articulo 1495 del Codigo Civil
en lo referente a la definiciobn de contrato o convencion,
para sostener que existen acuerdos de voluntades

intrinsecas entre las partes inmersas en el conflicto laboral.

En forma particular, impugna la negativa de las
siguientes peticiones, con base en los argumentos que se

resenan:

De cara al auxilio por la muerte del trabajador (articulo
15 del pliego), expone que la peticion persigue <humanizar la
pérdida de un ser querido de naturaleza especial, el cual es
estandarte de suministrar el minimo vital y movil de sus

hijos, companera o conyuge que, de verse beneficiado, con un
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[aliciente] econdmico en parte ayuda a reponerse de una

perdida irremediable de su ser queridon.

En relacion con el auxilio de maternidad (articulo 16)
manifiesta que el objetivo del sindicato era «a armonia y
equilibrio social del empresario frente al trabajador, que de
una u otra forma el empresario se lucra del trabajo directo
del obrero que, contrario sensu, es fuente de fortalecer sus

arcas economicas.

En lo referente al auxilio de defuncion (articulo 17),
afirma que la aspiracion debe concederse, por cuanto «...la
muerte es un hecho natural y divino, que se sale de la o6rbita
del ser, siendo un caso de fuerza mayor inevitable para el
hombre, razén que da lugar a tener un razonable apoyo no
solamente moral sino de indole econémico, y mal seria verlo
desde la optica de carga de un tercero por ser un asunto

ajeno al hombren.

Finalmente, respecto de los articulos 21, 22, 23 y 24 del
pliego de peticiones --vacaciones, prima de vacaciones,
prima extralegal de navidad, bonificaciones y quinquenios,
respectivamente-- sostiene que «a armonia del trabajo sea
de beneficio empresa y trabajador, en su calidad de vida el
cual constituye ineludiblemente sentido de pertenencia de
partes en aras de un mejor servicio de altisima calidad. No
sobra recabar que gracias al trabajador la empresa

acrecienta su patrimonio en su beneficio engrandeciendo su
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poder adquisitivo».

1.2.4. Se considera

Sea lo primero senalar, en relacion con las varias
denuncias planteadas por la organizacion sindical que dice
afectan el derecho de asociacion, que su resolucion escapa
a la competencia de la Corte segun el numeral 2. ° del literal

A. del articulo 15 del CPTSS.

En efecto, en sentencias CSJ SL5227-2018, CSJ
SL4434-2019 y CSJ SL2998-2023, esta Sala de la Corte
memoro que el mandato derivado de los articulos 39 de la
Constitucion Politica de 1991 y 354 del CST impone el
deber, para cualquier persona, incluido el empleador, de
respetar el derecho de asociacion de los trabajadores, so
pena de recibir sanciones de caracter econémico y penal,
sanciones que, se itera, escapan de la esfera de

competencia de esta Sala.

Igualmente, escapan de la competencia del tribunal de
arbitramento y de esta Corte en el recurso extraordinario de
anulacion de laudos que desatan conflictos economicos, por
implicar controversias juridicas que emanan, de manera
directa o indirecta, del contrajo de trabajo (num. 1° art 2°
CPTSS), y cuya resolucion solo es dable por los cauces de

los procedimientos del CPTSS frente al juez del trabajo.

En lo que toca con la aplicacion del articulo 1495 del

Codigo Civil al diferendo, importa recordar que, como lo ha
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sostenido la jurisprudencia (CSJ SL2055-2022), Ila
convencion colectiva de trabajo es una suerte de contrato
constitucionalizado, por ello, la materializacion de
atribuciones que la Carta concede a las organizaciones
sindicales y a los empleadores (arts. 38, 39 y 55 C.P.),
consiste en fijar las condiciones que regiran los contratos de
trabajo. Asi lo senald, por ejemplo, la sentencia CC C-1050-

2001:

El legislador define la convencion colectiva de trabajo como "la
que se celebra entre uno o varios patronos o asociaciones
patronales, por una parte, y uno o varios sindicatos o
federaciones sindicales de trabajadores, por la otra, para fijar
las condiciones que regiran los contratos de trabajo durante su
vigencia" (art. 467 del C.S.T.).

Por su parte, la Corte se ha referido en varias oportunidades a
la finalidad de las convenciones colectivas del trabajo, asi:

"La finalidad de la convencion colectiva de trabajo, segun la
norma transcrita, es la de "fijar las condiciones que regiran los
contratos de trabajo", lo cual revela el caracter normativo que la
doctrina y la jurisprudencia le reconocen.

El elemento normativo de la convencion se traduce en una serie
de disposiciones, con vocacion de permanencia en el tiempo,
instituidas para regular las relaciones de trabajo individual en
la empresa; en virtud de dichas disposiciones se establecen
anticipadamente y en forma abstracta las estipulaciones que
regiran las condiciones individuales para la prestacion de los
servicios, esto es, los contratos individuales de trabajo. Las
clausulas convencionales de tipo normativo constituyen derecho
objetivo, se incorporan al contenido mismo de los contratos de
trabajo y, en tal virtud, contienen las obligaciones concretas del
patrono frente a cada uno de los trabajadores, como también,
las obligaciones que de modo general adquiere el patrono frente
a la generalidad de los trabajadores, vgr., las que fijan la
jornada de trabajo, los descansos, los salarios, prestaciones
sociales, el régimen disciplinario, o las que establecen servicios
comunes para todos los trabajadores en el campo de la
seguridad social, cultural o recreacional.

Se distingue igualmente en la convencion colectiva, por la
doctrina y la jurisprudencia, el denominado elemento
obligatorio o aspecto obligacional, que esta conformado por

SCLAJPT-07 V.00 25



Radicacion n.° 99296

aquellas clausulas que senalan deberes u obligaciones
reciprocos de las partes, destinadas a asegurar la efectividad de
las normas convencionales, como son, por ejemplo, las
clausulas que establecen las comisiones o tribunales de
conciliacion y arbitraje, las que fijan sanciones por la violacion
de las estipulaciones que constituyen la parte normativa [5], o
las que establecen mecanismos para garantizar la libertad
sindical.

Finalmente se destacan en la convencion, las regulaciones de
orden econOmico, que atanen a las cargas economicas que para
la empresa representan las diferentes estipulaciones de la
convencion, frente a los trabajadores en particular o ante la
organizacion sindical."

En cuanto a los limites de la convencion colectiva de trabajo es
claro que ella no puede menoscabar la libertad, la dignidad
humana ni los derechos de los trabajadores (art. 53 inc. final
C.P.). La ley - con sujecion a los principios fundamentales que
debe contener el Estatuto del Trabajo - regula lo concerniente a
su ejercicio, en especial, a la forma en que debe celebrarse, a
quiénes se aplica, a su extension a otros trabajadores por ley o
acto gubernamental, a su plazo, revision, denuncia y préorroga
automatica (arts. 467 y ss. C.S.T.) (Subrayas de la Sala)

La doctrina y la jurisprudencia han considerado que la
convencion colectiva de trabajo es, en su conjunto, un acto-
regla que crea derechos objetivos, por tanto, es fuente
formal de derecho en cuanto contiene preceptos
juridicamente obligatorios para empleadores y trabajadores,
cuyo contenido, alcance y fuerza normativa han sido
explicados por la jurisprudencia de la Sala (CSJ SL16811-
2017).

La convencion colectiva del trabajo es el fruto del
consenso entre empleador y trabajadores a través de la
organizacion sindical que los representa, luego de un
proceso de negociacion y con valor normativo para las
partes idéntico al de la ley; que se adhiere o integra a los

contratos individuales de trabajo, con la capacidad de
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modificar las condiciones en que éste se desarrolla, sobre el
supuesto de superar los derechos minimos consagrados en

las normas legales.

Los tribunales obligatorios en materia laboral fueron
establecidos por el legislador como mecanismos de solucion
de naturaleza coactiva indirecta, que implican Ila
intervencion de un organo decisorio, la integracion

consensuada y la resolucion heteréonomal.

El arbitramento obligatorio es caracteristico en el
Derecho del Trabajo colombiano como mecanismo de
resolucion de conflictos de naturaleza economica o
jurisgénicos, que son aquellos que persiguen la creacion de
beneficios laborales y garantias no contempladas
previamente en la legislacion laboral, o su mejoria, si es que
ya estaban previstos en ésta, pero que, por la fuerza de la
equidad que le inspira como principio rector basilar, bien
puede resultar muy cercano a lo trazado en el pliego de
peticiones, con rasgos distintos o, incluso, negado, pues el
tribunal de arbitramento actia con autonomia, dentro del
marco de su competencia, del citado principio y de los
limites constitucionales y legales laborales que concurren a

la congruencia de su construccion.

Esa la razon para que la mejora en las
condiciones laborales pretendida por los trabajadores deba

examinarse por los arbitros a la luz de las particularidades

1 PASCO COSMOPOLIS, Mario. Fundamentos de Derecho Procesal del Trabajo. Aele.
Lima. 1997. p 146.
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economicas y financieras de la empresa, con el objetivo de
no afectar su actividad economica y el empleo,
resguardando el equilibrio social que demanda la justicia en

las relaciones laborales que en adelante regulara.

Ahora bien, los argumentos expuestos por la
asociacion sindical respecto de los puntos del pliego
denominados «permisos para madres o padres cabeza de
hogar, «auxilio de maternidad», «auxilio de defuncion,
wacaciones», «prima vacacionabl, «prima extralegal semestral
y de navidad» y «bonificacion por quinquenios», no tiene el
alcance querido en la impugnacion, por la simple razon de
que el tribunal de arbitramento los negdé aduciendo razones
de equidad, aun cuando para ello no hubiere sido en su
motivacion exhaustivo y minucioso, por lo que su estudio
escapa al juicio de legalidad y regularidad acometido por la
Corte, dado que no le es permitido hacer juicios de
valoracion en tal sentido, por ser esta Corporacion un juez

en derecho (CSJ SL 1062-2023 y CSJ SL2995-2023).

De suerte que las razones expuestas por la
organizacion sindical sobre las peticiones cuestionadas, con
el argumento de que concederse se brindaria un mayor
grado de proteccion a los trabajadores, se humanizarian las
relaciones juridico laborales, redundarian en el aumento de
la armonia y el equilibrio social, se realzaria el apoyo moral
y se mejoraria el servicio a la empresa, escapan a la
competencia de la Corte pues supondria sopesar la medida
de justicia o el criterio de equidad adoptado por los arbitros,

por cuanto, ya se ha dicho, esta Corporacion ejerce
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exclusivamente un juicio de constitucionalidad y legalidad
sobre las decisiones o sobre sus fundamentos que, se
repite, se construyen sobre raciocinios intimos, fundados en
la equidad y respaldados en las condiciones particulares del
caso, maxime que en este caso, como se anotdé en los
antecedentes del laudo, si se explicaron las razones
concretas que dieron origen a la decisiones, y se hizo
explicita la intencion de informar el criterio arbitral en la
equidad, de donde no procede la anulacion o devolucion

de los preceptos denunciados, en los términos solicitados.

Ahora bien, de cara a la clausula denominada
«ermisos para madres o padres cabeza de hogar, por
virtud de la suplica en favor de terceros — el valor de las
incapacidades de los hijos de los trabajadores - debe
recordarse que los arbitros carecen de competencia para
vincular de cualquier modo a terceros no intervinientes en
el conflicto colectivo, bien sea para atribuir obligaciones a
cargo del empleador, ora que sean los propios terceros los
que las deban satisfacer. En esta situacion, la Corte ha
sostenido que la decision solo puede involucrar a los
participes de conflicto de intereses, aunque en el petitum se
hubiesen pretendido tales compromisos con terceros, pues
no es dable olvidar que estos no son sus trabajadores.
Luego, entonces, la extension de los beneficios de la
convencion colectiva a terceros no puede ser regulado por el
laudo arbitral, pues ello pertenece al ambito de la voluntad
de las partes (CSJ SL2615-2020, CSJ SL4102-2020 y CSJ
SL4089-2022).
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Finalmente, y en relacion con los reparos dirigidos por
la recurrente hacia la forma en la cual los arbitros
concedieron el «auxilio por muerte del trabajador», se
recuerda que la competencia de esta Sala de la Corte no
estriba en la revision juridica de la motivacion, salvo lo que
concierne a la manifiesta inequidad de la decision, la
afectacion de derechos y garantias fundamentales de las
partes o la superacion de las competencias del Tribunal, lo
cual no ocurre en este caso, en tanto que los arbitros
negaron las clausulas impugnadas. (CSJ SL3258-2019,
CSJ SL 4315-2022 y CSJ SL2995-2023).

Por lo antedicho, no se anulara ni se devolvera el

laudo, respecto de los articulos 12, 15, 16, 17, 21, 22,

23 v 24 del pliego de peticiones.

1.3. Clausulas sobre las cuales el
sindicato formula reparos concretos e
independientes respecto de algunos puntos
particulares del pliego omitidos por los

arbitros

La Corte analizara las inconformidades de la empresa
para lo cual, abordara: i) los puntos correspondientes del
pliego de peticiones, ii) los articulos del laudo, iii) los
argumentos del recurso y, por ultimo, iw) las

consideraciones para resolver.

1.3.1. Permisos sindicales remunerados
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1.3.1.1. Pliego

ARTICULO SEXTO. PERMISOS SINDICALES REMUNERADOS.
La empresa concedera permisos sindicales remunerados con
salario promedio que este devengando al momento de otorgarlo,
a sus trabajadores (as) que sean asignados (as) por nuestra
organizacion, a asistir a los eventos convocados por los 6rganos
de direccion: capacitaciones, reuniones de asociados,
asambleas nacionales, regiones y seccionales, cursos,
congresos, foros y demas actividades inherentes a la causa
sindical, regional, nacionales e internacionales.

PARAGRAFO: La empresa les concedera descanso especial
remunerado con salario promedio a disfrutarlo en una de estas
fechas 24, 25, 31, de diciembre y 1 de enero, para los
trabajadores (as) que por programacion tengan que labrar en
este periodo del 1 de diciembre al 15 de enero del nuevo ano,
nombrara los respectivos relevos oportunamente.

1.3.1.2. Laudo

ARTICULO 3: PERMISOS SINDICALES REMUNERADOS. EL
EMPLEADOR concedera 40 horas de permiso remunerado al
ano las cuales deberan ser distribuidas por el sindicato a sus
miembros, para desempenar labores sindicales, asistir a
Seminarios, Cursos, Talleres de formacion, etc.

Las horas no seran acumulables por su no utilizacion. El
sindicato debera solicitar a la empresa con tres (3) dias habiles
de antelacion la concesion de este permiso, acreditando, en todo
caso, la realizacion y asistencia del trabajador(es) al evento.

1.3.1.3. Argumentos de la

organizacion sindical

Manifiesta que los permisos sindicales deben ser
«cristalinos», porque nuestro ordenamiento juridico laboral
senala que las jornadas de trabajo deben ser en dias, meses
y anos, segun lo dispuesto en el num. 6. ° del articulo 57

del Codigo Sustantivo del Trabajo.
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1.3.1.4. Se considera

En lo que tiene que ver con los permisos sindicales el
criterio de la Sala gravita en que su otorgamiento obedece a
una facultad de los arbitros, siempre que su concesion se

muestre proporcional, razonable y equitativa.

Tanto la necesidad de reconocimiento del permiso
sindical como su razonabilidad es evidente, dado que la
garantia de un adecuado ejercicio del derecho de asociacion
de los trabajadores no puede quedar al arbitrio de quien,
precisamente, es su antagonista dentro de la dialéctica de la
relacion capital-trabajo, por lo que es logico que a los
directivos sindicales se les dé la oportunidad de reunirse
para organizarse en defensa de los intereses de los afiliados,
dentro de un marco de razonabilidad y sin que se desvirtue
uno de los elementos esenciales del contrato de trabajo,

como lo es la prestacion personal del servicio.

En tal sentido, la jurisprudencia de esta Corporacion,
como en igual sentido la ha anunciado la Corte
Constitucional, ha sido unanime en cuanto al deber que el
ordenamiento juridico le impone al empleador de conceder
tales permisos, «ero eso si dentro de ciertos Yy precisos
limites» (CSJ SL, 17 oct. 2008, rad. 36147), por cuanto «el
uso de los permisos sindicales debe estar apoyado en los
principios de necesidad, proporcionalidad y razonabilidad»

(CC T-464/10).
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Asi, esta garantia cumple para el caso, precisamente,
con los requisitos indicados por esta Sala de la Corte para
su procedencia, en aras de guardar ese equilibrio que ha de
existir entre la actividad empresarial y la gestion sindical,

cuales son, en su orden:

i) no afectar el desarrollo normal de las actividades de
la empresa, toda vez que la concesion se ajustdo a un total
de 40 horas anuales, volumen que no mengua en lo mas
minimo la gestion del empleador, ademas, que el proyecto
no se ocupo de establecer una métrica entre el numero de
trabajadores de la empresa y el afiliado sindical, cuya
ausencia incida en la alteracion de las actividades

ordinarias o cotidianas del empleador,

il) no son permanentes, puesto que no comprenden la
totalidad del horario laboral del afiliado sindical que

potencialmente se ve beneficiado de la disposicion arbitral,

iii) estan justificados en la existencia dinamica de la
organizacion sindical, pues ésta no puede ser un ente
anquilosado que solo se cristaliza en un grupo de
trabajadores de la misma empresa con un interés comun,
sino que el campo de accion sindical es muy amplio,
conforme a las funciones consagradas en el articulo 373 del

CST,
iv) se utilizaran para atender las responsabilidades
que se desprenden del derecho de asociacion y libertad

sindical, que se enlistan en la norma y que consisten en el
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desempeno de labores sindicales, la asistencia a
seminarios, cursos, talleres de formacion, etc., todas ellas
inherentes al quehacer sindical, y que no se tornan ajenos a

sus objetivos y finalidades, y

v) la decision es razonable y proporcional, toda vez
que los arbitros y ponderaron el ejercicio del derecho de
asociacion sindical, a efectos de permitir la mejora en las
relaciones laborales entre los miembros del sindicato y la

empresa.

Los permisos remunerados que fijaron los arbitros
tienen una estrecha relacion con el ejercicio del derecho de
asociacion y libertad sindical, a pesar de que en la
justificacion hayan aludido a la aplicacion del numeral 6°
del articulo 57 del CST, y su constitucionalidad
condicionada a las luces de la sentencia CC C-930-2009,
situacion que puede tornarse desatinada, pero que en
manera alguna mengua el parametro de equidad que refleja

la decision.

En ese contexto, la concesion del permiso dista de ser
una decision contraria a la equidad, la razonabilidad y la
proporcionalidad, siendo que, ademas, la asociacion
sindical en su reproche lo que construye es un argumento
sucinto sobre la aplicacion de la norma sustancial citada,
pero no edifica una verdadera impugnacion de la omision
que atribuye al tribunal de dejar de lado el juicio de
necesidad del permiso, que pudiera ameritar la devolucion

del laudo para que resolviera sobre la suplica sindical.
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De todas maneras, debe quedar claro que la solicitud
de los permisos sindicales esta inspirada en los principios
de 1) autonomia sindical, éste reconocido en el articulo 3.°
del Convenio 87 de la Organizacion Internacional del
Trabajo -OIT, segan el cual las organizaciones de
trabajadores son libres de redactar sus estatutos y
reglamentos, organizar sus programas y actividades y
formular su programa de accion (CSJ SL938-2022); y ii)
buena fe, consagrado para el orden juridico patrio en los
articulos 83 de la Constitucion Politica y 55 del CST, en la
medida en que debe presidir la ejecucion del contrato de
trabajo, pues, a no dudarlo, es un principio cardinal que
gobierna la relacion laboral, individual y colectiva, en aras

de que se ejecute de manera respetuosa y armonica.

Por otra parte, también ha sostenido pacificamente la
Corte que por solicitud del sindicato no es viable anular
clausulas del laudo que confieren beneficios a dicha
organizacion, asi no colmen sus expectativas, porque ello
iria en contra de sus propios intereses, como quiera que
esta Corporacion no puede, ya se explico, dictar una
decision de reemplazo sustituyendo asi la voluntad de los

arbitros.

Recapitulando, la decision arbitral bajo escrutinio no
se exhibe inequitativa, injustificada, desproporcionada o
irrazonable e, itérese, la recurrente no acredita omision del
tribunal en la decision puntual, asi como tampoco puede

anularse la clausula, pues en esa hipotesis el sindicato se
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sustraeria por si mismo de la prebenda alcanzada, sin que,

por otra parte, pueda haber una decision de reemplazo.

Por lo dicho, no se anulara la disposicion cuestionada.

1.3.2. Asesoria Juridica

1.3.2.1. Pliego

ARTICULO NOVENO. ASESORIA JURIDICA. _ Cuando
cualquier trabajador (a), por causa directa y en defensa con
ocasion del trabajo y proteccion de la propiedad, bienes o
personas puestas bajo su custodia sea afectado o sindicado en
procesos penales o policivos, la empresa sufragara los gastos
del abogado que de comun acuerdo asigne la empresa y el
sindicato, hasta el sobreseimiento definitivo y se le pagara el
sueldo en caso de ser detenido y reinstalara en sus labores
siempre y cuando el proceso prospere a favor del trabajador o
de la empresa.

1.3.2.2. Laudo

El Tribunal considera que no es competente para definir el
punto, teniendo en cuenta la naturaleza de la peticion y el
objeto social de la empresa, objeto que se encuentra definido en
la prestacion de un servicio de vigilancia y en tal virtud,
atendiendo lo dispuesto en la Ley 1920 de 2018 y el Decreto
1588 de 2021, se considera lo pretendido como un conflicto
juridico, el cual escapa de la orbita de competencia de este
tribunal.

1.3.2.3. Argumentos de la

organizacion sindical

Indica que el funcionamiento interno de la compania

se rige por normas expresas, por lo que la peticion debe

interpretarse conforme al articulo 1. ° del Decreto 356 de

1994.

SCLAJPT-07 V.00

36



Radicaciéon n.° 99296

1.3.2.4. Se considera

La Corte ha venido reconociendo que las facultades de
los arbitros no se agotan en las clausulas cuyo contenido es
estrictamente monetario, sino que, al compas de ese
entendimiento que amplifica la nocion de conflicto
economico a conflicto de intereses, es viable una decision de
fondo sobre peticiones con un contenido como el que aqui

se estudia.

Asi, el Tribunal de Arbitramento debe resolver aquellas
peticiones sobre las cuales tenga competencia y evitar
soslayarlas con el argumento de que estan reguladas en la
ley, pues, en esencia, los arbitros tienen una funcion
jurisgénica, es decir, creadora de derecho, pues su decision
recae sobre prerrogativas dirigidas a mejorar o
complementar derechos que se encuentran consagrados en
la legislacion que, se insiste, revisten un caracter mas alla

de lo simplemente monetario.

En relacion con este tipo de disposiciones, dijo la Corte

en sentencia CSJ SL3116-2020:

No obstante, esa orientacion fue recogida por la Sala a partir de
la sentencia CSJ SL3491-2019, en la que, ademas de que se
hizo hincapié en que los arbitros no pueden negar su
competencia para decidir respecto de ciertos puntos del pliego
de peticiones por el simple hecho de que estén contenidos en la
ley, pues precisamente la finalidad de la negociacion colectiva
es superar esos contenidos legales minimos, se estableci6o que
asuntos como la fusion y disolucion de un sindicato y la cesion
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de los derechos convencionales a una nueva organizacion no es
un aspecto reglado legalmente, a la vez que refleja un conflicto
de intereses que deben solucionar los arbitros:

Ensend la Corte en esa oportunidad:

En sentencia CSJ SL3325-2018 la Corte explico que el conflicto
colectivo es por esencia de interés y no necesariamente
economico. Esto significa que la competencia de los arbitros no
se agota en la fijacion de clausulas de contenido monetario,
sino también en aquellas indirectamente econdomicas que
fortalezcan los derechos, garantias y acciones tuitivas de los
trabajadores o reequilibren su posicion.

En armonia con lo anterior, esta Corporacion ha sostenido que
los arbitros deben proveer sobre todos los puntos respecto de
los cuales tengan competencia y, en tal sentido, evitar
desestimar las peticiones bajo el ligero argumento de estar
contenidas en la ley. Bien puede ocurrir que un derecho a pesar
tener fuente legal, sea objeto de pronunciamiento por parte de
un tribunal de arbitramento cuando la peticion del sindicato se
encamine a mejorarlo o complementarlo. De hecho, si la funciéon
de la negociacion colectiva es superar los pisos minimos legales,
a través de la creacion de un derecho ex novo o la
complementacion de lo que ya existe (CSJ SL5887-2016), el
argumento de que un asunto «esta en la ley» cae al vacio por su
propio peso.

Para mas claridad, esto expres6 la Corte en aquella
oportunidad:

“Un conflicto colectivo de interés se suscita por diferencias
relativas a la determinacion de derechos y obligaciones futuras.
No surge por tanto de un diferendo acerca de un derecho
existente, como ocurre con el conflicto juridico, sino del interés
de una de las partes de crear dicho derecho, plasmandolo en un
convenio colectivo, y el interés de la otra parte de no hacerlo. En
este orden, el conflicto de interés procura la creacion,
modificacion o supresion de normas juridicas laborales y, por
ello, tiene una finalidad creadora o legislante.

Usualmente estos conflictos suelen ser conocidos como
«economicos» debido a que un alto porcentaje de los temas
discutidos tienen un impacto en los costos de mano de obra o
representan un mejoramiento monetario de los trabajadores,
empero, no siempre es asi, dado que a la par de los beneficios y
auxilios traducibles en cifras, también existen otro tipo de
pretensiones que solo indirectamente podrian tener un efecto
economico. Tal es el caso de las disposiciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo, formacion profesional, dialogo,
medidas de no represalias, procedimientos sancionatorios, etc.

SCLAJPT-07 V.00 38



Radicaciéon n.° 99296

El anterior contexto es necesario para comprender la funcion de
los arbitros, pues esta no se agota en la fijacion de clausulas de
contenido monetario, como podria pensarse. Su labor estriba en
la resolucion completa del conflicto, premisa que lleva inmersa
el analisis integral de las peticiones directa o indirectamente
economicas, asi como de todas aquellas que fortalezcan los
derechos, garantias y acciones tuitivas de los trabajadores o
reequilibren su posicion.

Todos estos aspectos son parte esencial en el conflicto de
interés llamado a ser compuesto por los arbitros, ya que, segun
se sugirio, el «interés» de los trabajadores en la construccion de
modelos laborales empresariales solidos y cooperativos
mediante la negociacion colectiva, no siempre es traducible en
cifras econdémicas. Existen otras propuestas incuantificables
frente a las condiciones de trabajo y empleo, cuya positivizacion
otorga a los trabajadores el poder de ejercer nuevos derechos,
facultades o garantias, o son un realce, superacion o
consolidacion de los ya existentes. Naturalmente, la resolucion
a travées del mecanismo arbitral de estos puntos,
indeterminables economicamente, es necesaria en clave a
zanjar las diferencias e imprimir paz y estabilidad a las
relaciones laborales. Su no solucion, por consiguiente, implica
la perpetuacion del conflicto.

Por estas razones, al ser el conflicto un escenario de debate,
puja o divergencia, y el arbitraje uno de los mecanismos
alternos de solucién, los arbitros deben proveer sobre todos los
puntos respecto de los cuales tengan competencia y, en tal
sentido, evitar desestimar las peticiones bajo el ligero
argumento de estar contenidas en la ley.

Es que si la funcion por antonomasia de los arbitros es la de
hacer efectivas las reivindicaciones y reclamos de Ilos
trabajadores, en un clima de justicia social, a través de la
creacion de un derecho ex novo o la complementacion de lo que
ya existe (CSJ SL5887-2016), el argumento de que un asunto
«esta en la ley» cae al vacio por su propio peso, debido a que
precisamente el animo de superar los pisos legales minimos y
avanzar es lo que impulsa la negociacion colectiva”.

En este caso, la peticion 46 del Sintraenfi va mas alla de lo
legal, pues en situaciones tales como su disolucion, le permitira
ceder los derechos convencionales al nuevo sindicato, aspecto
que no esta previsto en la ley. Por otro lado, en la citada
peticion se prevé una suerte de extension del fuero sindical en
casos de fusion o disolucion de la agremiacion, siempre y
cuando los empleados titulares de esa proteccion no puedan
incorporarse a los cargos directivos del nuevo colectivo,
hipotesis que tampoco esta regulada en la ley y que sin duda
plantea un conflicto de interés que deben resolver los arbitros
segun un juicio de equidad.
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En este asunto, en puridad de verdad, el fin
pretendido por la asociacion sindical es un asunto que no
esta contemplado en la ley, pues si bien es cierto que el
funcionamiento de las empresas de vigilancia y seguridad
privada requieren polizas y garantias, al tenor del articulo
18 del Decreto Ley 356 de 1994, y por virtud del contrato de
seguro pueden adquirirse servicios juridicos de
acompanamiento, lo cierto es que por via de la negociacion
colectiva, mas alla del pedimento de un acompanamiento
juridico, se solicita que la empresa se obligue a sufragar los
gastos del abogado que de comun acuerdo asignen la
empresa y el sindicato hasta el sobreseimiento definitivo; a
pagar al trabajador el sueldo en caso de ser detenido; y a
reinstalarlo en sus labores, siempre y cuando el proceso
prospere a favor del trabajador o de la empresa, aspectos no
regulados por la ley que, por antonomasia, son susceptibles

de pronunciamiento por los arbitros.

Por lo explicado en precedencia, la peticion novena
«asesoria juridica», se devolvera al Tribunal para que
haga un pronunciamiento de fondo, positivo o negativo,

de acuerdo con su criterio.

1.3.3. Proteccion al debido proceso

1.3.3.1. Pliego

ARTICULO DECIMO OCTAVO. PROTECCION AL DEBIDO
PROCESO. La empresa con el fin de garantizar a sus
trabajadores (as), el debido proceso, no podra sancionar,
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despedir a ninguan trabajador (a) sino por justa causa
plenamente comprobada, sin antes de realizar el siguiente
procedimiento.

1. La empresa una vez tenga el informe de posibles hechos
contra algun trabajador (a) le correra traslado del mismo,
pruebas documentales y posibles testimoniales al sindicato, en
termino extrajudicial de tres dias habiles contados a partir del
dia siguiente a los posibles hechos, citara a las partes para
realizar audiencia de descargos, concede permiso remunerado a
sus trabajadores (as) que asistan al evento Incluyendo el
implicado (a) les reconocera el salario promedio Que estén
devengando al momento de producirse la citacion.

2. El trabajador (a) requerido sera acompanado y asesorado por
dos miembros del sindicato que delegue, Igualmente lo hara la
empresa, en esta audiencia de descargos las partes presentan
las pruebas que estimen conveniente, seran valoradas, abra
lugar a le controversia de las mismas.

3. Terminada la audiencia la empresa se orientaran por el
Imperativo de establecer con objetividad la verdad y la justicia,
contara con un término extra judicial de 3 dias habiles para
resolver el caso en primera Instancia, contra este procede el
recurso de reposicion y en subsidio el de apelacion ante el
Gerente General de la empresa, quien contara con tres dias
habiles para decidir de fondo y plano.

4. No procedera efecto alguno la sancion, despido o cualquier
otra actuacion que se imponga contra el trabajador afectado,
pretermitiendo este tramite, en caso de sancion o despido se
tendra por inexistente y el trabajador (a) sera reintegrado a sus
labores que venia desempenando al momento de su sancion o
despido y a pagarle los salarlos dejados de percibir, Incluyendo
el lucro cesante y dano emergente conforme lo establece el
Codigo Procesal del Trabajo, Codigo general del proceso, con
ultra actividad de la norma vigente.

Paragrafo: Queda entendido que la persona que se desempene
como auxiliar digitador (mecanografo (a) o digitador (a) en el
proceso, solo se limitara a su asignacion, sin intervenir en pro o
en contra de alguna de las partes, el cual sera pago y asignado
por la empresa. De todo lo actuado se levantara acta y firmaran
los que en el evento Intervinieron, quienes tendran el derecho
de su respectiva copla.

1.3.3.2. Laudo

El Tribunal frente a esta peticion considera que si bien podria
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ser objeto de su competencia, se ha de tener en cuenta que
revisado el Reglamento Interno de Trabajo, encuentra el
Tribunal unanimemente, que la empresa ya tiene establecido
un procedimiento para la comprobacion de faltas y aplicacion
de las sanciones disciplinarias, el cual se encuentra
expresamente reglamentado en el articulo 49 de la norma
interna empresarial, verificandose incluso, mayores garantias a
las pretendidas por la Organizacion Sindical, asi como también
que el citado articulo 49 del RIT acoge todos y cada uno de los
presupuestos contenidos en la sentencia C-593/14:

[...]

Analizado el texto transcrito, concluye el tribunal que no se
hace necesario un pronunciamiento al respecto y por lo tanto,
la peticion se niega en equidad.

1.3.3.3. Argumentos de la

organizacion sindical

La impugnacion literalmente dice:

Se debe tomar como fuente de derecho la sentencia CC C-593-
2014, la Corte Constitucional decant6 los criterios minimos de
debido proceso disciplinario en el ambito laboral privado, pero
con ello gener6 un gran debate e inseguridad juridica por la
cual, los particulares se convirtieron en jueces y partes. Para
aplicar las normas internas o despedir, se vieron avocados a
entender principios de derecho ajenos a la sana critica,
obligados a aplicar un procedimiento reglado, mas bien propio
de la disciplina del servidor publico, convirtiendo las areas
recursos humanos en pequenos juzgados con expedientes
disciplinarios, abogados y decisiones que emulan sentencias.

Con esto la organizacion sindical pretende que el asociado
inmerso en una decision por parte del empresario, se sujete a
legalidad conforme a la ley de orden publico, no simplemente a
un reglamento interno caprichoso en franca inclinacion de
adversidad al disciplinado.

1.3.3.4. Se considera
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De antano esta Corte ha sostenido que los tribunales
de arbitramento tienen la facultad de pronunciarse sobre
los procesos disciplinarios, de conformidad con lo previsto
en el articulo 458 del CST, como instancia previa a la
imposicion de una sancion o para dar por terminado su
contrato de trabajo con justa causa, con lo cual cae dentro
de la orbita de competencia arbitral, tal como lo asentaron
las sentencias CSJ SL1829-2021, CSJ SL316-2022 y CSJ
SL1367-2024, asi:

Tal como como se recorddé en la sentencia CSJ SL3063-2019,
los arbitros si estan investidos de facultades para establecer un
procedimiento disciplinario previo a la imposicion de sanciones,
e incluso a la terminacion de la relacion laboral con justa
causa, en tanto ello garantiza el debido proceso, el derecho de
defensa y contradiccion y la estabilidad en el empleo,
postulados todos de orden constitucional.

En dicha providencia también se rememoré que, desde antano,
tal y como lo dejo sentado en la sentencia de homologacion del
18 de mayo de 1988, Gaceta Judicial V. 194 — 2433, reiterada
en la CSJ SL 35927, 15 jul. 2008 y, recientemente, en la CSJ
SL3269-2014, la Sala adoctriné:

Respecto a la implantacion de un proceso disciplinario, para la
Compania que pertenece al sector privado, debe decirse que no
constituye una extralimitacion de los arbitros, dado que no
implica una restriccion a la potestad que tienen los empleadores
de sancionar las faltas disciplinarias de sus servidores o de
poner fin a sus contratos de trabajo con justa causa, como
tampoco de terminar sin justificacion su vinculacion laboral,
con la obligacion de pagar la indemnizacion correspondiente.
En rigor la disposicion solo persigue que frente a la eventual
imposicion de sanciones o de la determinacion del despido
motivada, en un hecho atribuible al inculpado, los trabajadores
tengan la oportunidad de ejercer su defensa, lo cual esta acorde
con los postulados de la buena fe y la proteccion debida por los
empleadores a sus trabajadores, principios que son pilar
fundamental del derecho del trabajo. Medida que ademas no
perjudica al empleador, dado que por el contrario puede ser util
para tomar los correctivos que realmente correspondan,
después de efectuar un examen sopesado de la situacion, que le
permite incluso evitar perjuicios de orden econémico derivados
del despido que a la postre resulte injustificado.
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Y, en sentencia CSJ SL, 12 dic. 2012, rad. 55340, puntualizé:

En cuanto a la peticion contenida en el art. 10 tendiente a
obtener un «Procedimiento para aplicar sanciones y despido por
justa causa», considera la Sala que respecto de ella no puede
existir ningan impedimento legal para que los arbitradores se
pronuncien, puesto que expresamente el art. 106 del C.S. del T.
establece que si bien al patrono corresponde elaborar el
reglamento interno de trabajo sin intervencion alguna, puede
disponerse en contrario (subraya la Sala). Y también de modo
expreso el art. 108 ibidem manda que en dicho reglamento
estén contenidas disposiciones normativas sobre la (ord. 16). De
aplicar los articulos 106 y 108 ordinal 16 del C. S. del T. resulta
claro que si es procedente que mediante fallo arbitral se
estatuyan disposiciones normativas como las que busca
Sinterban con el pliego de peticiones.

Observa la Corte que el cuerpo arbitral consagréo un tramite
detallado, garantista, para que el trabajador asuma su defensa
e incluso para que el empleador, luego de valorar los diferentes
elementos de persuasion, tenga suficiente claridad de las
circunstancias de tiempo, modo y lugar en que ocurrieron los
hechos que se le imputan al trabajador, sin que ello, de
ninguna manera, restrinja su facultad de imponer las sanciones
pertinentes y terminar el contrato de trabajo con justa causa,
cuando se encuentre demostrada la falta que asi lo permita.

De suerte que, se itera, la forma como quedo6 redactado este
articulo cumple con la finalidad que esta Corte ha sostenido en
cuanto a que soélo persigue que, frente a la eventual imposicion
de sanciones o terminacion de la relacion laboral, en un hecho
atribuible al inculpado, los trabajadores tengan la oportunidad
de ejercer su defensa, lo cual esta acorde con los postulados de
la buena fe y la proteccion debida por los empleadores a sus
trabajadores, principios que son pilar fundamental del derecho
del trabajo. Medida que ademas no perjudica al empleador,
dado que por el contrario puede ser util para tomar los
correctivos que realmente correspondan, después de efectuar
un examen sopesado de la situacion, que le permite incluso
evitar perjuicios de orden economico derivados de la
determinacion que a la postre resulte injustificado. Sin que el
término de 10 dias habiles que tiene el empleador para dar
inicio al procedimiento disciplinario se muestre
manifiestamente inequitativo, puesto que dicho término es
razonable para que la empresa recopile las pruebas pertinentes
y cite al trabajador a la diligencia de descargos.

Ahora bien, ante la comision de una falta, puede que no exista
certeza sobre quién es el autor de la conducta, caso en el cual
son necesarias auditorias, investigaciones y pesquisas
adelantadas internamente y, algunas veces, por entidades
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externas; de ahi que sea razonable que el término de ejercicio de
las acciones disciplinarias se cuente desde que se tiene
conocimiento. Pero sucede que, en otros casos, el empleador
sabe con certeza las condiciones de tiempo, modo y lugar de la
presunta falta, por ejemplo, cuando se sorprende al funcionario
en el momento de comisiéon de la conducta o cuando hay
confesion, supuestos en los cuales el mencionado término se
cuenta desde la ocurrencia de los hechos (sentencia CSJ

SL3063-2019).

Este criterio ha sido desarrollado en similares
términos por la Corte Constitucional, precisamente, en la
sentencia CC C-593-2014, providencia en la cual senalo
que estas potestades sancionatorias en cabeza del
empleador deben estar precedidas de la prueba suficiente y
plena de los hechos que se imputan. Asi lo ha expresado

dicha Corporacion:

En este orden de ideas, la jurisprudencia constitucional ha
establecido el conjunto de elementos minimos que debe
contemplar el Reglamento Interno de Trabajo al regular el
procedimiento para la imposicion de las sanciones disciplinarias
que en €l se contemplen, entre los que se encuentran (i) la
comunicacion formal de la apertura del proceso disciplinario a la
persona a quien se imputan las conductas posibles de sancion,
(ii) la formulacion de los cargos imputados, que puede ser verbal
o escrita, siempre y cuando en ella consten de manera clara y
precisa las conductas, las faltas disciplinarias a que esas
conductas dan lugar y la calificacion provisional de las conductas
como faltas disciplinarias. Aca debe recordarse que el mismo
Codigo Sustantivo del Trabajo dispone que tanto la conducta
como su respectiva sancion debe encontrarse previamente
consagradas en el Reglamento Interno del Trabajo, (iii) el traslado
al imputado de todas y cada una de las pruebas que
fundamentan los cargos formulados, (iv) la indicacion de un
término durante el cual el acusado pueda formular sus
descargos, controvertir las pruebas en su contra y allegar las que
considere necesarias para sustentar sus descargos, (vi) el
pronunciamiento definitivo del patrono mediante un acto
motivado y congruente, (vii) la imposicion de una sancion
proporcional a los hechos que la motivaron; y (viii) la posibilidad
que el trabajador pueda controvertir, mediante los recursos
pertinentes, todas y cada una de las decisiones ya sea ante el
superior jerarquico de aquél que impone la sancion como la
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posibilidad de acudir a la jurisdiccion laboral ordinaria

Puestas en esa dimension las cosas, se exhibe claro
que el Tribunal si tenia competencia para pronunciarse
sobre procedimientos disciplinarios y por ello adopté una
decision de fondo y unanime, en este caso, negando la
implementacion de un procedimiento disciplinario, porque:
i) en el reglamento interno de trabajo la empresa ya tenia
establecido uno que preveia la comprobacion de faltas y la
aplicacion de sanciones disciplinarias (articulo 49); ii) dicho
tramite revestia mayores garantias que las pretendidas por
la organizacion sindical; y iit) el RIT acogia todos y cada uno
de los presupuestos contenidos en la sentencia CC C-593-

2014.

Las razones vertidas en el laudo, no solo para esta
peticion sino para todas las que hicieron parte del pliego
donde no se llegd a ningun acuerdo en la etapa de arreglo
directo, contuvieron motivaciones especificas y concretas,
haciéndose alusiones sucintas con el fin de respaldar la
posicion unanime, segun el caso. La sustentacion de los
arbitros satisfizo los parametros arriba anotados, por lo que
su extension no constituye causal para considerar que la
decision arbitral estuvo desprovista de motivacion, por

ende, susceptible de devolucion al Tribunal.
De modo que, como hubo una decision de fondo, de

caracter negativo en este caso, no hay objeto material sobre

el cual recaiga un pronunciamiento en la sede
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extraordinaria (CSJ SL2062-2021), de consiguiente, no se

devolvera el laudo.

1.3.4. Garantia a los derechos

humanos

1.3.4.1. Pliego

ARTICULO DECIMO NOVENO. GARANTIA A LOS DERECHOS
HUMANOS. La empresa, no sometera a laborar a sus
trabajadores en sitios ubicados a la potestad e inclemencia de
la naturaleza. Suministraran dotacion de seguridad industrial
acorde al puesto de trabajo asignado.

1.3.4.2. Laudo

El Tribunal considera que, por ser los tratados internacionales
de Derechos Humanos, la Constitucion y la ley la que regula lo
referente a la garantia de los derechos humanos a cargo de
todas las personas, incluyendo a los empleadores, las partes
han de atenerse a lo dispuesto en el ordenamiento juridico,
razon por la cual, por unanimidad considera el Tribunal que el
conflicto que se desprende de la peticion es de naturaleza
juridica, razén por la cual, escapa de la 6rbita de competencia
de este tribunal para su definicion.

1.3.4.3. Argumentos de la organizacion

sindical
Indica que debe tenerse en cuenta el articulo 93 de la
Constitucion Politica que, ademas, incluye todos los
convenios y tratados en la materia, siendo de obligatorio
cumplimiento y aplicacion.
1.3.4.4. Se considera

El argumento escueto construido por la organizacion
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sindical para sustentar su solicitud lleva a recordar que la
anulacion es un recurso extraordinario y que, como tal,
quien impetra tal medio de impugnacion tiene la obligacion
de demostrar los defectos que dice denunciar acerca de la
decision arbitral y, para ello, debe respaldar con suficiencia
los motivos de inconformidad que, para el caso particular
de la manifestacion de incompetencia por parte del
colegiado arbitral, conllevaria senalar a la Corte, por qué el
tribunal si tenia atribucion para estudiar de fondo los
puntos insolutos del pliego en los cuales manifesto tal

circunstancia.

Notese que la organizacion sindical se contrae a
senalar que el Tribunal debio tener en cuenta el articulo 93
superior, sin esgrimir argumentos juridicos o facticos que
permitan concluir que los arbitros se encontraban
revestidos de las atribuciones necesarias para pronunciarse

de fondo sobre el punto puesto ahora en entredicho.

Asi lo memoré la sentencia CSJ SL2611-2021,
reiterada en CSJ SL2656-2023:

Esta Corte, en sentencia CSJ SL8157-2016, recorddé que a
partir de la entrada en vigencia de la L. 712/2001, el antes
denominado recurso de homologacion pasé a ser un recurso
extraordinario orientado a la anulacion de los laudos arbitrales,
lo que significa que su nueva caracterizacion presupone dos
cosas: (i) la necesidad de concretar los motivos de anulacion; y
(ii) el caracter dispositivo de su argumentacion, en cuya virtud
se deben aportar las razones de la solicitud de anulacion y la
Corte debe cenirse a las causales invocadas (anulacion del
laudo arbitral; devolucion del expediente al tribunal de
arbitramento; modulacion o condicionamiento del laudo
arbitral).
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Ahora bien, si se revisan las razones que llevaron al
Tribunal a declarar su incompetencia para resolver lo
atinente al cumplimiento de los tratados internacionales
sobre Derechos Humanos, la Constitucion y la ley, la
conclusion a la que se arriba es idéntica a la anterior, en la
medida en que cualquier motivo de impugnacion propuesto
frente a este tipo de decisiones arbitrales, bien para que se
anulen o se devuelvan al Tribunal para su decision de
fondo, resulta inane, toda vez que el ejercicio de los
derechos cuya fuente normativa es la Constitucion o la ley
no esta supeditado a su consagracion en el laudo, pues ya
se haya en aquellos instrumentos juridicos que deben ser
de plena observancia en las relaciones juridicas de los

trabajadores con su empleador.

Basta lo dicho para determinar que no es factible

pronunciarse sobre el punto, en el cual el Tribunal se

declaro incompetente.

1.3.5. Proteccion a la salud

1.3.5.1. Pliego

ARTICULO VIGESIMO. PROTECCION A LA SALUD. La empresa
asignara a sus trabajadores (as) en sitio de trabajo que se ajuste
a lo requerido por el médico tratante de la seguridad social, de
la ARL, EPS, que dictamine afectacion a la salud por
restricciones meédicas, este sera reubicado y asignado en
puestos dignos acorde a su limitacion, sin desmejoramiento
salarial, pues se le reconocera el salarlo promedio que venia
devengando antes de ocurrir la afectacion a la salud.

1.3.5.2. Laudo
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El Tribunal considera que por ser la ley la que regula lo
referente a las obligaciones laborales a cargo del empleador,
entre las que se encuentra la de procurar a los trabajadores
locales apropiados y elementos adecuados de proteccion contra
los accidentes y enfermedades profesionales en forma que se
garanticen razonablemente la seguridad y la salud, las partes
han de atenerse a lo dispuesto en el ordenamiento juridico,
razon por la cual, por unanimidad considera el Tribunal que no
es competente para definir este punto.

1.3.5.3. Argumentos de la

organizacion sindical

Asevera que ademas del articulo 83 de la Constitucion
Politica, debe darse aplicacion al Reglamento Sanitario
Internacional (RSI), como instrumento legalmente
vinculante que contempla medidas para prevenir la
propagacion internacional de enfermedades infecciosas vy,
en su sentir, constituye un marco juridico que, entre otros
aspectos, define las capacidades nacionales basicas para el
manejo de los eventos agudos de salud publica de
importancia potencial o real, la prevencion, propagacion y
proteccion internacional de enfermedades, mandatos que

dan lugar a que el Gobierno Nacional lo implemente.

1.3.5.4. Se considera

Salta a la vista que el impugnante refiere en su
recurso un argumento que no guarda relacion con el querer
primigenio que en su pliego de peticiones incluy6 y, desde
luego, con la decision que adopté el Tribunal de

arbitramento, como a continuacion pasa a explicarse:
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El articulo vigésimo del pliego de peticiones se dirigio a
que el empresario asignara a sus trabajadores un sitio de
trabajo ajustado a los requerimientos de los meédicos
tratantes del sistema de seguridad social (ARL o EPS); a que
se tuvieran en cuenta las restricciones médicas; y que fuera
reubicados el trabajador, de ser necesario, en un puesto
digno, acorde a sus limitaciones, sin que su salario se viera
desmejorado, es decir, que fuera el promedio que venia
devengando antes de que ocurriera la afectacion de su

salud.

El Tribunal observo que las peticiones correspondian a
suplicas normativas que se limitaban al planteo genérico de
un asunto ya estaba suficientemente garantizado en la ley,
que guardaba relacion con principios generales relativos a
la dignidad, la autonomia individual, la independencia de
las personas, el respeto por la diferencia, la igualdad de

oportunidades y la accesibilidad.

De esa suerte, la Corte encuentra que la razon esta del
lado de los arbitros, pues la reubicacion del trabajador en
caso de enfermedad se constituye en wuna de las
obligaciones del empleador, contemplada ésta en el articulo
16 del Decreto 2351 de 1965, que senala el consecuente
deber de efectuar los movimientos de personal que sean
necesarios para una plena reinstalacion, cuyo desacato se

considera despido injusto.

Estos compromisos legales del empleador fueron
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refrendados en los articulos 16 y 17 del Decreto 2177 de
1989, que desarrollo la Ley 82 de 1988, aprobatoria del
Convenio 159 de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) sobre readaptacion profesional —que hace parte de la
legislacion interna—, asi como en el articulo 8.° de la Ley
776 de 2002, al establecerse en esa normativa la obligacion
de reubicacion laboral en los cargos que se desempenaban,
o asignar funciones acordes con el tipo de limitacion, o
trasladar al trabajador a cargos que tengan similar
remuneracion a la que se traia, siempre y cuando la
incapacidad diagnosticada no impida al trabajador el
cumplimiento de las nuevas funciones, ni suponga un

riesgo para su integridad personal.

La Sala ha sostenido que la incorporacion expresa o la
no inclusion en el laudo arbitral de una regla o situacion
juridica que esta prevista en la ley —como seria para el caso
el derecho a la reincorporacion— ninguna incidencia practica
reporta para las relaciones laborales, por cuanto traducen
meras repeticiones frente a lo que ya aparece regulado en
nuestro ordenamiento juridico (CSJ SL3325-2018, CSJ
SL5117-2020, CSJ SL1950-2021, entre otras).

Como lo otorgado en el laudo, ademas, no difiere
sustancialmente con lo dispuesto en la ley, no emerge
anulable lo alli previsto, en tanto que la Sala ha

considerado inane el efecto que con ello se produciria

normativamente (CSJ SL2694-2022).

No obstante, como el reparo de la organizacion sindical
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alude al desconocimiento de un elenco normativo ajeno al
punto objeto de la decision arbitral, que lo fue la
inobservancia del denominado Reglamento Sanitario
Internacional (RSI), en especial, del manejo de los riesgos
para la salud publica, importa decir que el citado
reglamento fue objeto de implementacion en Colombia a
traves del Plan Nacional Intersectorial para Ila
Implementacion del RSI — PNI-RSI 2008-2012; y que se
centro en siete lineas estratégicas de accion, a saber: i)
impulso y fortalecimiento de acuerdos internacionales
relacionados con el cumplimiento al mandato del RSI
(2005); i) fortalecimiento de la integracion intersectorial
como elemento esencial para dar cumplimiento al mandato
del RSI (2005); 1ii) fortalecimiento y desarrollo de las
capacidades basicas nacionales para detectar y responder a
eventos de importancia nacional; iv) fortalecimiento de la
seguridad sanitaria en los viajes y transportes; v)
implementacion de medidas de salud publica; vi)
fortalecimiento de la red de alerta y respuesta desde el nivel
local hasta el nivel internacional mediante la operacion del
Centro Nacional de Enlace y sus puntos focales territoriales;
y vit) mantenimiento de sélidas y especificas capacidades

para responder a enfermedades y riesgos conocidos.

Notese que el aludido RSI2 senalé un derrotero a los
Estados Miembros de la Organizacion Mundial de la Salud,
en aras de prevenir la propagacion internacional de

enfermedades, proteger a la poblacion contra la

2 https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/246186/9789243580494-
spa.pdf?sequence=1
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propagacion, controlarla y darle una respuesta de salud
publica proporcionada y restringida a los riesgos para la
salud de la humanidad, finalidades donde los Estados
Nacionales son los responsables de la adopcion de politicas

publicas en salud.

Sin embargo, estos deberes solo son extensivos en el
ambito local y empresarial en la forma establecida por el
Gobierno Nacional, que en la legislacion colombiana fueron
materializados en las normas del trabajo atinentes a la
estandarizacion de los niveles minimos de seguridad y salud
que deben reunir las condiciones de trabajo, deberes que
también emanan del articulo 7.° de la Decision 584 de 2004
de la Comunidad Andina de Naciones (CAN) y del articulo
1.° de la Ley 1562 de 2012, ultimo que establecio que el
programa de salud ocupacional se entendera como el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST.

Ademas, el Gobierno Nacional emitiéo el Decreto 1433
de 2014, normativa que fue compilada en el Decreto Unico
Reglamentario 1072 de 2015, por el cual se dictaron
disposiciones para la implementacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, y su
regulacion desarrollo los estandares minimos del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de
Riesgos Laborales de que trata el articulo 14 de la Ley 1562
de 2012, que son calificados en la Resolucion Ministerial
0312 de 2019, acto administrativo éste que define criterios

responsables y elementos de verificacion de obligatorio
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cumplimiento para empleadores y contratantes, entre los
que se encuentran las medidas de vigilancia de la salud en
el trabajo y, por sobre todo, de vigilancia epidemiologica de
la salud en el trabajo, pilares que comprenden Ila
recopilacion, el analisis, la interpretacion y la difusion
continuada y sistematica de datos a efectos de la requerida
prevencion. Con la vigilancia se debe lograr el control de los
trastornos y lesiones relacionadas con el trabajo, el
ausentismo laboral por enfermedad, asi como también la
proteccion y promocion de la salud de los trabajadores.
Dicha vigilancia igualmente comprendera tanto la de la
salud de los trabajadores, como la del medio ambiente en el

trabajo.

Sin duda, dichos ejes tematicos fueron incluidos en el
elenco normativo referenciado, como parte de la ejecucion
de la politica publica de salud y de las Directrices relativas
a los sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el
trabajo (ILO-OSH 2001), que se han convertido en un
modelo ampliamente utilizado para elaborar normas

nacionales.

Las anteriores razones llevan a concluir que si bien,
hay una incongruencia argumentativa y tematica entre la
peticion emanada del pliego y el recurso presentado contra
la negativa de los arbitros, lo cierto es que, en ultimas, la
aspiracion del sindicato refiere al cumplimiento de la
normativa sobre reincorporacion al trabajo y seguridad y
salud en el trabajo bajo la perspectiva senalada en

precedencia, por lo que no tiene sentido la anulacion

SCLAJPT-07 V.00 55



Radicacion n.° 99296

solicitada ni la devolucion de la disposicion, tal como lo ha
destacado la propia Corte, entre otras, en la sentencia CSJ

SL341-2023.

Por ende, la Corte no devolvera el laudo arbitral en

cuanto al articulo referente a la «proteccion a la salud».

1.3.6. Auxilio de educacion

1.3.6.1. Pliego

ARTICULO VIGESIMO SEXTO. AUXILIO DE EDUCACION.

La empresa reconocera a sus trabajadores (as), un auxilio
educativo, para ellos (as). Hijos (as), esposa (o), companera (o)
permanente, quienes adelanten estudios de primaria un salario
minimo legal vigente, secundaria un salario minimo legal vigente,
universitarios (técnicos, tecnologicos, profesionales o similares) el
90% del valor del semestre respectivo. Este auxilio se hara
efectivo bilateralmente con la previa presentacion del
comprobante del respectivo semestre por parte del beneficiario
(as) y asi sucesivamente hasta culminar su carrera.

Paragrafo 1: cuando el trabajador (a) fallezca al servicio de la
empresa esta becara la esposa (0), companera (o) permanente,
hijas (0s), que estén cursando estudios universitarios el 100%
hasta la culminacion de su carrera.

Paragrafo 2: cuando el trabajador (a) Inicie sus estudios, la
empresa le asignara turnos laborales flexibles que permitan el
buen desarrollo y terminacion de sus estudios. Por ninguna
causa la empresa obstaculizara la superacion académica del
trabajador (as) o trabajadores (as).

1.3.6.2. Laudo

El Tribunal frente a esta peticion considera que de la lectura del
articulo contenido en el pliego de peticiones, constituye un
conflicto economico el cual faculta a este cuerpo colegiado para
definirlo, no obstante, unanimemente considera el Tribunal que
la peticion no sera concedida en equidad, atendiendo que lo
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solicitado pretende trasladar una responsabilidad y obligacion de
un tercero ajeno a la relacion laboral a la empresa, lo cual hace
inviable su reconocimiento. Adicionalmente, el reconocimiento
del auxilio en los términos reclamados, representa un impacto
economico para la empresa que coloca en riesgo su estabilidad y
el mantenimiento de su operacion.

1.3.6.3. Argumentos de la

organizacion sindical

Asevera que, en aplicacion al articulo 67 de la
Constitucion Politica, con el punto del pliego se procuro la
capacitacion del nucleo familiar, con el fin de que sus
componentes desarrollen capacidades para mejorar su
calidad de vida, engrandezca la dignidad humana y
contribuya al beneficio de la empresa frente a sus

competidores.

1.3.6.4. Se considera

En lo que respecta a esta particular impugnacion
basta decir que el Tribunal efectivamente adopté una
decision de fondo, negando el auxilio de educacion, por
cuanto su eventual reconocimiento, en los términos
reclamados, representaba un impacto economico para la
empresa, que colocaba en riesgo su estabilidad y el

mantenimiento de su operacion.

Como se ha senalado con anterioridad, las razones
vertidas en el laudo contienen motivaciones especificas y
concretas, haciéndose alusiones sucintas sobre las razones

que respaldaban la posicion del tribunal. Asi, como la
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sustentacion esgrimida por los arbitros satisfizo los
parametros arriba anotados, de consiguiente, tal
circunstancia no constituye causal para la devolucion de la

decision.

En suma, como hubo una decision de fondo, de
caracter negativo, no hay objeto material sobre el cual
recaiga un pronunciamiento en esta sede extraordinaria

(CSJ SL2062-2021).

Sin mas, por las razones anotadas, no se devolvera el

laudo para el pronunciamiento sobre la peticion n.° 26

vauxilio de educacion».

1.3.7. Publicacion

1.3.7.1. Pliego

ARTICULO VIGESIMO NOVENO. PUBLICACION. la empresa
editara un folleto con el texto de la convencion en un tiraje igual
a la cantidad de sus trabajadores (as) activos a la fecha de la
firma de la presente convencién colectiva.

1.3.7.2. Laudo

ARTICULO 9: PUBLICACION.

La empresa imprimira un folleto con el texto del laudo arbitral
en un tiraje correspondiente a diez (10) ejemplares.

1.3.7.3. Argumentos de la

organizacion sindical
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Aduce que, en concordancia con el articulo 29 de la
Constitucion Politica y el desarrollo jurisprudencial del
principio de publicidad, resulta pertinente dar a conocer el
sindicato a los trabajadores de la empresa y el mejor medio
para hacerlo sera a través de un tiraje de por lo menos 500

ejemplares del laudo.

1.3.7.4. Se considera

Amén de que la Corte no puede anular o devolver la
disposicion del laudo, pues se concedio la peticion, aun
cuando no a satisfaccion del querer de la organizacion
sindical, suficiente para desestimar la acusacion, lo cierto
es que esa decision arbitral deviene proporcionada, en
cuanto que no resulta pertinente establecer una
confrontacion entre el numero de folletos ordenados por el
laudo con el numero de afiliados a la agremiacion sindical,
sino, para este caso, de la posibilidad de la organizacion
sindical de divulgar la compilacion normativa de sus
beneficios para acometer la publicidad de la decision
arbitral, lo que puede tener hacer por maultiples caminos
materiales e inmateriales conforme a las nuevas
tecnologias. Por otro lado, el beneficio fue concedido por
una Unica vez durante el periodo de vigencia del laudo, lo

que no resulta ostensible, ni evidentemente inequitativo.

En consecuencia, los reparos planteados por el
sindicato recurrente se desestimaran y no se devolvera la

clausula censurada.
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Sin condena en costas, porque el recurso prospero

parcialmente y no hubo réplica.

2. RECURSO INTERPUESTO POR LA EMPRESA
SECURITY AND PROTECTION LTDA.

La Corte analizara las inconformidades de la empresa
y, para su estudio, abordara: i) los puntos correspondientes
del pliego de peticiones; ii) los articulos del laudo, iii) los
argumentos del recurso; y i) las consideraciones para

resolver.

2.1. Vigencia

2.1.1. Pliego

ARTICULO TERCERO. VIGENCIA Y CAMPO DE APLICACION.

La presente convencion colectiva de Trabajo tendra una vigencia
de dos (2) anos y se aplicara, a todos los trabajadores (as) que
resultaren beneficiados de esta, de conformidad al C.S.T. y
demas leyes reglamentadas., al servicio de la empresa, a
quienes les descontara el uno por ciento (1%) mensual de sus
salarios, con destino a la tesoreria del sindicato. Igualmente,
descontara las cuotas extraordinarias y multas que ordene el
Sindicato.

Paragrafo: La empresa se compromete a retener los primeros 15
dias de cada incremento salarial de los trabajadores.

beneficiarios de la convencion colectiva de trabajo una sola vez
al ano, con destino a la tesoreria del sindicato.

2.1.2. Laudo

ARTICULO 1: VIGENCIA La vigencia de este laudo regira desde
la fecha de su expedicion y por dos (2) anos.

SCLAJPT-07 V.00 60



Radicaciéon n.° 99296

2.1.3. Argumentos de la empresa

Sostiene que para la aplicacion del laudo arbitral y sus
efectos la vigencia debera iniciar desde su ejecutoria, no
desde la expedicion de la decision, toda vez que aun no se
encuentra en firme y cuando quede ejecutoriada surtira

efectos vinculantes para las partes.

Indica que, segun el principio de publicidad, las leyes
comienzan a regir con posterioridad a su promulgacion,
pero no de manera inmediata, por virtud de que el
legislador puede determinar una fecha distinta, momento a
partir del cual se torna obligatoria y surte efectos. En
defensa de estos argumentos, cita la sentencia CC C-084-

1996.

2.1.4. Se considera

De antano esta Corte ha sostenido que, de
conformidad con el art. 471, num. 1 del CST, el laudo tiene
el caracter, fuerza y talante de convencion colectiva y, por
tanto, rige a partir de su expedicion. Asi lo ha sostenido la
Sala en innumeras providencias, entre ellas, la CSJ

SL3349-2020 y CSJ SL583-2021:

Asiste la razon al recurrente en el sentido de que la vigencia del
Laudo no debié condicionarse a su ejecutoria, pues la Sala ha
determinado en numerosas ocasiones, que por regla general rige
a futuro desde el momento de su expedicion, en la medida en
que por disposicion del numeral 1 del articulo 461 del CST éste
tiene el talante de convencion colectiva. Asi lo asento la Corte
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en sentencia CSJ SL1980-2020, 03 jun. 2020, rad. 85770:

Ha sido criterio reiterado de la Sala, que el término de vigencia
del laudo asimilado a la Convencion Colectiva de Trabajo,
pueden fijarlo los componedores en uno distinto al propuesto
por las partes, sin exceder el limite temporal establecido por la
Ley, es decir, dos anos contados a partir de su firma, o lo que es
lo mismo, desde su expedicion; luego no es viable condicionar la
regulacion de las relaciones laborales mediante este
instrumento, a partir de su ejecutoria, asimilandolo a una
decision judicial, o introducir un parametro diferente, como
seria el caso de la fecha de presentacion del pliego de
peticiones.

En providencia SL4458-2018, la Corte preciso:

De acuerdo con el articulo 461 del Coédigo Sustantivo del
Trabajo, la decision arbitral, en su naturaleza y efectos
normativos, se asimila a la convencion colectiva de trabajo.
Laudo y convencion colectiva son fuentes formales del derecho,
de las cuales emanan normas juridicas reguladoras de las
condiciones de empleo y de trabajo.

Dado esta similitud, la Sala ha entendido que asi como la
vigencia de la convencion inicia con su suscripcion por los
interlocutores sociales (art. 476 CST), el laudo igualmente, debe
comenzar a regir a partir de su firma o, lo que es lo mismo, de
su expedicion.

En efecto, en sentencia CSJ SL, 15 may. 2007, rad. 31381, la
Sala expuso «que por regla general el laudo arbitral tiene efectos
hacia el futuro, esto es, a partir de la fecha de su expedicion,
por cuanto la convencion colectiva denunciada rige hasta
cuando se firme una nueva o se expida un nuevo laudo que
haga sus veces conforme a lo dispuesto en el numeral 2° del
articulo 14 del Decreto 616 de 1954 que subrog6 el articulo 479
del C. S. del T».

También en la sentencia CSJ SL, 4 sept. 2007, rad. 32741
preciso que «la fecha de inicio de la vigencia del laudo arbitral
no es de eleccion de los arbitros, sino la que resulta de la
expedicion del fallo» y, en reciente decision CSJ SL15705-2015,
reiterada en CSJ SL11486-2016, tras descartar la equiparacion
de laudo y sentencia judicial, recordo que por «regla general [el
laudo] produce efectos hacia el futuro desde el momento de su
promulgacion, con fuerza y talante de convencion colectivan.

Contrario a lo aducido por la empresa recurrente, los

arbitros obraron de conformidad con el ntiim. 1.° del art.
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461 del CST, al senalar que el laudo rige a partir de su
expedicion y no desde su ejecutoria, (CSJ SL940-2022, CSJ
SL1448-2022 y CSJ SL3478-2022). Por lo antedicho, la
Sala no anulara el articulo 1.° del ordinal segundo del

laudo arbitral.

2.2. Riesgo financiero en el sector de 1Ila

seguridad y vigilancia

Como quiera que las razones expuestas por el
recurrente en relacion con el riesgo financiero en el sector
de la seguridad y vigilancia persiguen la anulacion total del
laudo, se analizaran unicamente los argumentos de la
empresa recurrente, para luego exponer las razones de la

decision de la Sala.

2.2.1.Argumentos de la empresa

Senala que el Tribunal no tuvo en cuenta
que el sector de seguridad y vigilancia en el cual se
encuentra la compania Security and Protection Ltda, ha
pasado por periodos muy criticos provocados por la
disminucion de ingresos, y varias empresas han
clausurado actividades, con el consecuente despido de sus
trabajadores, con lo que se desprovee a sus familias de de

sSu unico sustento economico.

Resalta que la empresa recurrente se ha mantenido en

el sector econéomico con dificultad, y se ha visto abocada a
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solicitar préstamos bancarios para cumplir de manera
oportuna y completa el pago de salarios y prestaciones

legales.

2.2.2.Se considera

Entiende la Sala que el recurso de la empresa se dirige
a la anulacion del laudo por razones de manifiesta
inequidad, en virtud de la onerosidad excesiva de las
prebendas concedidas, razon por la cual se analizara por

dicho sendero.

La linea de pensamiento delineada por la Corte ha
admitido que en esta sede extraordinaria es posible el
analisis de las clausulas arbitrales, enfrentando el criterio
de equidad expuesto por el Tribunal con el de la Sala,
pudiendo anularse solamente cuando dicha inequidad
resulte manifiesta, esto es, que aquella resulte facilmente
perceptible por ser protuberante, esto es, que escapa de
cualquier parametro de racionalidad y proporcionalidad. Por
ello se dijo en las sentencias CSJ SL3506-2022, CSJ
SL1794-2022 y CSJ SL1944-2021:

Considera la Sala que la equidad, en materia del trabajo, es
ante todo una expresion de justicia social que no es mensurable
matematicamente, pues ese dar a cada quien lo que merece
segun sus meéritos o condiciones, se entrelaza necesariamente
con las necesidades consideradas en cada caso en particular,
que no siempre responden a un raciocinio estrictamente
numeérico, sino que implica una serie de valoraciones, de suyo
subjetivas, como lo senala la impugnacion, que tratan de
objetivarse con miras a tomar la mejor decision posible en un
momento y en unas circunstancias determinadas.
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Notese que por mayor esfuerzo que haga un Tribunal de
Arbitramento al motivar las razones por las cuales ha tomado
una u otra decision, nunca los operadores juridicos externos
tendran el panorama completo para determinar con un grado
que siquiera se aproxime a la certeza si lo decidido es equitativo
o no, pues siempre careceran de los elementos de juicio
completos que usé el Colegiado para llegar a una u otra
solucion. En esas condiciones, la vision externa siempre sera
parcial e incluso parcializada, a partir de la optica de intereses
que se use para observar el resultado final.

Es por ello que, con miras a una posible anulacion, la exigencia
que ha decantado la jurisprudencia en estos casos, no es que
una decision sea inequitativa o no, sino que debe ser de tal
magnitud dicha inequidad, que no quede otro remedio que
calificarla de manifiesta, es decir, que tiene tal claridad, tal
grado de evidencia, que no se requiere mayor elucubracion para
llegar a esa conclusion.

[...]

[...] la equidad es un concepto de dificil dilucidacion, tiene
métricas, pero no desde la optica juridica, sino mas bien desde
sus perspectivas economicas, sociologicas y antropologicas. Su
mensura en sentido positivo es de dificil demostracion, en
tanto, en sentido negativo resulta mas comprensible y por ello
es que se habla de «inequidad» y del grado superlativo
«manifiesta», para conjugar el concepto de «nequidad
manifiestar. Con razon afirmo la Corte Constitucional en la ya
citada sentencia SU-837-2002:

Si bien definir exactamente qué sea la equidad resulta dificil,
como se anoto en el apartado 5.3, no cabe predicar lo mismo de
la inequidad manifiesta. En relacion con las decisiones de los
arbitros, la inequidad manifiesta puede ser reconocida en forma
objetiva, en cuyo caso la decision que la comporta debe ser
excluida del ordenamiento juridico, en virtud de Ila
constitucionalizacion del concepto de equidad y de la sujecion
de los arbitros a la Constitucion. La interpretacion de la ley —
articulos 458 CST y 143 CPT - de conformidad con la
Constitucion permite determinar cuando se configura una
inequidad manifiesta.

La Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Laboral, ha
venido depurando una doctrina sobre lo que constituye
“inequidad manifiesta”. La Corte Constitucional es respetuosa
de dicho desarrollo jurisprudencial puesto que ha sido
construido por el organo constitucional competente para
controlar la equidad del contenido de los laudos arbitrales. De
€l se desprende que para concluir sobre la nulidad de un laudo
arbitral el contenido de la decision ha de ser extremadamente
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perjudicial y desequilibrado. En otros términos, no es menester
verificar que el contenido del laudo sea equitativo, puesto que
ello invadiria la orbita de los arbitros, sustituiria su criterio por
el del juez y desconoceria su amplia discrecionalidad. Para que
un laudo sea declarado nulo por la Corte Suprema de Justicia
no basta que sus resultados, es decir, el impacto que pueda
derivarse del cumplimiento del laudo, no sean equitativos o que
sean simplemente inequitativos. Deben serlo “manifiestamente”,
esto es, que la inequidad sea facilmente perceptible por ser
protuberante. Si bien puede existir debate sobre lo que en
concreto signifique “manifiestamente inequitativo”, lo cierto es
que ello es determinable, a partir de criterios objetivos.

En ese orden, si la decision arbitral adolece de una
irregularidad mayor como la que acaba de explicarse, solo
de forma excepcionalisima tiene control por parte del
organo judicial en la actividad que le compete al verificar la
regularidad del laudo y, mas aun, se exige del impugnante
que pruebe de forma estricta y suficiente la «manifiesta
inequidad», porque a los jueces del trabajo les esta vedado
decidir con fundamento so6lo en su intima conviccion (CSJ

SL817-2022).

Esta Sala de la Corte ha edificado el criterio segun el
cual, en sede del recurso extraordinario de anulacion, y con
el fin de restar eficacia a un laudo o a una serie de
clausulas, al recurrente no le basta con presentar
alegaciones genéricas o abstractas, mediante las cuales se
alegue simplemente que la decision de los arbitros es
inequitativa. Tiene, entonces, la carga de argumentar y
demostrar con suficiencia y claridad que la decision de los
arbitros es contraria a los postulados de equidad,
proporcionalidad y razonabilidad, y debe indicar en

concreto cual es el costo real, cierto y actual de los
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beneficios extralegales del laudo arbitral, la situacion
financiera de la empresa y la incidencia de las prestaciones

en la actividad economica.

Al respecto, esta Sala, en la sentencia CSJ SL2547-
2023 que memoran las CSJ SL2576-2019 y CSJ SL5295-
2018, senalo:

De igual forma, la jurisprudencia del trabajo tiene asentado que,
en sede del recurso extraordinario de anulacion, la recurrente
tiene la carga de demostrar con suficiencia que la decision
arbitral es contraria a los postulados de equidad,
proporcionalidad y razonabilidad, con lo cual debe indicar en
concreto cual es el costo real, cierto y actual de los beneficios
extralegales del laudo arbitral, la situacion financiera de la
empresa y la incidencia de las prestaciones en la actividad
economica.

De esta manera, no basta presentar alegaciones genéricas o
abstractas, mediante las cuales se discrepe simplemente de la
decision del cuerpo arbitral es inequitativa, por cuanto es
necesario aportar pruebas suficientes que demuestren la
manifiesta y protuberante inequidad, confrontando asi la
incidencia economica del laudo y la situacion financiera de la
empresa, no bastando indicar los montos de dinero que le
adeudan como empresario.

Al respecto, esta Sala, en la sentencia CSJ SL2576-2019 al
rememorar la CSJ SL5295-2018, sostuvo:

[...] En este punto, cabe recordar que en el recurso extraordinario
de anulacion, el recurrente tiene la carga argumentativa de
demostrarle a la Corte que la decision construida por los arbitros
no solo es inequitativa, sino también que esa inequidad es
manifiesta u ostensible. Esto implica reflexionar sobre el costo
real, cierto y actual de las prestaciones del laudo, la situacion
financiera de la empresa y de qué manera el laudo incide
desfavorablemente en la produccion o en la continuidad de las
actividades economicas.

Por ello, a lo largo de su jurisprudencia, la Corte ha insistido en
que las afirmaciones genéricas, conjeturales o especulativas no
son eficaces para derruir una clausula arbitral. Es necesario el
aporte de argumentos y pruebas suficientes y especificas de la
inequidad manifiesta de la norma arbitral, producto de una
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confrontacion entre la incidencia econémica cierta del laudo y la
situacion real del ente empresarial. Este ejercicio no lo realizo la
empresa recurrente, pues se limito a alegar una supuesta
inequidad.

Con la anterior introduccion en este aspecto de la
impugnacion empresarial, se abordara el estudio

correspondiente.

Lo primero que advierte la Sala es que la afirmacion de
la impugnante, relativa a que la empresa «..se ha
mantenido en el medio, pero con dificultades econdémicas
obligada para continuar con su personal, viéndose obligada a
solicitar préstamos bancarios para continuar pagando de
manera oportuna y completa sus salarios y prestaciones
legales», no cuenta con respaldo probatorio, por cuanto esta
desprovista esa afirmacion de cifras discriminadas y
concretas del impacto real de los préstamos en los estados
financieros de la empresa o de la incidencia negativa de los
gastos de personal en el ejercicio fiscal de la compania;
singularidades que, si bien no constituyen un parametro
con un grado de certidumbre ostensible para medir el
impacto economico de lo reconocido en el laudo, pueden
aunar elementos de buen juicio para los arbitros al
momento de tomar una u otra decision sobre los

pedimentos del pliego.

En este caso, para invocar la manifiesta inequidad
debia acreditarse, esto es, explicarse concretamente por qué
las ocho clausulas determinadas ponen en grave riesgo la

estabilidad de la empresa, de forma tal que en el preciso
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contexto en el que debe ser aplicada resulte
manifiestamente inequitativa (CSJ SL4827-2020, CSJ
SL2008-2021 y CSJ SL1367-2024), confrontando asi la
incidencia economica del laudo con la situacion financiera

de la empresa.

Por ende, los argumentos de la empresa recurrente no
explican con detalle las razones que impedirian su
reconocimiento en el laudo arbitral y conllevarian al
inminente y grave riesgo de sus finanzas; y no le basta con
confeccionar algunas alusiones genéricas para concluir que

los problemas financieros son evidentes.

Asi las cosas, no se accedera a la solicitud de

anulacion deprecada.

Sin costas por cuanto, a pesar de que el recurso no

prospero, no hubo réplica.

VII. DECISION

En meérito de lo expuesto, la Corte Suprema de
Justicia, Sala de Casacion Laboral, administrando justicia

en nombre de la Republica y por autoridad de la ley,

RESUELVE:

<

PRIMERO: DEVOLVER el Laudo Arbitral impugnado
al Tribunal de Arbitramento Obligatorio, para que dentro de

los cinco (5) dias siguientes a su instalacion, haga un
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pronunciamiento de fondo, positivo o negativo, sobre la

peticion 9° «asesoria juridica», de acuerdo con su criterio.

SEGUNDO: NO ANULAR NI DEVOLVER las demas
clausulas del Laudo Arbitral proferido por el Tribunal de
Arbitramento el once (11) de mayo de dos mil veintitrés
(2023), con ocasion del conflicto colectivo suscitado entre la
ASOCIACION NACIONAL SINDICAL DE TRABAJADORES
DEL GREMIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA Y
SIMILAR «ANASTRIVISEP», y la empresa SECURITY AND
PROTECTION LTDA.

Costas, como se dijo en la parte motiva.

Notifiquese, publiquese, cumplase y enviese al

Tribunal de Arbitramento para lo de su competencia.
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