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La UNAD presenta su Consultorio
Juridico Hibrido

Bogot4, septiembre 11 de 2024. El préximo 12 de septiembre de 2024 a las 9:30 a.m.,
la Universidad Nacional Abierta y a Distancia, UNAD, presentara, durante rueda de
prensa y de manera oficial, su Consultorio Juridico Hibrido, el primero con un desarrollo
digital propio que tiene incidencia en todo el territorio nacional, un escenario de
aprendizaje practico en el cual los estudiantes del programa de Derecho de la
universidad podran prestar el servicio obligatorio y gratuito de asistencia juridica a la
poblacion.

Se trata de un espacio que prestara su servicios de manera presencial a través de la
sede de la UNAD ubicada en la ciudad de Bogota en la calle 53 asi como de manera
virtual a través de la pagina https://informacion.unad.edu.co/index.php/consultorio-
juridico y que pondréa a disposicion de la ciudadania la atencion en areas como el derecho
laboral, penal, privado y publico a partir de la experticia y conocimiento de los estudiantes
de derecho de ultimos periodos académicos, quienes contaran con la asesoria y
supervision de un equipo de abogados docentes, expertos en cada area del derecho.

De acuerdo con la Doctora Alba Luz Serrano, Decana de la Escuela de Ciencias
Juridicas y Politicas, para hacer uso de este consultorio, “la ciudadania podra agendar
su asesoria mediante el dispositivo digital que encontrara en el micrositio del consultorio
juridico, en este agendamiento los usuarios responderan una informacién basica bajo la
proteccion de datos personales y con esta informacion, los usuarios seran agendados
en una asesoria inicial con el estudiante de derecho y la asistencia y acompafiamiento
del docente, espacio que contard con el seguimiento de una guia de asesoria que
garantiza la calidad en el desarrollo del servicio. A partir de esta asesoria, se
desarrollard, de acuerdo con cada caso, las gestiones que sean pertinentes para la
satisfaccion de la inquietud presentada por el y la usuaria en su caso”, sefiala.
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Esta modalidad hibrida hard posible la prestacion de servicio gratuito de asesoria y
representacion juridica a la ciudadania, de forma presencial en la ciudad de Bogota y de
manera virtual en los casos en los que los usuarios lo requieran o cuando el domicilio de
los usuarios se encuentre en otros municipios, lo que permitira la incidencia en todo el
territorio nacional, incluyendo lugares apartados de todo el pais. Para la atencidon en
modalidad virtual, el Consultorio Juridico dispondra de un desarrollo digital propio, en
gue los usuarios pueden agendar su cita, hacer seguimiento a sus casos, Yy recibir a
través de zoom o teams atencion sincronica.

El Consultorio Juridico de la UNAD les permitira a sus estudiantes desarrollar
competencias, habilidades, resultados de aprendizaje y valores éticos para el ejercicio
de la profesion de abogado a través de actividades como la asesoria juridica, la
Representacion de terceros en general, y en especial la judicial y extrajudicial,
actividades de pedagogia en derechos para la ciudadania, la representacion a terceros
en procesos administrativos. Asi mismo, a través de su funcionamiento, se fortalecera la
alianza entre las instituciones publicas de la administracién y la gestion desde justicia
(defensoria, comisarias, juzgados) y la Universidad, para el ejercicio del Derecho.

La presentacion y lanzamiento del Consultorio Juridico de la UNAD vinculara de manera
presencial en las instalaciones del consultorio en Bogota, Calle 53 # 14-39, a los
estudiantes practicantes, docentes directores del consultorio juridico y autoridades
académicas. En este espacio se contara con la presencia de entidades publicas que
coadyuvan en el ejercicio de la administracion de justicia.

El programa de Derecho ofertado por la UNAD es el primero que se brinda en modalidad
virtual en el pais desde el 2021, y cuenta con un numero total de 721 estudiantes, de los
cuales 62 estaran desarrollando su practica de consultorio juridico en todo el pais.
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