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Bogota D.C. Junio 5 de 2024

Apreciado afiliado de Salud Bolivar EPS.

Ante los desafios que se vienen presentando en el sector salud y luego de
un andlisis responsable y riguroso, queremos informarle que la Asamblea
General de Accionistas de Salud Bolivar EPS ha tomado la decision de
manifestar a la Superintendencia Nacional de Salud, su intencion de retiro
voluntario y total, del Sistema General de Seguridad Soclal en Salud, como
Entidad Promotora de Salud (EPS). Transcurridos 4 meses desde la fecha de
la manifestacion de esta intencion a la Entidad, se debera presentar la
solicitud formal de retiro voluntario total, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables.

En Salud Bolivar EPS, seguiremos comprometidos para garantizar la
continuidad de la atencion y la prestacion integral y oportuna de los servicios
a los cerca de 3.500 afiliados en Bogota, en términos de oportunidad, hasta
tanto se culmine el proceso de retiro voluntario total.

Queremos manifestarle que los trdmites, autorizaciones, procedimientos,
citas, tratamientos, medicamentos y demas alenciones, se seguirdn
prestando de manera habitual y sin ninguna afectacion, hasta tanto el
proceso de retiro no haya sido debidamente autorizado por la
Superintendencia Nacional de Salud.

Entendemos que esta situacion puede generar inquietudes; estaremos
disponibles para aclarar cualquier duda en todos nuestros canales de
atencion, en Bogota 601 344 4470 y a nivel nacional 018000 121080.
Adicionalmente, hemos habilitado en nuestra pagina
Web www.saludbolivareps.com un espacio para preguntas frecuentes.

Queremos expresar nuestro mas profundo agradecimiento por su confianza y
el apoyo que nos ha dado como su Entidad Promotora de Salud y
lamentamos esta dificil decision, causada por razones ajenas a la empresa.

Cordial saludo.



