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Nuevo esquema de expedicidon de pasaportes tendrd socios publicos y
privados, anuncid el canciller (e) Murillo

Bogota D.C., 24 de abril de 2024

El nuevo esquema para la expedicién de los pasaportes colombianos se construird con
socios gubernamentales, internacionales y privados. Asi lo anuncid el canciller encargado
Luis Gilberto Murillo.

“Estamos trabajando con varias instituciones del Gobierno en establecer cémo seria el
contrato interadministrativo. Pero estamos cambiando el esquema. Es decir, queremos que
haya mas participacién publica de la Cancilleria en las distintas etapas”, afirmé el ministro.

Este nuevo esquema tiene tres etapas principales: el proceso de transiciéon del actual
operador, el manejo de la informacién de los ciudadanos y la expedicién de los documentos
fisicos.

Para diseiar este nuevo esquema, “vamos a tener un comité consultivo con Presidencia de
la Republica, con Colombia Compra Eficiente, con la participacién de la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia; un comité técnico con el acompafiamiento y asistencia de
la OACI (Organizacién de Aviacién Civil Internacional) y también estamos invitando a la
Universidad Nacional para que pueda acompafiarnos también técnicamente en ese
proceso”, dijo.

En la primera etapa, “vamos a tener obviamente un socio privado, pero viene un proceso
de seleccién de ese socio con unos requerimientos que va a plantear la Cancilleria. La
Cancilleria no va a firmar ningun contrato, ni mucho menos. No estamos interesados en eso.
Lo que queremos es que se haga un buen proceso y acompainarlo con exigencias y
requerimientos”, expuso Murillo.

Uno de los pilares mas importantes que explicé el canciller encargado tiene que ver con el
manejo de los datos personales de los ciudadanos, donde el responsable debe ser un socio
gubernamental internacional.

“Ahi necesitamos un socio gubernamental extranjero que nos apoye en todo el proceso de
generacion de la capacidad y de manejar muy bien esa informacion, que le dé tranquilidad
a los colombianos y a las colombianas. Porque hoy esta en manos de los privados y eso no
deberia ser asi”, sefiald.



En estas etapas estd vinculada la Imprenta Nacional. “Ahora, la Imprenta (Nacional) esta
principalmente en estos dos Ultimos procesos, con el socio gubernamental internacional y
con el socio privado. Antes teniamos dos firmas, no solamente Thomas Greg & Sons. Hay
una firma Millenium, que hace también todo el tramite de eso. Ahora lo que vamos a tener
es mas participacion publica”, asegurd.

El tercer componente del nuevo esquema, la impresion de los pasaportes, “estaria en
manos de un socio privado que pueda expedir la tarjeta, para que sea entregada por el
Ministerio de Relaciones Exteriores”, indicé el canciller.

Hay otros procesos relacionados con la expedicién de los pasaportes que se estan
modernizando, sefalé Murillo, como el trdmite en linea de los documentos y el
agendamiento de las citas para realizar este tramite.

“Hoy el proceso de agendamiento de citas se da a través del sistema que tiene la Cancilleria,
que es el SITAC (Sistema Integral de Tramites al Ciudadano), que funciona muy mal, la
verdad, y que hay que modernizar. Vamos a sacarlo de ese sistema y que puedan hacer el
agendamiento en linea sin la necesidad de que intervengan tantos procesos”, aseguro.



