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En atencion a la consulta de la referencia, remitida a esta dependencia por parte
de la Procuraduria General de la Nocién el 18 de mayo de 2023, mediante la cual
solicita se emita una respuesta a la siguiente pregunta:

“‘EXISTE ALGUN TIPO DE NORMA QUE REGULE EL USO DEL TELEFONO
PRIVADO A LOS SERVIDORES PUBLICOS”

Es importante indicarle que, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 430 de
2016, este Departamento Administrativo tiene como objeto el fortalecimiento de
las capacidades de los servidores publicos y de las entidades y organismos del
Estado, su organizacion y funcionamiento, el desarrollo de la democratizacién de
la gestion publica y el servicio al ciudadano, mediante la formulacion,
implementacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas, la adopcion de
instrumentos técnicos y juridicos, la asesoria y la capacitacion.

En ese sentido, la resolucién de los casos particulares corresponderd a la
autoridad empleadora y nominadora, en cuanto es la instancia que conoce de
manera cierta y documentada la situacién particular de su personal.


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=68813#0430

Por tanto, este Departamento Administrativo, en ejercicio de sus funciones, realiza
la interpretacion general de las disposiciones legales y, en consecuencia, no le
corresponde la valoracion de los casos particulares.

No obstante, a modo de informacion general respecto de la situacion planteada
por usted, se le informa que:

Respecto de la responsabilidad de un servidor publico, la Constitucion Politica
sefala:

ARTICULO 6. Los particulares sélo son responsables ante las autoridades por
infringir la Constitucion y las leyes. Los servidores publicos lo son por la misma
causa y por omisidon o extralimitacién en el ejercicio de sus funciones.” (Subraya
fuera de texto)

ARTICULO 122. No habra empleo publico que no tenga funciones detalladas
en ley o reglamento... y para proveer los de caracter remunerado se requiere que
estén contemplados en la respectiva planta y previstos sus emolumentos en el
presupuesto correspondiente.” (Subrayado y negrilla fuera del texto).

De conformidad con lo anterior, no puede haber empleado sin funciones
detalladas en la ley o reglamento, en razén a que la remuneracion responde al
trabajo desarrollado. Por lo tanto, el nominador deberé asignarle las funciones que
correspondan al empleo de acuerdo al nivel a que pertenezca.

Ahora bien, si un empleado no cumple con las funciones o no realiza las tareas
que le han sido asignadas por el nominador, la Ley 1952 de 20192, sefiala:

“ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

()

3. Cumplir con diligencia, eficiencia e imparcialidad el servicio que le sea
encomendado y abstenerse de cualquier acto u omisibn que cause la
suspension o perturbacion injusticia de un servicio esencial, o que implique
abuso indebido del cargo o funcion.

4. Realizar personalmente las tareas que le sean confiadas, responder por el
ejercicio de la autoridad que se le delegue, asi como por la ejecucion de las
ordenes que imparta, sin que en las situaciones anteriores quede exento de
la responsabilidad que le incumbe por la correspondiente a sus
subordinados.

(..)
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12.Dedicar la totalidad del tiempo reglamentario de trabajo al desempefio de
las funciones encomendadas, salvo las excepciones legales.

()

16.Ejercer sus funciones consultando permanentemente los intereses del bien
comun, y teniendo siempre presente que los servicios que presta
constituyen el reconocimiento y efectividad de un derecho y buscan la
satisfaccion de las necesidades generales de todos los ciudadanos.

ARTICULO 39. Prohibiciones. A todo servidor publico le esta prohibido:

1. Incumplir los deberes o abusar de los derechos o extralimitar las funciones
contenidas en la Constitucion, los Tratados Internacionales ratificados por el
Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y
municipales, los estatutos de la entidad, los reglamentos y los manuales de
funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones
colectivas y los contratos de trabajo.

..y

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, y para darle respuesta a su consulta con
relacion a: “EXISTE ALGUN TIPO DE NORMA QUE REGULE EL USO DEL
TELEFONO PRIVADO A LOS SERVIDORES PUBLICOS” esta Direccién Juridica
se permite manifestarle que no hay una norma que regule el uso del teléfono
privado, esté se podra usar, siempre y cuando no interfiera en las funciones
desempeiiadas para el empleo.

Se reitera la falta de competencia de este Departamento Administrativo, para
determinar y definir los procedimientos que deben adelantar las entidades a su
interior, ante las circunstancias particulares que se presenten con sus empleados.
Aunado a ello, se destaca que como se anotd, los empleados publicos deben
cumplir con los deberes estipulados en la Ley 1952 de 2019.

Este concepto lo emitimos en los términos y con los alcances dados por el
articulo 28 del Codigo de Procedimiento Administrativo Ley 1437 de 2011.

Para mayor informacion relacionada con los temas de este Departamento
Administrativo, le sugerimos ingresar a la pagina
web www.funcionpublica.gov.co/eva, en el boton web Gestor Normativo puede
consultar entre otros temas, los conceptos emitidos por esta Direccion Juridica.

Cordialmente,
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NOTAS DE PIE DE PAGINA

1 Por el cual se modifica la estructura del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica

2 Por medio de la cual se expide el codigo general disciplinario se derogan la ley
734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011, relacionadas con el
derecho disciplinario.

Este documento fue tomado directamente de la pdgina oficial de la entidad que lo
emitio.



