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“Por la cual se suspenden Ermines en fos ramites administrabvos y jurisdiccionales que
adelanis fa Supenntendenscia de lndusiis y Comercio”

LA SUPERINTENDENTE DE INDUSTRIA Y COMERCIO

En ejercicio de sus facultades legales y en especial las confendas por el Decreto 4866 de 2011
Y.

CONSIDERANDO

Que de conformidad con las funciones asignadas 2 esla Superintendencia mediante & Decreto
4885 de 2011, la Entdad adelanla procescs de cardcher administraivo y urisdicconal, en los
cuales, por expresc mandato legal. debon observarse 1éminos procesales de estncto
cumplimianto.

Que teniendo en cuenta los Erminos y plazos legales que debe garantzar la entdad frente a la
atencion de la ciudadania en general, el anfcuto 118 del Cddigo Generad del Proceso establece
que * {...) en los 8rminos de dias no 38 tamaran en cuenita los de vacancia judicial, ni aquelios
en fos que por cualguer circunstancia permanezca cerrado el juzgadoa®, precepio legal aphcable
a los procesos de naumleza administratva por dispeosicadn del arliculo 308 de la Ley 1437 de
2011,

Que desde las 640 am del dia 12 de sepiembme cel 2023, se evidenciaron nconvenienies de
acceso por parte de los ciudadancs a los diferentes portales del dominio (sic.gov.co) de la
Superniendencia de Industria y Comearcio.

Que por tal razén & aado tecnologcoco COMWARE, realizd el dagnostco ocomrespondenis,
encontrando que los sistemas de informacién sa encuantran disponibles y que la falla proviene del
provesdor de senidos del canal de corrunicaciones FX Nebeorks, 10 que genera indsponibiidad
@ nermitenda de accese desde nteme! a2 la pagna web, aphicadones de la entidad y recepdcion
de comeos exiemaos.

Que conforme a lo antenior, le corresponde @ la Superiniendente de Industna y Comercio
garantizar el cumplmiento de los 1&mines y asegurarlas garantias en las acluaciones respecto
de los sujetos procesales que en ellas intervienen

Que con fundamenio en o expuesio v en aras de garantzar el debido proceso y demds
garantias procesales denlro cel tramite administrativo y jurnsdiccienal, se hace necesario
suspender los @rmincs procesales de las acuacdones que sa surtan ante las disintas
dependencias de la Supenntendencia de Industria y Comercio los dias 12 y 13 de septiambre
de 2023, situacion que deberd informarse a la ciudadania en general,

Que en ménto de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO 1. SUSPENDER los #rminos procesalas de las actuaciones adminlstrativas y
jurisdiccionales gque se surten ante las dependencias de la Superintendencia de Industria y
Comercio duranle los dias doce (12) v trece (13) de septembre de 2023, fecha en que no
correran los términos para fodos los efectos de ley.

PARAGRAFO: Dada la intarmitenca en la disponibiidad de los servicios nformdticos, las
actuaciones, actos, providencias, notficaciones. audiencias y demas diligencias que se hayan
surfdo e! dia 12 de sepliembre de 2023 gozaran de pena valdez para todos los efeclos
legales.
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ARTICULO 2. Los efecios de Ia suspensién de gue yata el ariculo primero de ia presento
Resolucidn se hardn exlensivos a la alencion de requenmientos de aulondades administrativas
que demanden entre olros, infTormacidn, consullas, expecicidn de coplas y en general cualguier
actuacién que se vea afectada para ser atendida oporiunamente por necesitar acceso a los
archivos de gestion, expadientes y sistermas fecnoldgcos de la Entidad de conformidad con 1a
parte motiva de |a presente acluacon.

ARTICULO 3, ORDENAR a ia Oficina de Alencdén al Consumidar ¥ Apoyo Empresana de la
Supernniendencia de incdusyia y Camercio, realizar las actuaciones que resulten necesarias
para efectuar la publicacon de |la presente Resclucdn & tavés de lodos los canales de
comunicacidén con los que cuenta |a Entidad.

ARTICULO 4. ORDENAR 2 la Secretaria General de |a Superinfendencia de Industia y
Comercio, para gque a2 tavés del Grupo de Notfiaoones y Cerificaciones efectie la
publicacién del presente acto administradvo en al Diarc Oficial.

ARTICULO 5. La presente Resolicicn nge a partir de |a fecha de su publicacion en ef Diano
Oficial.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en Bogota, D.C | alos doce (12) dias ¢e mas de sepiembre ce 2023

LA SUPERINTENDENTE DE INDUSTRIAY COMERCIO,
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