
 

 

 

Departamento Administrativo de la Función Pública 

Concepto 199201 

Fecha: 23/05/2023 

Bogotá D.C. 

  

REF: JORNADA LABORAL. Jornada laboral. Reloj Biométrico Huella 
Dactilar. RAD. 20232060233892 y 20232060233942 del 20 de abril de 2023. 

Respetada señora, reciba un cordial saludo. 

En atención al oficio de la referencia, mediante el cual consulta «(...) si es 
viable implementar el control de ingreso, hora de almuerzo, y salida, de los 
funcionarios de carrera administrativa mediante planillas y/o control digital huella 
dactilar, todo con el fin de garantizar la atención al público y los servicios que 
presta la administración municipal de Pacho.», me permito manifestarle lo 
siguiente. 

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 430 de 20161, este Departamento 
Administrativo tiene como objeto el fortalecimiento de las capacidades de los 
servidores públicos y de las entidades y organismos del Estado, su organización y 
funcionamiento, el desarrollo de la democratización de la gestión pública y el 
servicio al ciudadano, mediante la formulación, implementación, seguimiento y 
evaluación de políticas públicas, la adopción de instrumentos técnicos y jurídicos, 
la asesoría y la capacitación. 

En ese sentido, la resolución de los casos particulares corresponderá a la 
autoridad empleadora y nominadora, en cuanto es la instancia que conoce de 
manera cierta y documentada la situación particular de su personal. 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=68813#0430


Por tanto, este Departamento Administrativo, en ejercicio de sus funciones, realiza 
la interpretación general de las disposiciones legales y, en consecuencia, no le 
corresponde la valoración de los casos particulares. 

Así las cosas, solo es dable realizar una interpretación general de las 
disposiciones legales relacionadas con la materia de su consulta. 

  

De acuerdo con lo anterior, tenemos que, el artículo 33 del Decreto Ley 1042 de 
19782 establece: 

«ARTICULO 33.- DE LA JORNADA DE TRABAJO. La asignación mensual fijada 
en las escalas de remuneración a que se refiere el presente Decreto, corresponde 
a jornadas de cuarenta y cuatro horas semanales. A los empleos cuyas funciones 
implican el desarrollo de actividades discontinuas, intermitentes o de simple 
vigilancia podrá señalárseles una jornada de trabajo de doce horas diarias, sin que 
en la semana exceda un límite de 66 horas. 

Dentro del límite fijado en este Artículo, el jefe del respectivo organismo podrá 
establecer el horario de trabajo y compensar la jornada del sábado con tiempo 
diario adicional de labor, sin que en ningún caso dicho tiempo compensatorio 
constituya trabajo suplementario o de horas extras. 

El trabajo realizado en día sábado no da derecho a remuneración adicional, salvo 
cuando exceda la jornada máxima semanal. En este caso se aplicará lo dispuesto 
para las horas extras.» 

Frente a la jornada laboral el Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso 
Administrativo, Sección Segunda, Subsección B, con ponencia de la Dra. Sandra 
Lissette Ibarra Vélez, en Sentencia del 19 de febrero de 2015, señaló lo siguiente: 

«Como se desprende de la norma, la jornada ordinaria de trabajo corresponde a 
44 horas semanales, pero se contempla una excepción para aquellos empleos 
cuyas funciones implican el desarrollo de actividades discontinuas, intermitentes o 
de simple vigilancia, a los que podrá señalárseles una jornada de trabajo de doce 
horas diarias, sin que en la semana exceda un límite de 66 horas. Dentro de esos 
límites fijados en el artículo, podrá el jefe del organismo establecer el horario de 
trabajo y compensar la jornada del sábado con el tiempo diario adicional de 
labor, sin que en ningún caso dicho tiempo compensatorio constituya trabajo 
suplementario o de horas extras; hace la advertencia que el trabajo realizado el 
día sábado, no da derecho a remuneración adicional, salvo que exceda la jornada 
máxima semanal, aplicándose lo dispuesto para las horas extras. La regla general 
para empleos de tiempo completo es de 44 horas semanales y por excepción la 
Ley 909 de 2004, creó empleos de medio tiempo o de tiempo parcial.» (Subrayado 
fuera de texto) 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66581#33
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66581#1042
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66581#33
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14861#909


En concepto emitido por la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de 
Estado, Consejero Ponente: Álvaro Namén Vargas, Número Único: 11001-03-06-
000-2019-00105- 00 del 9 de diciembre de 2019, Radicación interna: 2422, de 
consulta presentada por este Departamento Administrativo relacionada con la 
jornada de los empleados públicos del orden territorial, se concluyó que: 

«La norma general sobre la jornada de trabajo de los empleados públicos se 
encuentra prevista en el artículo 33 del Decreto - Ley 1042 de 1978, así: 

«ARTÍCULO 33.- DE LA JORNADA DE TRABAJO. La asignación mensual fijada 
en las escalas de remuneración a que se refiere el presente Decreto, corresponde 
a jornadas de cuarenta y cuatro horas semanales. A los empleos cuyas funciones 
implican el desarrollo de actividades discontinuas, intermitentes o (de simple 
vigilancia)7 podrá señalárseles una jornada de trabajo de doce horas diarias, sin 
que en la semana exceda un límite de 66 horas. 

Dentro del límite fijado en este artículo, el jefe del respectivo organismo podrá 
establecer el horario de trabajo y compensar la jornada del sábado con tiempo 
diario adicional de labor, sin que en ningún caso dicho tiempo compensatorio 
constituya trabajo suplementario o de horas extras. 

  

El trabajo realizado en día sábado no da derecho a remuneración adicional, salvo 
cuando exceda la jornada máxima semanal. En este caso se aplicará lo dispuesto 
para las horas extras». (Lo subrayado y el paréntesis son de la Sala). 

Como se observa, la disposición transcrita no solo refiere a la noción de jornada 
laboral, sino también a la de horario de trabajo. 

La jornada laboral en el sector público es aquel tiempo máximo establecido por la 
ley, durante el cual los empleados deben cumplir o desarrollar las funciones 
previamente asignadas por la Constitución, la Ley o el reglamento8. 

El artículo 33 del Decreto Ley 1042 de 1978 señala que la regla general aplicable 
a los empleos públicos del nivel nacional o territorial corresponderá a una jornada 
laboral de cuarenta y cuatro (44) horas semanales, la cual se encuentra vigente 
pues no existe reglamentación posterior a ella, como lo reconoce la remisión 
hecha por el artículo 22 de la Ley 909 de 2004, citado. 

De otra parte, el horario de trabajo, esto es la distribución de la jornada laboral 
según las necesidades de cada entidad, dependerá de las funciones impuestas y 
las condiciones en que deban ejecutarse. De conformidad con lo dispuesto como 
regla general en el artículo 33 del Decreto Ley 1042 de 1978, es una competencia 
administrativa del jefe de la entidad establecer el horario de trabajo que deben 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66581#33
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66581#1042
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66581#33
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https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66581#33


cumplir los servidores públicos, dentro del límite de la jornada laboral de 44 horas 
semanales. 

Dentro del aludido límite podrá el jefe del organismo establecer el horario de 
trabajo y compensar la jornada del sábado con el tiempo diario adicional de labor, 
sin que en ningún caso dicho tiempo compensatorio constituya 
trabajo suplementario o de horas extras. La noma dispone que el trabajo realizado 
el día sábado no da derecho a remuneración adicional, salvo que exceda la 
jornada máxima semanal (44 horas), aplicándose lo dispuesto para las horas 
extras.» (Subrayado Nuestro) 

De acuerdo a la normativa y jurisprudencia citada, la jornada máxima legal para 
los empleados públicos de los niveles nacional y territorial, es de 44 horas 
semanales, en donde, dentro del límite fijado en dicho artículo y teniendo en 
cuenta las necesidades del servicio, el jefe de la respectiva entidad puede 
establecer el horario de trabajo y si es el caso, compensar la jornada del sábado 
con tiempo diario adicional de labor, sin que en ningún caso dicho tiempo 
compensatorio constituya trabajo suplementario o de horas extras. 

Los jefes de cada entidad están facultados para adecuar la jornada laboral de los 
servidores de acuerdo con las necesidades de la entidad, para lo cual 
establecerán los horarios dentro de los que se prestarán los servicios, siempre y 
cuando se respete la jornada máxima de 44 horas semanales, como lo dispone el 
Decreto Ley 1042 de 1978. 

Así mismo, es importante resaltar que el artículo 287 constitucional dispone 
que: “Las entidades territoriales gozan de autonomía para la gestión de sus 
intereses, y dentro de los límites de la Constitución y la ley. (...)” 

Por otro lado, y frente a los deberes de información al público, la Ley 1437 de 
20113, dispone en su artículo 8 lo siguiente: 

«Las autoridades deberán mantener a disposición de toda persona información 
completa y actualizada, en el sitio de atención y en la página electrónica, y 
suministrarla a través de los medios impresos y electrónicos de que disponga, y 
por medio telefónico o por correo, sobre los siguientes aspectos: 

(...) 

  

6. Las dependencias responsables según la actuación, su localización, los 
horarios de trabajo y demás indicaciones que sean necesarias para que 
toda persona pueda cumplir sus obligaciones o ejercer sus derechos.» 
(Subrayado fuera de texto) 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66581#1042
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=41249#1437
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=41249#8


Por lo anterior, las dependencias encargadas de manejar información completa y 
actualizada, respecto a la localización, los horarios de trabajo y demás 
indicaciones que sean necesarias para que toda persona pueda cumplir sus 
obligaciones o ejercer sus derechos. 

Ahora bien, la Ley 1581 de 20124, dispone: 

«ARTÍCULO 6°. Tratamiento de datos sensibles. Se prohíbe el Tratamiento de 
datos sensibles, excepto cuando: 

a) El Titular haya dado su autorización explícita a dicho Tratamiento, salvo en los 
casos que por ley no sea requerido el otorgamiento de dicha autorización; 

b) El Tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titular y este 
se encuentre física o jurídicamente incapacitado. En estos eventos, los 
representantes legales deberán otorgar su autorización; 

c) El Tratamiento sea efectuado en el curso de las actividades legítimas y con las 
debidas garantías por parte de una fundación, ONG, asociación o cualquier otro 
organismo sin ánimo de lucro, cuya finalidad sea política, filosófica, religiosa o 
sindical, siempre que se refieran exclusivamente a sus miembros o a las personas 
que mantengan contactos regulares por razón de su finalidad. En estos eventos, 
los datos no se podrán suministrar a terceros sin la autorización del Titular. 

d) El Tratamiento se refiera a datos que sean necesarios para el reconocimiento, 
ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial; 

e) El Tratamiento tenga una finalidad histórica, estadística o científica. En este 
evento deberán adoptarse las medidas conducentes a la supresión de identidad 
de los Titulares.» (Negrilla nuestra) 

De conformidad con la normativa en cita, se entienden por datos sensibles 
aquellos que afectan la intimidad del titular o cuyo uso indebido puede generar su 
discriminación, tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la 
orientación política, las convicciones religiosas o filosóficas, la pertenencia a 
sindicatos, datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos, entre 
otros. 

Por su parte, el Decreto Ley 19 de 20125, en el artículo 18 señala: 

«ARTÍCULO 18. VERIFICACIÓN DE LA HUELLA DACTILAR POR MEDIOS 
ELECTRÓNICOS. En los trámites y actuaciones que se cumplan ante las 
entidades públicas y los particulares que ejerzan funciones administrativas en los 
que se exija la obtención de la huella dactilar como medio de identificación 
inmediato de la persona, ésta se hará por medios electrónicos. Las referidas 
entidades y particulares contarán con los medios tecnológicos de interoperabilidad 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=49981#1581
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necesarios para cotejar la identidad del titular de la huella con la base de datos de 
la Registraduría Nacional del Estado Civil. 

Si el trámite no requiere de la identificación inmediata de la persona, la autoridad o 
el particular encargado de funciones administrativas coordinarán con la 
Registraduría Nacional del Estado Civil el mecanismo de verificación de la 
información requerida. 

Cuando por razones físicas la persona que pretenda identificarse no pueda 
imponer la huella dactilar o esta carezca de calidad suficiente para identificarla, la 
verificación de la identidad se hará mediante la comparación de su información 
biográfica con la que reposa en la base de datos de la Registraduría Nacional del 
Estado Civil. De igual forma se procederá para identificar a personas menores de 
siete (7) años, caso en el cual deberá acompañarse copia del Registro Civil de 
Nacimiento. 

La comprobación de identidad a través de la Registraduría Nacional del Estado 
Civil no tendrá costo para la entidad pública o el particular que ejerza funciones 
administrativas. 

PARÁGRAFO 1. La identificación mediante la obtención electrónica de la huella 
dactilar no excluye la presentación del documento de identidad. En caso de que la 
persona no tenga documento de identidad, el requisito se surtirá con la exhibición 
del comprobante del documento en trámite, expedido por la Registraduría 
Nacional del Estado Civil, el cual se presume auténtico. 

PARÁGRAFO 2. Cuando sea necesario, y con el fin de obtener la huella dactilar 
en sitios distintos a su sede operativa, las autoridades públicas o los particulares 
en ejercicio de funciones administrativas podrán incorporar mecanismos móviles 
de obtención electrónica remota de la huella dactilar. Las notarías del país están 
obligadas a contar con sistemas de obtención electrónica remota de la huella 
dactilar. 

PARÁGRAFO 3. Para los efectos de este artículo, entiéndase que el documento 
de identidad es la cédula de ciudadanía, la cédula de extranjería, la tarjeta de 
identidad o el pasaporte si el nacional que se identifica se encuentra en el exterior. 

PARÁGRAFO 4. Los particulares que prestan servicios públicos podrán incorporar 
mecanismos de obtención electrónica de la huella dactilar de usuarios, clientes o 
consumidores cuando resulte indispensable para evitar suplantaciones o fraudes, 
e ínter-operar con la base de datos de la Registraduría Nacional del Estado Civil 
para verificar su identidad. 

PARÁGRAFO TRANSITORIO. Las obligaciones a que se refiere este artículo 
serán exigibles a las autoridades públicas y a los particulares que cumplan 
funciones administrativas a partir de las siguientes fechas: 



1. Para las autoridades o particulares que cumplen funciones administrativas 
en los distritos y municipios de categoría especial, primera y segunda, así 
como para las oficinas consulares de la República de Colombia, a partir del 
1 de julio de 2012. 

2. Para las autoridades o particulares que cumplen funciones administrativas, 
ubicados en los distritos y municipios de categoría tercera y cuarta, a partir 
del 1 de enero de 2013. 

3. Para las autoridades o particulares que cumplen funciones administrativas, 
ubicados en los distritos y municipios de categoría quinta y sexta, a partir 
del 1 de julio de 2013. 

4. Para el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC, a partir del 1o. 
de julio de 2013.» (Destacado nuestro) 

De acuerdo con lo expuesto, en cuanto a la procedencia de establecer un control 
de horario mediante un dispositivo y/o reloj de lectura biométrica, el 
Decreto 1042 de 1978, señala que corresponde al jefe respectivo de cada entidad, 
establecer el horario de trabajo e implementar los mecanismos necesarios para 
que la jornada laboral sea cumplida. 

En ese orden de ideas, resulta procedente que las entidades públicas establezcan 
mecanismos, como lector y/o reloj biométrico, por ejemplo, a efectos de realizar el 
control sobre el cumplimiento de las funciones del personal y controlar la 
asistencia de sus servidores públicos, con el fin de garantizar una óptima 
prestación del servicio y la satisfacción del interés general. 

No obstante, se considera que serán las entidades públicas las que al interior fijen 
las acciones y medidas correspondientes para dar exigibilidad al control de 
asistencia de los empleados públicos al lugar de trabajo, por lo cual, podrán 
establecer los parámetros correspondientes sobre quiénes y cómo se deberá 
realizar dicho proceso, teniendo en cuenta el marco legal que se ha dejado 
descrito. 

Con respecto de las normas de administración de los empleados del sector 
público; así como las inhabilidades e incompatibilidades aplicables a los mismos, 
me permito indicar que en el link https://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-
normativo podrá encontrar conceptos relacionados con el tema, que han sido 
emitidos por esta Dirección Jurídica. 

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el artículo 28 del 
Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. 

Cordialmente, 

ARMANDO LÓPEZ CORTES 

Director Jurídico 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66581#1042
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=41249#28


Proyectó: Luz Rojas 

Revisó: Maia Borja 

Aprobó: Armando López Cortes 

11602.8.4 

NOTAS DE PIE DE PÁGINA 

1 Por el cual se modifica la estructura del Departamento Administrativo de la 
Función Pública. 

2 Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificación de los 
empleos de los ministerios, departamentos administrativos, superintendencias, 
establecimientos públicos y unidades administrativas especiales del orden 
nacional, se fijan las escalas de remuneración correspondientes a dichos empleos 
y se dictan otras disposiciones. 

3 Por la cual se expide el Código de Procedimiento Administrativo y de lo 
Contencioso Administrativo. 

4 Por la cual se dictan disposiciones generales para la protección de datos 
personales. 

5 Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, 
procedimientos y trámites innecesarios existentes en la Administración Pública. 

 

Este documento fue tomado directamente de la página oficial de la entidad que lo emitió.  


