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Paga tus multas por PSE y evita desplazamientos y otros
tramites

Si has sido multado por la Superintendencia de Industria y Comercio y necesitas pagar tus obligaciones, desde ahora puedes hacerlo a través de
nuestro sistema de Pagos Seguros en Linea - PSE.

Esta nueva modalidad de pago te ayudara a realizar el pago de tus obligaciones de manera sencilla, evitando desplazamientos a los bancos e
incluso, el acudir de nuevo a la entidad para la legalizacion del recaudo.

Ten en cuenta que esta opcion, solo estara habilitada para el pago de multas que se imponen con destino a la Superintendencia de Industria y
Comercio y que deben ser pagadas y abonadas en las cuentas corrientes Numero 062-87028-2 y 062-75438-7 del Banco de Bogota, de acuerdo
con la instruccion de pago contenida en la Resolucion que impuso la multa.

"NO APLICA para multas con destino a la Direccion del Tesoro Nacional - DTN, Fiducoldex S.A. - Patrimonio Autonomo FONTUR o Ministerio de la
Proteccion Social.

IMPORTANTE

Si no haces uso de la plataforma PSE y pagas tu multa por otros medios de pago, DEBES realizar la LEGALIZACION DE TU PAGO, enviando el
recibo de pago a contactenos@sic.gov.co (mailto.contactenos@sic.gov.co) o en las oficinas de la entidad en donde te expediran el respectivo
soporte de caja. Recuerda que si el pago no es legalizado no se vera reflejado en tu obligacion.
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Servicio de correspondenciay radicacion
Av. Carrera 7 No. 31a - 36 pisos 3 - Bogota

Horario de Atencién Presencial: Lunes a Viernes de 8:00 a.m a 4:30 p.m

Lineas de atencion
Contact center+57 (601) 592 0400 Bogota (tel:6015920400) - Linea Gratuita Nacional: 01 8000 910165 (tel:01 8000 910165)

Teléfono Conmutador: +57 (601) 587 0000 - Bogota (tel:6015870000)

Correo Institucional: contactenos@sic.gov.co (mailto:contactenos@sic.gov.co )

Canales virtuales (https:/www.sic.gov.co/atenci%C3%B3n-al-ciudadano/canales-de-atenci%C3%B3n)

Canales presenciales (https:/www.sic.gov.co/ubicacion-geografica)

Denuncias por corrupcion (https://servicioslinea.sic.gov.co/servilinea/ServilLinea/DenunciaCorrupcion/control/DenunciaCorrupcion.php)

Correo exclusivo notificaciones judiciales: notificacionesjud@sic.gov.co (mailto:notificacionesjud@sic.gov.co)

Invitamos a la ciudadania seguir usando los diferentes canales virtuales dispuestos por la entidad

@ FACEBOOK . INSTAGRAM @T\X/ITFER @ YOUTUBE

(HTTPS./ W\ \W.FACEBOOK.COM/SUPERINTENDENCIADEINDUSTRIAYCOMERCIO/) (HTTPS//WWAXINSTAGRAM.COM/SUPERINTENDENCIA_SIC/) (HTTPS:/TWITTER.COM/SICSUPER) (HTTPS/\W\W\WY OUTUBE.COM/CHANNEL/

SVNOPLDLIX4QT7HTCOYW)

(https.// wwwisic.gov.co/ politica-privacidad)| Politicas de datos

(https./ wwwisic.gov.co/sites/default /files/documentos/ 072020/ Pol%C3%ADtica%20de%20Tratamiento%20de%20Datos%20Personales?%20-%20SIC pdf) | Mapa del sitio

(/mapa-del-sitio-sic) | Créditos (https./ www.sic.gov.co/creditos)

Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

(https:/www.sic.gov.co)

Great
Place

To
Work.

Certificado

ABR 2020-MAR 2021
coL

©Copyright 2021 - Todos los derechos reservados Gobierno de Colombia

@ | (https://www.gov.co)

22



