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SUPERINDUSTRIA LE PONE LA LUPA A LA APLICACION
"CHAT-GPT” PARA DETERMINAR SI CUMPLE CON LA
REGULACION DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

La entidad, recomendo a los usuarios del aplicativo, tomar medidas de
autoproteccion, mientras adelanta la investigacion.

La Superindustria también busca determinar si "ChatGPT”, vulnera los
derechos de sus usuarios en materia de Datos Personales.

Santa Marta, 15 de mayo de 2023. La Superintendencia de Industria y Comercio, en su
rol de autoridad nacional de Proteccidon de Datos Personales, por iniciativa propia inicié una
investigacion con el proposito de establecer si la aplicacién “ChatGPT", propiedad de la
compafiia OpenAl OpCo, LLC cumple con la regulacion colombiana respecto de la proteccion
de datos personales, la cual se encuentra establecida en la Ley Estatutaria 1581 de 2012.

De acuerdo con la SIC, dicha actuacion busca determinar si se han implementado medidas
relacionadas con el Principio de Responsabilidad Demostrada de conformidad con la
regulacion nacional, la cual esta orientada a proteger informacion personal de los usuarios de
dichas empresas.

Esta actuacion se enmarca en un trabajo coordinado por la Red Iberoamericana de Proteccion
de Datos, de la cual hacen parte la Superintendencia de Industria y Comercio y otras 15
autoridades de diferentes paises de la region, cuyo objetivo es promover y garantizar el derecho
fundamental a la proteccion de datos personales.

De esta manera, las autoridades que componen esta red tienen como propdsito adelantar una
labor de supervision sobre el aplicativo en mencién, en el marco de sus competencias y
coordinar acciones por primera vez en su historia.

La Superintendencia de Industria y Comercio -SIC- recomendo a los usuarios del servicio “Chat
GPT” consultar la politica de privacidad asociada a este servicio, que valoren la conveniencia
de aportar datos personales y consultas que realicen, ademas de tomar con cautela la
informacion que el servicio les suministra, mientras se surte el proceso administrativo que
adelanta la autoridad.

ISuperintendencia de Industria y Comercio,
confianza que construye progreso!
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