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CORTE DECLARO CONSTITUCIONAL LA LEY 2088 DE 2021, A TRAVES DE LA CUAL
SE HABILITA EL TRABAJO EN CASA EN SITUACIONES OCASIONALES, ESPECIALES
O EXCEPCIONALES

1. Ley sometida a control

LEY 2088 DE 2021
(mayo 12)
Por la cual se regula el trabajo en casa y se dictan otfras disposiciones.

EL CONGRESO DE COLOMBIA
DECRETA:

ARTICULO 1o. OBJETO Y CAMPO DE APLICACION. La presente ley tiene por objeto regular la
habilitaciéon de trabajo en casa como una forma de prestacidon del servicio en situaciones
ocasionales, excepcionales o especiales, que se presenten en el marco de una relacion
laboral, legal y reglamentaria con el Estado o con el sector privado, sin que conlleve
variacion de las condiciones laborales establecidas o pactadas al inicio de la relacién
laboral.

PARAGRAFO. La presente ley no serd aplicable a quienes se encuentren cobijados por
regimenes especiales de orden constitucional o legal en atencién al desempeno de sus
funciones siempre y cuando estas sean incompatibles con el trabajo en casa.

ARTICULO 20. DEFINICION DE TRABAJO EN CASA. Se entiende como trabajo en casa la
habilitacién al servidor publico o trabajador del sector privado para desempenar
fransiforiamente sus funciones o actividades laborales por fuera del sitio donde
habitualmente las realiza, sin modificar la naturaleza del contrato o relacion laboral, o legal
y reglamentaria respectiva, ni tampoco desmejorar las condiciones del contrato laboral,
cuando se presenten circunstancias ocasionales, excepcionales o especiales que impidan
que el trabajador pueda realizar sus funciones en su lugar de frabagjo, privilegiando el uso
de las tecnologias de la informacidn y las comunicaciones.

Este no se limita al trabajo que puede ser realizado mediante tecnologias de la informacidn
y las comunicaciones, medios informdticos o andlogos, sino que se extiende a cualquier
tipo de trabajo o labor que no requiera la presencia fisica del trabajador o funcionario en
las instalaciones de la empresa o entidad.
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ARTICULO 30. GARANTIAS EN LA HABILITACION DEL EJERCICIO DEL TRABAJO EN CASA EN LAS
FUNCIONES Y SERVICIOS PUBLICOS. Para el cumplimiento de las funciones publicas y la
prestacion de los servicios pUblicos, en la habilitacién del trabajo en casa para los servidores
publicos se garantizardn:

a) La satisfaccidon de los principios de igualdad, moralidad, eficacia, seguridad
juridica, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad propios del ejercicio de la
funcion administrativa;

b) La salvaguarda de las prerrogativas laborales y sociales de los trabajadores;

c) El respeto de los principios esenciales del Estado Social de Derecho y de los
derechos fundamentales de las personas.

ARTICULO 4o. CRITERIOS APLICABLES AL TRABAJO EN CASA. La habilitacién del trabajo en
casa se regird por los principios generales de las relaciones laborales sefialados en la
Constitucién Politica y en la ley, y por los siguientes criterios:

a) Coordinacién. Las funciones, servicios y actividades laborales deberdn
desarrollarse de manera armdnica y complementaria entre el empleador y el
trabajador para alcanzar los objetivos y logros fijados. La coordinaciéon deberd darse
desde el momento mismo de la asignacién de tareas o actividades, para lo cual se
deberdn fijar los medios y herramientas que permitan el reporte, seguimiento y
evaluacién, asi como la comunicacion constante y reciproca.

b) Desconexién laboral. Es la garantia y el derecho que tiene todo trabajador y
servidor publico a disfrutar de su tiempo de descanso, permisos, vacaciones, feriados,
licencias con el fin de conciliar su vida personal, familiar y laboral. Por su parte el
empleador se abstendrd de formular érdenes u otros requerimientos al trabajador por
fuera de la jornada laboral.

ARTICULO 50. ELEMENTOS DE LA RELACION LABORAL EN EL TRABAJO EN CASA. La habilitacién
del trabajo en casa implica que se mantenga la facultad subordinante del empleador,
junto con la potestad de supervision de las labores del trabajador. Permanecerdn todas las
obligaciones, derechos y deberes derivados de la prestacion personal del servicio.

El empleador determinard los instrumentos, la frecuencia y el modelo de evaluaciéon del
desempeno, cumplimiento de metas, asicomo el mecanismo para el reporte y/o resultados
de estas, por el tiempo que dure el trabajo en casa. El Gobierno nacional determinard los
instrumentos para la habilitacién del trabajo en casa para los servidores pUblicos.

El seguimiento de los objetivos y actividades de los servidores publicos y trabajadores del
sector privado deberd obedecer a criterios concertados y establecidos con anterioridad.

ARTICULO 60. JORNADA DE TRABAJO. Durante el tiempo que dure el frabagjo en casa se
mantendrdn vigentes las normas previstas en el Codigo Sustantivo del Trabajo y en los
reglamentos aplicables a los servidores publicos, relativos al horario y la jornada laboral.
Estardn excluidos del cumplimiento de estas disposiciones y de la remuneracién del trabajo
suplementario los trabajadores de direccidn, de confianza o de manejo, asicomo los niveles
directivo y asesor, en el sector publico.
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ARTICULO 70. TERMINO DEL TRABAJO EN CASA. La habilitacién de trabajo en casa originada
por circunstancias excepcionales, ocasionales o especiales se extenderd hasta por un
término de tres meses prorrogables por un término igual por una Unica vez, sin embargo, si
persisten las circunstancias ocasionales, excepcionales o especiales que impidieron que el
trabajador pudiera realizar sus funciones en su lugar de trabajo se extenderd la habilitacién
de trabajo en casa hasta que desaparezcan dichas condiciones.

En todo caso, el empleador o nominador conserva la facultad unilateral de dar por
terminada la habilitacion de trabajo en casa, siempre y cuando desaparezcan las
circunstancias ocasionales, excepcionales o especiales que dieron origen a dicha
habilitacion.

ARTICULO 8o. ELEMENTOS DE TRABAJO. Para el desarrollo del trabajo en casa y el
cumplimiento de sus funciones, el servidor publico o el trabajador del sector privado, podrd
disponer de sus propios equipos y demds herramientas, siempre que medie acuerdo con el
respectivo empleador y/o entidad publica.

Si no se llega al mencionado acuerdo, el empleador suministrard los equipos, sistemas de
informacidn, software o materiales necesarios para el desarrollo de la funcién o labor
confratada, de acuerdo con los recursos disponibles para tal efecto.

El empleador definird los criterios y responsabilidades en cuanto al acceso y cuidado de los
equipos, asi como respecto a la custodia y reserva de la informacién de conformidad con
la normativa vigente sobre la materia.

En todo caso el empleador es el primer responsable de suministrar los equipos necesarios
para el desarrollo de las actividades; cumplimiento de funciones y prestacion del servicio
bajo la habilitacién de trabajo en casa.

ARTICULO 90. PROCEDIMIENTOS NECESARIOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL TRABAJO EN
CASA. Previo a la implementacion del trabajo en casa, toda empresa y entidad publica o
privada deberd contar con un procedimiento tendiente a proteger este derecho y
garantizar a tfravés de las capacitaciones a que haya lugar el uso adecuado de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) o cualquier otro tipo de elemento
utilizado que pueda generar alguna limitacién al mismo.

Para dar inicio a esta habilitacion, el empleador deberd notificar por escrito a sus
trabajadores acerca de la habilitacion de trabajo en casa, y en dicha comunicacion, se
indicard el periodo de tiempo que el trabajador estard laborando bajo esta habilitacion.

ARTICULO 10. SOBRE LOS DERECHOS SALARIALES Y PRESTACIONALES. Durante el tiempo que
el servidor publico o trabajador del sector privado preste sus servicios o desarrolle sus
actividades bajo la habilitaciéon de trabajo en casa, tendrd derecho a percibir los salarios y
prestaciones sociales derivadas de su relacién laboral.

A los servidores publicos y trabajadores del sector privado que devenguen hasta dos salarios
minimos legales mensuales vigente y que se les reconozca el auxilio de transporte en los
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términos de las normas vigentes sobre el particular, durante el tiempo que presten sus
servicios bajo la habilitacion de trabajo en casa, se le reconocerd este pago a ftitulo de
auxilio de conectividad digital. El auxilio de conectividad y el auxilio de fransporte no son
acumulables.

PARAGRAFO 1o. Para los servidores publicos, el auxilio de conectividad se reconocerd en
los términos y condiciones establecidos para el auxilio de transporte.

PARAGRAFO 20. Para los frabajadores del sector privado, el valor establecido para el auxilio
de transporte se reconocerd como auxilio de conectividad digital y tendrd los mismos
efectos salariales del auxilio de transporte.

ARTICULO 11. GARANTIAS LABORALES, SINDICALES Y DE SEGURIDAD SOCIAL. Durante el
tiempo que se preste el servicio o actividad bajo la habilitacion de trabajo en casa, el
servidor publico o trabajador del sector privado continuard disfrutando de los mismos
derechos y garantias que rigen su relacién laboral, entre oftras, las que regulan la jornada
laboral, horas extras, trabajo nocturno, dominicales y festivos, descansos dentro de la
jornada laboral, derechos de asociacién y negociacion sindical y en general todos los
beneficios a que tenga derecho en el marco de la respectiva relacion laboral.

Durante el tiempo que se presten los servicios o actividades bajo la habilitaciéon del trabajo
en casa el servidor publico o trabajador del sector privado continuard amparado por las
acciones de promocion y prevencion, asi como de las prestaciones econdmicas y
asistenciales, en materia de riesgos laborales.

Asi mismo, la Administradora de Riesgos Laborales a la que se encuentre dfiliado el
empleador, deberd promover programas que permitan garantizar condiciones de salud
fisica y mental, asi como la seguridad en el trabajo, para lo cual los empleadores deberdn.
comunicar y actualizar ante la Administradora de Riesgos Laborales los datos del frabajador
y en aquellos casos en que sea necesaria la prestacion del servicio o el desarrollo de
actividades en un lugar diferente al inicialmente pactado en la relacién laboral deberd
informar la direccién en la que se efectuard el desarrollo de las actividades.

ARTICULO 12. PROGRAMAS DE BIENESTAR Y CAPACITACION. Para la implementacién de la
habilitacion de trabajo en casa, el empleador deberd promover la formacion,
capacitacion y el desarrollo de competencias digitales, en los servidores puUblicos y
trabajadores del sector privado cuando la actividad a desarrollar asi lo requiera.

ARTICULO 13. IMPLEMENTACION DEL TRABAJO EN CASA.El trabajo en casa como
habilitacién excepcional aqui regulada no requerird modificacién al Reglamento Interno
de Trabajo ni al Manual de Funciones, salvo que fuera necesario para el desarrollo de las
labores.

PARAGRAFO. En los eventos en que sea necesario modificar el reglamento interno no
podrdn variar las condiciones laborales establecidas o pactadas al inicio de la relacion
laboral.
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ARTICULO 14. CANALES OFICIALES DE COMUNICACION PARA CIUDADANOS Y USUARIOS. Las
entidades publicas y los empleadores del sector privado deberdn adoptar las directrices
necesarias para el desarrollo del trabajo en la habilitacién del trabajo en casa, y en especial
dardn a conocer a los ciudadanos y usuarios en su pdgina web, los canales oficiales de
comunicacion e informacion mediante los cuales prestardn sus servicios de manera virtual,
asi como los mecanismos tecnoldgicos y/o virtuales que empleardn para el registro y
respuesta de las peticiones.

En todo caso la habilitacion de trabajo en casa no implicard retroceso, demoras o falta de
calidad en la atencidn y en el desempeno de funciones y prestacion de servicios.

ARTICULO 15. INSPECCION Y VIGILANCIA. El Ministerio de Trabajo ejercerd las funciones de
inspeccion, vigilancia y control en el desarrollo de las actividades reguladas en la presente
ley. En cuanto a las relaciones de derecho individual del Trabajo entre la Administracion
Publica y los trabajadores del sector se rige por las normas especiales vigentes.

ARTICULO 16. VIGENCIA. Esta ley rige a partir de su promulgacion”.
2. Decision

Primero. - En cuanto al cargo por desconocimiento de la reserva de ley
estatutaria, declarar EXEQUIBLE la totalidad de la Ley 2088 de 2021, “Por la
cual se regula el trabajo en casa y se dictan otras disposiciones”.

Segundo. - En cuanto al cargo relacionado con la violacion del principio de
unidad de materia, declarar EXEQUIBLE el inciso 1° del articulo 14 de la Ley
2088 de 2021, “Por la cual se regula el trabajo en casa y se dictan otras
disposiciones”.

3. Sintesis de los fundamentos

En el asunto bajo examen, el accionante propuso dos cargos. En virtud del
primero, considerd que la Ley 2088 de 2021 “por la cual se regula el trabajo
en casa y se dictan otras disposiciones” desconoce la reserva de ley
estatutaria, pues la regulacion cuestionada impacta el nicleo esencial del
derecho al tfrabajo y, ademds, lo hace de forma integral, estructural y
completa. En general, el actor planted que el objeto de la ley es establecer
una nueva modalidad de trabajo o de tipologia laboral que modifica el
Codigo Sustantivo del Trabajo y que hace parte también del teletrabajo
regulado mediante la Ley 1221 de 2008. Frente a la segunda acusacion, el
demandante senald que el inciso 1° del articulo 14 de la Ley 2088 de 2021
vulnera el principio de unidad de materia, ya que estd regulando “aspectos
del derecho de las comunicaciones, del derecho administrativo y no del
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derecho laboral”.

Con base en los distintos elementos de juicio planteados en la sentencia, y
luego de distinguir entre la figura del frabajo en casa respecto del
teletrabajo y del trabajo remoto, la Sala Plena de esta corporaciéon concluyd
que la Ley 2088 de 2021 no incurridé en un desconocimiento de la reserva de
ley estatutaria, en tanto que dicha categoria especial de ley no es
predicable de la normatividad cuestionada, pues no se estd presencia de
una regulacion (i) integral, estructural y completa del derecho al trabaijo; (i)
no se impacta en su nucleo esencial; (i) ni se refiere a los elementos
estructurales que conduzcan a una afectacion de este derecho.

En efecto, su alcance y dmbito regulatorio se circunscribe a disponer de una
habilitacion permanente por parte del Legislador, para que, con ocasién de
la existencia de circunstancias ocasionales, excepcionales y especiales que
impidan realizar las funciones en el lugar de trabagjo, ya sea respecto de
empleados del sector publico o privado, se proceda a ejecutar la labor
desde la casa o domicilio de estos Ultimos, bien sea que dicha forma de
prestacion haya sido pactada por mutuo acuerdo o se derive de la
atribucion de subordinacion del empleador, sin que conlleve la variacion de
las condiciones laborales establecidas o pactadas al inicio de la relacion y
sin modificar la naturaleza del contrato o el vinculo legal o reglamentario
respectivo.

Por lo demds, entre el inciso 1° del articulo 14 de la Ley 2088 de 2021 vy la
materia dominante que se regula en la Ley 2088 de 2021 existe claramente
una relacion de conexidad causal, teleoldgica, temdatica, consecuencial y
metodoldgica, que excluye la violacion alegada del principio de unidad de
materia, pues es claro que la regulacioén sobre el frabajo en casa autoriza
que, como se dispuso en la sentencia C-242 de 2020, se dispongan medidas
gue garanticen canales oficiales de comunicacion de cardcter virtual a
favor de los ciudadanos y de los usuarios del sector privado, debidamente
informados a fravés de sus pdginas Web, con el propdsito de que el lugar de
prestacion del servicio no excluya la posibilidad de hacer reclamaciones o
de plantear solicitudes o peticiones respetuosas, en aras de asegurar una
prestacion adecuada, continua y eficiente de los servicios y de las funciones
a su cargo.

En conclusidon, ninguno de los dos cargos estaba llamado a prosperar y, por
tal razén, las normas acusadas fueron declaradas exequibles.
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